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OZET

Demokrasi, siyaset, ekonomi ve yonetim anlayislarinda meydana gelen gelismelere
paralel olarak Tiirkiye Cumbhuriyeti yerel yonetim sisteminde de degisiklikler yapilmasi
zorunluluk haline gelmistir. Bu g¢ergevede Tiirkiye'de 2004 yilindan sonra ¢ok onemli
adimlar atilmis ve yerel yonetim reformu gerceklestirilmistir. Bunlar arasinda yer alan
Belediye Kanunu'ndaki degisikliklerin belediye yoneticileri tarafindan algilanma diizeyinin
tespit edilmesi bu ¢aligmanin arastirma konusunu ve amacini olusturmaktadir. Yerel
yoneticilerin reformlart nasil algiladiklarina yonelik bu arastirmamiz sonucunda,
reformlarin olumlu bir sekilde algilandig1 ve reformlarin agik bir sekilde desteklendigi
goriilmiistiir. Yapilan reformlar ve degisikliklerin belediyelerin gesitli sorunlarini ¢6zmede
yarar sagladig1 tespit edilmistir. Bu nedenle yerel yonetimler i¢in reformlar ve degisimin
devam etmesi gerektigi sonucu ¢ikmaktadir. Belediyelerin gorev ve sorumluluklarmin
arttigl, ancak bu artisa karsilik gelirlerinde ayni oranda artisin olmadigi sonucu elde
ettigimiz bulgular arasinda yer almaktadir.
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LOCAL GOVERNMENT REFORM IN TURKEY AND THE
5393 LAW: THE FIELD RESEARCH ABOUT THE
PERCEPTION OF LOCAL GOVERNMENT REFORM IN
MUS AND BITLIS PROVINCES

Abstract

It has become necessary for the Republic of Turkey to make changes in its local
government systems in order to keep up with the global improvement in politics, economy,
democracy, and administration. In accordance with this assessment, Turkey has taken
important steps along with a local government reform in 2004. The topic and the essence of
our research captures the municipal officers' level of perception of the changes made in the
Municipal Law in respect of this local government reform. This research has shown that the
reforms were welcomed and explicitly supported by the officers. The benefits of the reforms
and changes were also highlighted in our research; it was concluded that the changes in
municipal law aided in resolving the municipality's problems. Therefore, local governments
should continue to implement changes in their municipal law. The research also allowed us
to conclude that although the duties and responsibilities of municipalities have increased in
amount, income has not increased in the same proportion.

Key Words: Reform, Local Government, Municipality, Mus, Bitlis

1.Giris

Kiiresellesme siireci ile birlikte diinya bilgi toplumuna dogru hizli bir degisim siireci
yasarken, degisimi etkileyen ve zorunlu kilan ekonomik, teknolojik, sosyal, siyasal ve
toplumsal birgok etken bulunmaktadir. Ozellikle iletisim ve ulasim teknolojilerindeki
gelismeler, sermaye hareketleri, uluslararasi kuruluslarin gelismesi ve sosyal medya
aglar1 ile dinyanin degisik yerlerindeki insanlarin birbirleri ilerahatga iletisime
gegebilmesi ile birlikte toplumsal ve siyasal degisimin etkisi giin gectik¢e daha da artmis
ve geleneksel ulus devlet yapist da buna bagli olarak degismeye baglamistir (Aktas, 2013:
185).Bu degisim siireci devletlerin yonetim anlayislarini, yapilanmasini ve ydnetim
yapisini olusturan kuruluslarin durumunu ve iliskilerini de 6nemli 6l¢iide etkilemektedir.
Bu etkilerin en fazla goriildiigii alanlardan biri de yerel yonetimlerdir.

Yerel yonetimler, vatandasin mahalli misterek nitelikteki kamu hizmetlerini yerine
getirdiklerinden bir iilkenin yonetim anlayisinin gostergesi durumunda olan kurumlardir.
Bu kurumlarda hizmetler yerine getirilirken demokratik ilkelere uyma, kamu kaynaklarini
etkin ve verimli bir sekilde kullanma, adil bir yonetim sergileme tiim ¢agdas iilkeler i¢in
vazgegilmez unsurlar olmustur. Bdylece vatandasa sunulan hizmet ¢esitliligi artmis, yol,
su, kanalizasyon, park, temizlik gibi klasik hizmetlerin yanisira sosyal, kiiltiirel,
ekonomik ve egitsel hizmetler de belediyelerden beklenir hale gelmistir. Ayrica yerel
yoneticilerin segimle isbagina gelmeleri ve tasidiklar: kamu tiizel kisilikleri nedeniyle
gorev, yetki ve sorumluluklarmin yeniden belirlenmesi zorunlulugu dogmustur.
Tiirkiye'de de degisen ve gelisen sartlara uyum saglamak, ihtiyaclara cevap vermek
noktasinda siirekli reform ihtiyaci duyulmustur. Bu baglamda, yerel yonetimlerin gérev
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ve sorumluluk alanlarinda bazi yasal diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemelerin
etkinligi ve vatandas tarafindan nasil algilandigi 6nem tasimaktadir.

Yerel yonetimlerin giiclendirilmesi ozellikle 1990'li yillardan beri hiikiimetlerin
onemle tizerinde durduklart ve bu alanda ortaya ¢ikan sorunlara ¢6ziim iiretme ¢abasinda
olduklar1 veya zorunda kaldiklar1 bir konu olmustur. Tiirkiye'de 2004-2005 yillarinda
yiiriitiilen reform stratejisi ¢ergevesinde Kamu Yonetimi Temel Kanunu, i1 Ozel idaresi
Kanunu, Belediye Kanunu, Mahalli idare Birlikleri Kanunu, 11 Ozel idarelerine ve
Belediyelere Genel Biitge Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun ve
Biiyiiksehir Belediyesi Kanun'lari ¢ikarilarak yiiriirliige girmistir. Bu ¢alisma, 5393 sayilt
Belediye Kanunu ile yapilan yasal degisikliklerin yerel yonetimlere neler getirdigini ve bu
yeniliklerin nasil algilandigini tespit edip degerlendirmeyi amaglamaktadir.

2.Yerel Yonetimler Reformu ve Getirdikleri

Tirkiye'de ozellikle II. Diinya Savasi'ndan sonra yerel yonetimler alaninda bir
yeniden diizenleme gereksinimi oldugu agikga hissediliyordu. Cilinkii Tiirkiye'de 1960'l1
yillarin baginda hizli bir kentlesme hareketi baglamisti. Kentlerin toplumsal ve ekonomik
yasamdaki etkisinin artmasi, siyasal yasamdaki etkisini ve roliinii de arttirtyordu. Yerel
yonetimlerle ilgili yasalar ise, ¢ok eskimigti ve yerel halkin demokratiklesmeye paralel
olarak degisen gereksinimlerine yanit veremiyordu. Yerel yOnetimlerin sorunlarini
gidermek ve gereksinimleri karsilayabilmek i¢in giliniimiize kadar bu alanda birgok
reform c¢alismasi yapilmistir. Ancak yapilan reformlarin higbiri sorunun kaynagina
inememistir (Keles, 2012: 523).

19901 y1llarda ise, kamu yonetimi alanindaki reform ¢aligmalarinda, kiiresellesme ve
teknoloji ¢ag1 gibi degerlerin yer almaya bagladigi goriilmektedir. Ancak bu donemde de
yapilan reformlar sorunlara ¢éziim getirememistir (Saran, 2004: 211). Tirkiye'nin 1999
yilinda Avrupa Birligi'ne iiyelik i¢in aday olmasi ile AB'ne uyum saglayacak reformlarin
hizla gergeklestirilmesi konusu da giindeme gelmis, kamu yonetiminin sorunlarinin
¢oziimii icin reformlar daha da 6nem kazanmustir. iste bdylesi bir ortamda yerel
yonetimlerin yeniden yapilandirilmasi da zorunluluk haline gelmistir. Bu yondeki talepler
artarak giiclenmis ve 2004 yilindan sonra yerel yonetimlerle ilgili olarak genis reform
diizenlemeleri yapilmistir (Urhan, 2008: 86).

3.5393 Sayih Belediye Kanunu

1930 yilinda ¢ikarilan ve yaklasik 74 yil yirirlikte kalan 1580 sayili Belediye
Kanunu'nun giliniin kosullarinda yetersiz oldugu bilinen bir gercekti. Bu nedenle
belediyelerin yeniden diizenlenmesine yonelik birgokgirisimden sonra 03 Temmuz 2005
tarihinde 5393 sayili yeni Belediye Kanunukabul edilmistir. Kanun, 13 Temmuz 2005
tarihinde Resmi Gazete' de yayinlayarak yiriirliige girmistir (RG Say1: 25874).

5393 sayili Kanun'un genel gerekgesinde, kamu yonetiminde yeniden yapilanmanin,
yerel yonetimlerde de bir degisimi zorunlu kildigi, yerel yonetimlerin 6rgiit yapisinin,
yetki ve gorevlerinin, calisma sekillerinin ve gayelerinin degisim konusu olacagi, bu
nedenle asir1 biirokrasinin kaldirilmasi ve verimli ¢alisan esnek yapilarin olusturulmasi
gerektigi belirtilmektedir. Gerekgede, bu diizenlemeyle belediyelerin yerel ortak
hizmetler acisindan genel yetkili olmalarinin 6ngorildigi, genel yetkili kavraminin,
kanunlarin yasaklamadig: ya da bagka bir kurulug tarafindan yerine getirilmeyen tim
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yerel hizmetler i¢in yerel yonetimlerin gorevli ve yetkili olmalar1 anlamina geldigi ifade
edilmektedir. Ayrica Kanun'la 6zerk bir yerel yonetim anlayisi ¢er¢evesinde belediyeler
iizerindeki idari vesayet ilkelerinin coguna son verildigi belirtilmektedir (Sen, 2009: 121).

5393 sayilt Kanun Tiirk belediyecilik sisteminin temel sorunlarinin bir kisminin
¢cozlimiine ve degisen kamu yonetimi anlayisinin belediye 6l¢eginde uygulanmasina
iliskin diizenlemeler iceren bir kanundur. Tirk kamu yonetimi sistemi i¢in “yeni”
sayilabilecek diizenlemeler ve agilimlar igeren kanun, 1580 sayili Kanun déneminde
uygulanan sisteme kiyasla 6nemli farkliliklara sahiptir. Belediyeler, bu kanunda, yerel
yonetimlerin kurulug ve yetkileri ile gérevlerinin yerinden yonetim ilkesine uygun sekilde
yasayla diizenlenecegini ongdren 1982 Anayasasi'nin 127. Maddesine uygun olarak
yeniden ele alinmistir. Belediyeler iizerindeki idari vesayet uygulamalarinin ¢goguna son
verilmesi ongoriilen kanunda, belediye idarelerinin daha demokratik, katilimc1 ve saydam
olmasini saglayacak diizenlemelere yer verilmistir. Belediye meclisi, belediye enciimeni
ve belediye baskanindan olusan belediye organlarinin ti¢lii yapist korunurken, belediye
enclimeni karar organi olarak degil, yiiriitme organi olarak 6ngorilmiistiir. Mahalle
yonetimine, mahalle sakinleri ile belediyeler arasindaki iliskilerin diizenlenmesinde ve
mahalle sorunlarmin belediyelere iletilmesinde onemli roller yiiklenmis, hemserilik
yuktmliiliik ve haklarmin icerigi ve niteligi genisletilerek hemserilige aktif ve katilime1
bir nitelik kazandirilmistir. Belediyelerin daha demokratik ve katilimer hale gelmesi igin
belediye meclisleri ve ihtisas komisyonlarina sivil toplum orgiitleri ve halkin katilma ve
goriis bildirmesine yonelik diizenlemeler yapilmistir (Ulusoy ve Akdemir, 2010: 225).

5393 sayili Belediye Kanunun ¢ikarilis amaci, belediyelerin kurulus, organlari,
yonetimi, gorev, yetki ve sorumluluklari ile ¢aligma esas ve usullerini diizenlemektir (md.
1). Kanun belediye tanimin1 yaparken 6zellikle 6zerklik kavramina vurgu yapmaktadir.
Tanima gore belediye; belde halkinin yerel ortak 6zellikteki gereksinimlerini karsilamak
iizere kurulan ve karar organlari segmenlerce belirlenerek olusturulan, idari ve mali
ozerklige sahip kamu tiizel kisileridir (md. 3). Kanun'la, il ve ilge merkezleri disindaki
yerlerde belediye kurulmasi icin gerekli niifus 2000'den 5000'e, merkeze 500 metrelik
mesafe 5000 metreye ¢ikarilmigtir. Bdylece kurulus bakimindan belediyelerin 6lgekleri
biiyiitiilmiis, hizmet sunumunda etkisiz belediye idaresi olusumu kaldirilmistir. Béylece
belediyelerin daha verimli, etkili ve ekonomik hizmetler sunmasi, hizmetlerin esgiidiimlii
olarak yiiriitilmesinin saglamasi amaclanmistir (madde gerekgesi). Belediye
kurulmasinda, hem Cumhurbagkani onay1 kaldirilmis hem de usul basitlestirilmis ve daha
kolay anlasilabilir sekilde belirlenmistir. Yeni kanunla belediye sinirlari, belediye meclisi
karart ve kaymakam goriisii izerine vali tarafindan verilen onay ile kesinlesmektedir.
Ayrica zorunlu nedenler disinda bes yil siireyle simirlarin degistirilemeyecegi
belirtilmektedir. Bu ger¢evede belediyelerin 6zerkligi artirilmis, 6l¢ekleri biiytitiilmiistiir
(Al1c1,2007: 8).

5393 sayili Kanun'la mahalle kurulmasi, kaldirilmasi, boliinmesi, birlestirilmesi, isim
ile sinir tespiti ve degistirilmesi, basitlestirilerek belediye meclisi kararinin ardindan
kaymakam goriisii alinarak valinin onayi ile yapilabilmektedir (md. 9). Belde isminin
degistirilmesi de 1580 sayili Kanun'dan farkli bir usule baglanarak 5393 sayili Kanun'un
10. Maddesinde beldenin adinin; belediye meclisi iiye tam sayisinin en az dortte ligiiniin
kabulii ve valinin uygun goriisii izerine Igisleri Bakanlig1 tarafindan verilen onay ile
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degistirilecegi belirtilmektedir. Degisiklik kararmin Resmi Gazete' de yayimlanmasi ile
beldenin isminin degisecegi bunula birlikte belediyenin de isminin degismis sayilacagi
ifade edilmistir (Kavruk ve Yayli, 2008: 8).

5393 sayili Kanun'la birlikte hemseri tanimi farkli bir boyut almigtir. 1580 sayili
Kanun'daki; her Tirk niifus kiitiigline yazildig1 beldenin hemsehrisidir seklindeki tanim
yeni yasanin 13. Maddesinde herkes ikamet ettigi beldenin hemsehrisidir seklinde yer
almigtir. Boylece niifus kiitiigiiniin kayithi oldugu yer degil ikamet edilmekte olan yer
hemsehri tanimi igin esas almmustir (Oner, 2005: 70; Toprak, 2006: 302).

5393 sayili Kanun ile vergi har¢ ve resim disindaki dava konusu tiim uyusmazligin
anlagma ile tasfiyesi hususunda belediyeler yetkilendirilmis ve bunun i¢in de herhangi bir
mali siirlama getirilmemistir. Sthhi, gayri sthhi igletmeler ile umuma agik dinlenme ve
eglence yerlerine ruhsat verilmesi yetkisi belediyelere verilmistir (md. 15). Bdylece
onceden merkezi yoOnetim tarafindan ya da tasra teskilati araciligi ile yapilan
ruhsatlandirma islemlerine ait yetkiler belediye sinirlar1 ve miicavir alanlar icinde
belediyelere verilmis bulunmaktadir (Eren, 2011: 93).

1580 sayili Kanun'da meclisin yi1l iginde ii¢ kez yaptig1 olagan ve belli kosullarin
olusmasiyla yapilan olaganiistii toplanti sistemi kaldirilarak; 5393 sayili Kanunla belediye
meclisinin her ay olagan toplanti yapmasi karara baglanmistir (md. 20). Bu durumla yerel
hizmetlerin seffaf ve katilime1 bir anlayigla daha hizli ve daha etkin bir sekilde yapilmast
amaglanmaktadir (madde gerekgesi). Toplanti sistemi 2007 tarihinde yapilan bir
degisiklikle tekrar Kanuna eklenmistir. Buna gore belediye meclisi i¢in yilda ii¢ defay1
gegmemek ve baskanin ¢agrisi lizerine olaganiistii toplant1 yapabilecektir (30.05.2007-
5673/3 md).

5393 sayili Belediye Kanunu'nun 23. Maddesi, belediye meclis kararlarinin
kesinlesmesine iliskin yeni hiikiimler getirmektedir. Kanuna gore, miilki idare amirlerinin
onayma gerek kalmadan meclis karalar1 kesinlesmektedir. Kararlarin yiirtirliige
girebilmesi i¢in en geg¢ yedi giin iginde miilki idare amirine gonderilmesi gerekmektedir.
Gonderilmeyen kararlar yiiriirlige girmemektedir. Boylece miilki idare amirlerinin
meclis kararlar1 izerindeki onaylama yetkisi kaldirilarak sadece yasalara uygun olmayan
kararlar aleyhine idari yargiya bagvurma hakki verilmektedir. Yeni Kanun ile vesayet
denetiminin oldukga zayifladigini sdylemek miimkiindiir.

5393 sayili Kanun'la getirilen diizenlemelerden biri de belediye meclisinin feshine
iliskindir. Fesih hususundaki sebepler azaltilarak ve ancak Danistay'in karar1 ile fesih
gergeklesebilecegi Ongoriilerek meclisin daha verimli ve etkin calismasi i¢i ortam
hazirlanmistir (md. 30). 1580 sayili Kanun'daki fesih sebeplerinden olan belediye
meclisinin kanunen belirli olan olagan toplant1 ve olaganiistii toplant1 disinda toplanmasi
ile kanunen belirli olan yerler haricinde baska bir yerde toplanmast hiikiimleri yeni
diizenlemede yer almamistir (Alict, 2007: 9).

1580 sayili Kanun'da, enclimen iiyesi olacak birim amirleri sayilarak belirtilmisken,
5393 sayili Kanun'da ise enclimen iiyesi olacak birim amirlerini (mali hizmetler birim
amiri hari¢) belirleme gorevi belediye baskanina verilmistir. Yeni diizenleme ile
enclimenin uzmanlik 6zelligi 6n plana ¢ikartilarak yiiriitmenin daha etkin karar almast
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ongoriilmektedir (madde gerekgesi). 34. Madde de ise, enciimenin yiiriitme organi olma
ozelligi daha netlestirilerek enciimenin yetki ve gorevleri yeniden diizenlenmis ve 1580
sayili Kanun'la ongoriilen meclisin yerine karar alma durumu timiyle kaldirilmistir
(madde gerekgesi).

Belediye baskani tarafindan stratejik plan ve performans programi hazirlanip belediye
meclisine sunulmast (md. 41) 5393 sayili Kanun'la getirilen yeniliklerden biridir. Yeni
kamu yonetimi anlayist cergevesinde belediyelerde stratejik yonetim uygulamast
baslatilmis, secimlerden hemen sonra stratejik planlarin yapilmasi ve hizmetlerin
sonucuna odakl1 bir ydnetim anlayiginin olusturulmasi amaglanmaktadir. Stratejik planin,
beldede bulunan iiniversiteler, meslek odalar1 ve konuyla ilgili sivil toplum kuruluslarinin
Onerileri de alinarak hazirlamasi boylece kentlerin gelecegi hakkinda halkin da s6z sahibi
olmasi olanagi saglanmaktadir (madde gerekgesi).

Kanun'un ii¢iincii kisminda belediye teskilati ve personeli hakkinda hiikiimler yer
almaktadir. 1580 say1li Belediye Kanunu'nda belediye teskilatinin yazi igleri, hesap isleri,
saglik, veteriner, fen isleri, personel ve hukuk isleri midirliiklerinden olusacagi
Ongorillmiistiir. Buna karsin 5393 sayili Kanun'da belediye oOrgiitlenmesi yeniden
yapilandirilarak, belediye teskilati norm kadro ¢ercevesinde mali hizmetler, yazi isleri,
zabita ve fen isleri birimlerinden olusmaktadir. Ayrica, beldenin fiziki ve cografi durumu,
niifusu, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel 6zellikleri ile gelismislik durumu dikkate alinarak,
norm kadro standartlarina uygun bir sekilde gerektiginde itfaiye, saglik, insan kaynaklari,
hukuk isleri, imar ve ihtiyaca gore diger birimler olusturulabilmektedir. Kadro iptal, ihdas
ve degisikliklerinde belediye meclisi yetkili kilinmistir. Ayrica personel ddenegi uygun
olan belediyelerde merkezi yonetimin onayina gerek kalmadan tam zamanli ya da kismi
zamanli sdzlesmeli personel istihdam edilmesinin 6nii agilmistir (Eken ve Sen, 2005:
118).

Denetimin kapsami ve tiirlerini diizenleyen 55. Maddede belediyelerde denetimin, is
ve islemlerin mevzuata uygunluk, performans ve mali yonden i¢ ve dig denetim seklinde
yapilmasi hiikiim altina alinmistir. i¢ ve dis denetimin 5018 Sayili Kamu Mali Y énetimi ve
Kontrol Kanuna gore yapilacag: ayrica belediyenin mali islemler disindaki diger idari
islemlerinin, mevzuata uygunluk ve idarenin biitiinliigii yoniinden Icisleri Bakanlig
tarafindan da denetlenecegi belirtilmistir. Belediyelerde belediye baskani ya da
gorevlendirecegi i¢ denetgiler tarafindan, i¢c denetim; Sayistay tarafindan ise dig denetim
yerine getirilmektedir. Denetime iliskin sonuglar kamuoyuna agiklanmakta ve meclisin
bilgisine sunulmaktadir. Ancak meclisin denetim sonuglart i¢in ne tiir bir islem
yapacagina dair herhangi bir diizenleme bulunmamaktadir. Meclisin sadece
bilgilendirildigini belirtmek yerinde olacaktir (Oner, 2005: 78) Goriildiigii iizere,
belediyelerde yapilacak olan i¢ denetim; i¢ mali denetim ve i¢ yonetsel denetim olarak
ikiye ayrilmakta, i¢ mali denetim i¢ denetgiler, i¢ yonetsel denetim ise belediye
miifettisleri tarafindan yerine getirilmektedir. D1s denetim de yine ayni sekilde dig mali ve
yonetsel denetim olarak ikiye ayrilmakta ve dig mali denetim Sayistay, dig yonetsel
denetim ise I¢isleri Bakanlig: tarafindan yapilmaktadir (Alic1, 2007: 16).

5393 sayili Kanun incelendiginde, belediye meclisinin alacagi kararlar i¢cin merkezi
yonetim biriminden 6nceden izin alinmasini gerektiren tek durumun yurt dist iliskiler
konusu oldugu goriilmektedir. Kanunun 74. Maddesine gore; Belediyeler, belediye
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meclisinin kararina bagli olarak gérev ve hizmet alanryla ilgili konularda faaliyet gdsteren
uluslararasi kurulus ve organizasyonlara, kurucu iiye ya da iiye olabilirler. Belediyelerin,
bu kurulus, organizasyon ve yabanci yerel yonetim birimi ile ortak faaliyet ve hizmet
projeleri gerceklestirebilmek veya kardes kent iliskisi kurabilmek icin, dis politika ve
uluslararas1 anlagmalara uygun sekilde onceden Igisleri Bakanligi'ndan izin almmasi
gereklidir (Coskun ve Nohutgu, 2007: 80-81).

5393 sayili Kanun'la getirilen yeni diizenlemelerden biride kent konseyi
uygulamasidir. Kanun belediye idaresinin, kentin sosyal sermayesi olan insan
kaynagindan faydalanabilmesi i¢in kent konseyi yapilanmasi genel olarak ortaya
cikmustir (Toprak, 2006: 119). Belediyeler, sendikalar, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluglari, varsa tiniversiteler, noterler, ilgili sivil toplum kurulusu, siyasi partiler, kamu
kurum ve kuruluslar1 ve mahalle muhtarlar1 temsilcileri ile diger ilgililerin katilimindan
olusan kent konseyinin faaliyetlerinin verimli ve etkili bicimde yiiriitiilmesi hususunda
destek ve yardim saglar. Kent konseyinde belirtilen goriisler belediye meclisinin ilk
toplantisinda giindeme alinip degerlendirilmektedir. Ayrica belediyeler; saglik, kiiltiir,
spor, park, egitim, trafik, sosyal hizmet, cevre, kiitliphane hizmetleri ile kadin ve
cocuklara, yoksul ve diiskiinlere, yaslilara, engellilere yonelik hizmetlerin yapilmasinda
katilim ve dayanigma saglamak {izere goniillii kisilerin katilimina ydnelik programlar
uygulayabilmektedir (md.76-77).

4.Mus ve Bitlis Illerinde Reformun Algilanmasina iliskin Alan Arastirmasi
4.1. Arastirmanin Amaci

Yerel yonetimler vatandasin mahalli miisterek nitelikteki kamu hizmetlerini yerine
getirdiklerinden bir {ilkenin yonetim anlayismin da gostergesidir. Bu kurumlarda
hizmetler yerine getirilirken demokratik ilkelere uyma, kamu kaynaklarini etkin ve
verimli bir sekilde kullanma, adil ve demokratik bir yonetim sergileme ¢agdas iilkeler igin
vazgecilmez unsurlar olmustur. Tiirkiye'de, belediye sinirlari icinde yasamakta olan
vatandaglarin sayis1 her gegen giin artmaktadir. Bu durum belediyelerin ve dolayisiyla
yerel hizmetlerin 6nemini daha da arttirmaktadir. Bu boliimde, 2005 yilinda yiiriirlige
giren 5393 sayili Belediye Kanununun belediyelerde gorev yapan yoneticiler tarafindan
nasil algilandiginin tespit edilmesine yonelik yapilan arastirma sonuglart ve sonuglarin
degerlendirilmesine yer verilmistir. Bu arastirmanin temel amaci, 6zellikle Belediye
Kanunu'ndaki degisikliklerin ve yeni diizenlemelerin belediye yoneticileri tarafindan
uygulama agamasindaki algilanma diizeyini ve bunun yansimalarim tespit etmek, yasal
diizenlemelerin yerel yonetimlerin var olan sorunlarini ¢6zme noktasinda yoneticilere
yeni ve yeterli imkanlar saglayip saglamadigini ve yerel demokrasinin gelismesine katk1
sunup sunmadigini belirlemektir.

4.2. Arastirmanin Yontemive Bulgularin Analizi

Arastirma Mus ve Bitlis il belediyeleri ile bu illere bagl ilge belediyelerindeki
yoneticilere anket ile veri toplama yontemi uygulanarak yapilmistir. Anketlerin biiyiik bir
kism1 arastirmaci tarafindan yiiz yiize, bir kismi1 da e-posta ve faks gonderme teknigiyle
yapilmigtir. Aragtirmaya 04.08.2014 tarihinde baslanilmis ve arastirma 14.11.2014
tarihinde tamamlanmustir.
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Anket teknigi kullanilarak toplanan verilerin analizine baslamadan dnce belediyelerde
gorev yapan yonetici durumundaki c¢alisanlar tarafindan doldurulan anket formlart ayri
ayrt incelenmis, yanlis ve eksik sekilde doldurulan anket formlari degerlendirme dist
birakilmistir. Arastirmada 115 anket yapilmis, bu anketlerden 12'si eksik bilgi icermesi ve
gerekli itinanin gosterilmemesi nedenlerinden dolay1 degerlendirmeye dahil edilmemistir.
Sonug olarak 103 anket arastirma bulgularinin olugsmasinda kullanilmustir.

Arastirmada veri toplama araglari ile elde edilen bilgilerin ¢oziimlenmesi “SPSS
22.0for Windows” paket programi kullanilarak bilgisayar ortaminda gergeklestirilmistir.
Mevecut verilerin analizinde istatistiksel yontemler olarak; ytizde (%) ve frekans dagilimi
ile capraz tablo (crosstabs) ozetleri kullamilmistir. Arastirma verilerinde, ankete
katilanlarin hangi siklikla hangi ifadeleri segtikleri say1 ve yiizde ile belirlenmis, ortaya
cikan frekans dagilimlart tablolar halinde sunulmus ve frekans dagilim tablolar
degerlendirilerek yorumlanmistir.

Analizler yapilirken dnce uygulanmis olan anketin giivenilirligi, giivenilirlik testi ile
%89 olarak saptanmistir. Orneklem grubunun gorev yaptiklari belediyelere gore dagilimi
Tablo 4.1'de sunulmustur. Katilimcilarin %16'sinin Mus, %35'inin Haskdy, %7'sinin
Malazgirt, %4'liniin Varto, %4'liniin Korkut, %7'sinin Bulanik, %12'sinin Bitlis,
%20'sinin Tatvan, %4'iniin Ahlat, %9'unun Adilcevaz, %4'iniin Gliroymak, %3'tn{in
Mutki, %5'inin Hizan belediyelerinden oldugu anlagilmaktadir.

4.3. Arastirmanin Kisitlari

Arastirmaya katilan kisilerin belediyelerde yonetici durumunda olmast ve islerinin
yogunlugu sebebiyle zamanlama sikintisi ¢ekilmis, randevu alinmasinda zorluklar
yasanmistir. Yoneticilerin ¢cogu, kendilerine yoneltilen sorular1 genellikle siyasi olarak
degerlendirdiklerindenzaman zaman Onyargili tutumlar sergileyerek anket sorularma
yanit vermekten kaginmustir. Ayrica 30 Mart 2014 tarihinde yerel segimler yapilmis ve bu
tarihte yeni belediye baskanlari belirlenmistir. Yeni belediye basgkanlari da kendi
ekiplerini olugturmak amaciyla yeni yoneticiler atamislardir. Aragtirmamiz bu déneme
denk geldigi i¢in bazi belediyelerde yonetici durumundaki gorevliler yeni atandiklarindan
reformlar hakkindaki bilgi eksiklerini 6ne siirerek anketimize katilmamiglardir. Biitiin bu
sikintilara ragmen anket sorularmin belediyelerde gorev yapan yoneticiler tarafindan
dogru algilanmasti i¢in anlasilir bir gekilde hazirlanmasina 6zen gosterilmistir.

4.4. Arastirmanin Kapsamive Orneklem

Arastirmanin ¢alisma evreni Mus ve Bitlis illerindeki belediye yoneticileridir.
Arastirma, Mus il Belediyesi, Mus iline bagli olan Korkut, Haskdy, Varto, Bulanik,
Malazgirt ilge belediyeleri ile Bitlis il Belediyesi, Bitlis iline bagl olan Tatvan, Ahlat,
Adilcevaz, Gliroymak, Hizan ve Mutki ilge belediyelerinde yonetici diizeyindeki kisilere
uygulanmistir. Toplam 13 belediyede gorev yapan bagkan, bagkan yardimcisi, miidiir,
miidiir yardimcisi, sef, amir ile uzman ve danigmanlar arastirmanin ana kiitlesini
olusturmaktadir. Anakiitlenin tamamina ulasilmaya ¢alisilmistir.
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Tablo 1:Anket sayisinin belediyelere dagilimi ve orani

i1 Belediye Yapilan Anket Sayisi Oran (%)

Merkez 17 16,5

Haskoy 5 4,9

Malazgirt 7 6.8

Mus Varto 4 3,9
Korkut 4 3,9

Bulanik 7 6,8
Toplam 44 42,7
Merkez 13 12,6
Tatvan 21 20,4

Ahlat 4 3.9

Bitlis Adilcevaz 9 8,7
Giiroymak 4 3,9

Mutki 3 2,9

Hizan 5 4.9
Toplam 59 57,3
Genel Toplam 103 100

4.4.1.Mus ilindeki Bulgularin Analizi

iki béliimden olusan anketin ilk boliimiinde katilimcilara iliskin demografik 6zellikler
ve unvan bilgileri yer almaktadir.

Tablo 2:Mus ili katilimeilarin belediyelerdeki unvanlarina gore dagilimi

Unvan Frekans Yiizde (%)
Belediye Baskant 4 9,1
Belediye Baskan Yardimcist 7 15,9
Miidiir 19 432
Sef 7 15,9
Amir 6 13,6
Digerleri 1 2,3
Toplam 44 100

Belediyelerde yonetici olarak ¢alisan katilimeilarin, %43"i miidiir, %15,9'u belediye
baskan yardimcisi, %15,9'u sef, %13,6's1 amir, %9,11'i belediye basgkani, %2,3" ise
digerlerinden olusmaktadir. Katilimcilarin cogunlugu miidiir olarak gérev yapmaktadir.

Tablo 3 :Mus ili katilimcilarinin yaslara gore dagilimi

Yas Frekans Yiizde (%)
20 — 30 yas 2 4,5
31 —40 yas 12 27,3
41 — 50 yas 21 47,7
51 - 60 yas 9 20,5
61 yas ve uizeri 0 0
Toplam 44 100

Rl
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Yas oranlar incelendiginde katilimcilarin agirlikli olarak 41 ve 50 yaslar1 arasinda
oldugu ve katilimcilarin %47,7'sini olusturdugu goériilmektedir. Ardindan %27,3 oranla
31- 40 yas grubunun ikinci sirada oldugu, 51-60 yas grubunun %20,5 oranla da 51-60 yas
grubunun igiincii sirada oldugu goézlenmektedir. Katilimeilarinin %4,5'ini 20-30 yas
grubu olusturmaktadir. 61 yas ve tizeri ise katilimc1 bulunmamaktadir.

Tablo 4: Mus ili katilimcilarinin egitim durumlarina gore dagilimi

Egitim Durumu Frekans Yiizde (%)
Ortadgretim 3 6,8
Lise 17 38,6
Yiksekokul 6 13,6
Fakiilte 18 40,9
Toplam 44 100

Mus'tan ankete katilanlarin egitim durumlar1 incelendiginde fakiilte mezunlarimin
agirlikl oldugu ve katilimeilarin %40,9'unu olusturdugu goriilmektedir. Katilimcilarin
%38,6'sin1 lise, %13,6'sin1 yliksekokul, %3'inii ise ortadgretim mezunlari
olusturmaktadir. Fakiilte mezunlarinin ¢ogunlukta olmasi belediye yoneticilerinin
¢ogunlugunun egitimli oldugunu gostermektedir. Ancak yonetici durumunda olan lise
mezunlarinin da oran1 kiiciimsenmeyecek bir orandadir.

Tablo 5:Mus ili k atilimeilarinin hizmet siirelerine gore dagilimi

Hizmet Siiresi Frekans Yiizde (%)
0-5Y1l 9 20,5
6—10 Y1l 8 18,2
11 -20Yil 14 31,8
21 Y1l ve tizeri 13 29,5
Toplam 44 100

Mus ilindeki anketimize katilan belediyelerdeki hizmet siireleri incelendiginde
%31,8'inin 11-20 y1l arasi, %29,5'inin 21 y1l ve iizeri, %20,5'inin 0 5 y1l arasi, %18,2'sinin
ise 6 10 yil arast hizmet siireleri oldugu goriilmektedir. Arastirma konusu belediye
reformlarinin 2005 tarihinden sonra yirirliige girdigi géz 6niinde bulunduruldugunda
katilimeilarin %61,3"liniin eski belediye kanunu yiiriirliikte iken goérevde oldugu ve yeni
belediye kanunu ile kiyaslama noktasinda arastirmamiza daha fazla katki saglayacaklari
goriilmektedir.

Tablo 6:Mus ili katilimcilarin cinsiyetlerine gore dagilimi

Cinsiyet Frekans Yiizde (%)
Erkek 43 97,7
Kadin 1 2,3

Toplam 44 100
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Mus ilinden ankete katilanlarin %97,7'sinin erkek, %2,3"liniinde kadin oldugu
goriilmektedir. Bu durum s6z konusu Mus ilindeki belediyelerde kadin ydneticinin yok
denecek seviyede oldugunu gostermektedir.

Anketin ikinci boliimde ise 5393 sayili Belediye Kanunu ile gerceklestirilen yerel
yonetim reformunun ve uygulamalarinin belediyelerde gérev yapan yoneticiler tarafindan
nasil algilandigini tespit etmeye yonelik ifadeler yer almaktadir. Anketin ilk asamasinda,
yapilan yeni diizenlemelerin belediyelerin performansi, orgiitsel yapisi, idari ve mali
ozerkligi, merkezi idare ile iliskileri, hizmetlerin verimli ve etkin sunulmasi ile
vatandaglarin sunulan hizmetlerden memnuniyeti tizerine nasil bir etkisi oldugu olumlu
yargilar seklinde sorulmustur. Katilimeilarin verdikleri cevaplar yiizdelik olarak
gosterilmigtir.

Tablo 7:Mus ili katilimeilarin yeni diizenlemeler hakkindaki diistinceleri

£
g2 £ E £ st
s 5 B £ ZE
Yeni Diizenlemeler Hakkindaki Diisiinceleriniz = E £ =] = E =
8= @ £ £ £
YE § E 2 %3
S 2 & ¥ T
Belediyemizin performansini olumlu yonde arttirmistir. 6,8 159 13,6 50,0 13,6
Belediye yonetiminde orgiitsel yapilanma agisindan esneklik 9.1 68 159 59.1 9.l

saglamustir.

Belediyemizde karar alma ve uygulama stirecinde demokrasi ve
katilimciligr artirmustir.

N
W

11,4 13,6 56,8 15,9
Belediyemizde idari 6zerkligi arttirmistir. 45 114 6,8 614 159

Belediyemizde mali 6zerkligi arttirmistir. 22,7 20,5 182 29,5 9,1

Me'rk.e21 }/opetlm — yerel yonetim iliskilerini olumlu y6nde 68 295 68 500 68
gelistirmistir.

Yefel hizmetlerin daha etkin ve verimli sunulmasina olanak 45 250 9.1 568 45
saglamustir.
Vatandaslarin belediye hizmetlerinden memnuniyetini 45 45 273 545 9.1

artirmistir.

Katilimeilarin %63,6's1 yeni diizenlemelerin belediyenin performansini olumlu yonde
arttirdigin1  belirtmislerdir. Diizenlemelerin orgiitsel yapilanma agisindan esneklik
sagladig1 goriisiine katilanlarin oran1 %68,2 olarak goriilmektedir. Belediyelerde karar
alma ve uygulama siirecinde demokrasi ve katilimciligin arttigini séyleyenler %72,7,
idari 6zerkligin arttigini sdyleyenler ise %77,3 olarak gézlenmektedir. Merkezi yonetim
ile yerel yonetimlerin iliskilerinin olumlu yonde gelistigini katilimeilarin %56,8 ifade
etmektedir. Katilimcilarm %61,3"l yerel hizmetlerin daha etkin ve verimli sunulmasina
olanak saglandig1, %63,6's1 ise vatandaslarin belediye hizmetlerinden memnuniyetlerinin
arttigini ifade etmektedirler. Dikkat ¢eken nokta ise mali 6zerkligin olumlu yonde arttig1
goriisiine katilmayanlarin oraninin yiiksek olmasidir. Katilimeilarin %43,2'si mali
ozerkligin artmadigi, %38,6'sinin ise mali 6zerkligin arttig1 goriisiindedirler. Sonug olarak
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diizenlemelerin yiiksek oranlarda olumlu gelismeler sagladigi ancak mali 6zerklik
acisindan olumlu bir gelismenin olmadigi goriilmektedir.

Anketin ikinci agsamasinda belediye yoneticilerine yeni belediye kanunu ile yapilan
yeni diizenlemeler hakkindaki elestirisel diisiinceler yargi bigimine doniistiiriilerek,
katilimcilardan bu ifadelere hangi diizeyde katildiklarini ifade etmeleri sorulmustur.
Verilen cevaplar yine yiizdelik olarak belirtilmistir.

Tablo 8:Mus ili katilimcilarin yeni diiz enlemelere iliskin elestirilere ait diisiinceleri

< F £ § s
= 3 3 ) = = =
o = 3 S 9 o = o
Yeni Diizenlemeler s = E a = =
TE £ =5 £ 3%
= = = ;] <
‘8 ¢ & 2 *d
.Ye.relv yonet'lr.nlerl asil yetk11¥, m.erkem yOnetimi 68 386 159 318 68
ikincil yetkili durumuna getirmistir.
U_nlte{ q§vletten qdem—l merkeziyetgi sisteme dogru 182 205 250 295 68
bir degisime zemin hazirlamistir.
Belediye hizmetlerinin ticarilesmesine neden 9.1 455 159 227 6.8
olmustur.
Vayandz?’sllarln karar alma siireclerine katilimini “bilgi 45 250 250 432 23
edinme” ile sinirlamustir.
Hizmet sunumunda isletmecilik ilkeleri kamu yarar1 6.8 386 159 34,1 45

ilkesinin oniine ge¢mistir
Denetl.me.l.llvs.kl.n diizenlemeler, denetimin etkinligini 45 432 114 364 45
ve verimliligini azaltmustir

Akademik ve siyasi gevrelerin yeni diizenlemeler i¢in yaptig1 elestirilerin kismen
dogru oldugu ve Mus ilindeki yoneticiler tarafindan da elestirildigi arastirma sonucuna
yansimis goriilmektedir. Ciinkii ankette elestiri ifadelerine katilan ile katilmayanlarin
oranlart birbirine yakin c¢ikmaktadir. Diizenlemelerin yerel yonetimleri asil yetkili,
merkezi yonetimi ikincil yetkili durumuna getirmedigini ifade edenler %45,4, getirdigini
ifade edenler %38,6'dir. Uniter devletten adem-i merkeziyetgi sisteme dogru bir degisime
zemin hazirlanmadigini katilimcilarin %38,7'si belirtmis, %36,3'i ise boyle bir degisime
zemin hazirlandigini belirtmistir. Belediye hizmetlerinin ticarilesmedigini soyleyenler
%54,6, hizmetlerin ticarilestigini sdyleyenler ise %29,5'dir. Vatandaslarin karar alma
stireglerine katiliminin “bilgi edinme” ile sinirlandigina katilanlar %45,5, katilmayanlar
%29,5'dir. Hizmet sunumunda isletmecilik ilkeleri kamu yarari ilkesinin Oniine
geemedigini belirtenler %45,4, kamu yarari ilkesinin Oniine gectigini belirtenler ise
%38,6'dir. Denetime iligkin diizenlemelerin, denetimin etkinligini ve verimliligini
azaltmadigini savunanlar %47,7, azalttigin1 savunanlar ise %40,9 olarak goriilmektedir.
Sonug olarak yoneticilerin de elestirilere kismen katildig1, ancak belediye hizmetlerinin
ticarilesmedigi sdylenebilir.

Ugiincii asamada yer alan anket sorular1 yapilan degisiklikleri savunanlarin diisiinleri
olup bu diisiinceler yarg: sekline doniistiiriilerek yoneticilere sorulmustur. Yoneticiler de
bu yargilara ne diizeyde katildiklarint belirtmiglerdir. Sonuglar yine yiizde (%) olarak
belirtilmistir.
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Tablo 9:Mus ili katilimeilarinim 5393 sayili belediye kanunu ile getirilen yeniliklere

iliskin alg1 durumu

- E g st
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Yeni Diizenlemelerden £ E g a 2 s 2
E = = = = é’a =
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Stratejik planlama kaynak kullaniminda, 6énceliklerin
tespitinde, hizmet kalitesinde ve katilimda gelismeye katki 6,8 11,4 159 50,0 15,9
yapmustir.
Beledlye meclisinin her ay 'toplhanma51 esasi karar i} 23 114 13.6 500 227
mekanizmalarinin daha etkin hizmet sunmasini saglamistir
Meclis kararlarmin yiiriirliige girmesi igin miilki idare
amirinin onaymin beklenmemesi vesayet denetimini 4,5 22,7 22,7 364 13,6
zayiflatmustir.
Norm kadro ilke ve standartlari, kadro ihdas, iptal ve
degisikliklerinde meclisi yetkili hale getirmistir 6.8 136227 250 318
Yapilan yem.duzen.ler.neler yerel hizmetlere gonilli 9.1 13.6 227 455 9.1
katilimi tesvik etmistir.
Denetime iligkin yeni diizenlemelerle belediye is ve
iglemlerinin hukuka uygunluk, mali ve performans 6,8 4,5 25,0 54,5 9,1
denetimi ile idarenin biitiinliigii daha iyi saglanmaktadir
Yeni diizenlemeler belediyenin kendi sorumluluklart
altinda ve kendi organlart ile diizenleme ve yonetme 4,5 9,1 11,4 59,1 15,9
olanaklarini artirmigtir
Belediyelerin yetki, gorev ve sorumluluklart artmistir 4,5 11,4 6,8 63,6 13,6
Yetl_q, gorev ve sorumluluklardaki artisa paralel olarak 182 15.9 20,5 364 9.1
mali olanaklar artmistir
Kent konse}'{lerl ile belediye hizmetlerine yerel halkin 45 15.9 114 614 6.8
katiliminin 6nii agilmustr.
Kent konseyleri yerel demokrasinin geligimi i¢in uygun bir 9.1 6.8 205 545 9.1
ara¢ olmustur.
Imqr u_ygulamalarmln yonetim ve denetimi daha etkin ve 45 182 205 50,0 6.8
verimli olmustur
Belediyelerin gorevlerindeki artis sosyal belediyecilik 6.8 45 9.1 682 114

anlayigini getirmistir.

ke
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Arastirma sonucunda belediye yoneticilerinin yapilan degisikliklere belirgin bir
sekilde katildiklar1 goriilmektedir. Bunlar arasinda en yiiksek katilim %79,6 ile
belediyelerin gorevlerindeki artisin sosyal belediyecilik anlayisini getirdigi gortisiidiir.
Ardindan sirasiyla belediyelerin yetki, gorev ve sorumluluklari arttigina katilanlar %77,2
olarak goriilmektedir. Yeni diizenlemelerin belediyenin kendi sorumluluklari altinda ve
kendi organlarini diizenleme ve yonetme olanaklarini arttirdigina katilanlar %75 oranile
ticiincii sirada yer almaktadir.

Katilimeilarin ~ %72,7'si belediye meclisinin her ay toplanmasi esasinin karar
mekanizmalarinin daha etkin hizmet sunmasini sagladigina katilmaktadir. Yeni
diizenlemelerle belediyeler kiiltlir ve sanat etkinliklerinde 6n plana ¢ikmistir goriisiine
%70,4 diizeyinde katilim goriilmektedir. Kent konseyleri ile belediye hizmetlerine yerel
halkin katiliminin 6niintin  agildigini belirtenler ise %68,2 diizeyindedir. Stratejik
planlamanin kaynak kullaniminda, Onceliklerin tespitinde, hizmet kalitesinde ve
katimda gelismeye katki sagladigina inananlar %65,9, denetime iliskin yeni
diizenlemelerle belediye is ve islemlerinin hukuka uygunluk, mali ve performans denetimi
ile idarenin biitiinliigii daha iyi saglandigina inananlar ise %63,6 olarak goriilmektedir.

Katilimeilarin %63,6's1 kent konseylerinin yerel demokrasinin gelisimi i¢in uygun bir
arag¢ oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilarin %56,8'1 hem norm kadro ilke ve standartlari
ile kadro ihdas, iptal ve degisikliklerinde meclisin yetkili hale geldigine hem de imar
uygulamalarinin yonetim ve denetimi daha etkin hale getirdigini ifade etmislerdir.
Yapilan yeni diizenlemelerin yerel hizmetlere goniillii katilimi tesvik ettigine katilanlar
%54,6 diizeyindedir. Belediye yetkilerinin arttirtlmasinin belediyeleri gii¢lendirdigine
katilanlar ise %52,3 olarak goriilmektedir.

Yetki, gorev ve sorumluluklardaki artisla birlikte mali olanaklarinda arttigini %45,5,
mali olanaklarin artmadigini ise %44,1 katilime1 ifade etmistir. Oranlarin birbirine yakin
olmasi belediyelerin artan gorev ve yetkilerle birlikte mali agidan giiglendirilmedigini
gostermektedir. Meclis kararlariin yiiriirliige girmesi i¢in miilki idare amirinin onayinin
beklenmemesi vesayet denetimini zayiflatmistir diyenlerin %40 gibi bir oranda ¢ikmasi
kararlar {izerindeki denetimin arttirilmasint isteyenlerin g¢ogunlukta oldugunu
gostermektedir.

Anketin son asamasinda katilimcilara yapilan yeni diizenlemelerin belediyecilik
acisindan yeterli oldugu belirtilerek, bu goriise ne diizeyde katildiklari tespit edilmeye
calistlmistir. Sonuglar yilizdelik olarak tabloda belirtilmistir.

Tablo 10 :Mus ili katilimeilarin getirilen yenilikler icin son diistinceleri

Yeni Diizenlemelerden,

Kesinlikle
Katilmiyorum
Emin Degilim

Katihyorum

Kesinlikle

Katihhyorum

Katilmiyorum

~
w
—_
D
o
—_
o
O

Yapilan reformlar belediyecilik agisindan yeterlidir. 273 27, 13,6
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Katilimeilarin %54,6's1 reformlarin yeterligi olmadigini belirtmis, buna karsilik
olarak reformlarin yeterligi oldugu goriisiindekiler ise %29,5 diizeyindedir. Sonug olarak
Mus ilinden aragtirmamiza katilanlarin yapilan yeni diizenlemelere genel olarak olumlu
bir bakis acisina sahip olduklari, yapilan reformlarin devam etmesi gerektigine ve
belediyelerin mali agidan da gii¢lendirilmesini istedikleri goriilmektedir.

4.4.2.Bitlis lindeki Bulgularin Analizi,

Bitlis ilinde de iki bolimden olusan anketin ilk boliimiinde katilimcilara iligkin
demografik durumlar ve unvan bilgileri yer almaktadir.

Tablo 11 :Bitlisili katilimcilarin belediyelerdeki unvanlarina gore dagilimi

Unvan Frekans Yiizde (%)
Belediye Baskan1 4 6,8
Belediye Baskan Yardimcisi 6 10,2
Miidiir 37 62,7
Sef 6 10,2
Amir 2 34
Digerleri 4 6,8
Toplam 59 100

Bitlis ilindeki belediyelerde yonetici olarak ¢alisan katilimcilarin, %62,7'si miidiir,
9%10,2'si belediye baskan yardimcisi, %10,2'si sef, %6,8'i belediye bagkani, %6,8'i diger
yoneticilerden, %3,4'li ise amirlerden olugsmaktadir. Katilimeilarin yaklasik tigte ikisi
miidiir olarak gérev yapmaktadir.

Tablo 12 :Bitlis ili katilimeilarin yaslarina gore dagilimi

Yas Frekans Yiizde (%)
20 — 30 yas 3 5,1
31 —-40yas 17 28,8
41 — 50 yas 21 35,6
51 - 60 yas 16 27,1
61 yas ve lizeri 2 34
Toplam 59 100

Yas oranlar incelendiginde katilimcilarin agirlikli olarak 41 ve 50 yaslar1 arasinda
oldugu ve katilimeilari %35,6'sin1 olusturdugu goriilmektedir. Ardindan %28,8 oranla
31- 40 yas grubunun ikinci sirada oldugu, 51-60 yas grubunun %27,1 oranla da {iglincii
sirada oldugu gozlenmektedir. Katilimcilariin %35,1'ini 20-30 yas grubu, %3,4'linii ise 61
yas ve iizeri ise olusturmaktadir.
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Tablo 13 :Bitlis ili katilimcilarinin egitim durumlarina gore dagilimi

Egitim Durumu Frekans Yiizde (%)
Ortadgretim 2 34
Lise 13 22,0
Yiiksekokul 16 27,1
Fakiilte 25 42,4
Yiiksek lisans 3 5,1
Toplam 59 100

Bitlis ilindeki katilimcilarin egitim durumlari incelendiginde fakiilte mezunlarinin
agirlikli oldugu ve katilimeilarin %42,4'ini olusturdugu goriilmektedir. Katilimcilarin
%27,1'ini yiiksekokul, %22,0"n1 lise, %5, 1'ini yiiksek lisans ve %3,4'lini ise ortadgretim
mezunlar1 olusturmaktadir. Bitlis ilindeki belediye yoneticileri arasinda yiiksekokul,
fakiilte ve ytiksek lisans mezunlarimin cogunlukta olmasi ve bu oranin %74,6 gibi yliksek
oranda olmasi belediye yoneticilerinin gogunlugunun egitimli oldugunu gostermektedir.

Tablo 14 :Bitlis ili katilimcilarinin hizmet siirelerine gore dagilimi

Hizmet Siireleri Frekans Yiizde (%)
0-5Y1l 14 23,7
6—10 Y1l 7 11,9
11 -20Y1l 13 22,0
21 Y1l ve tizeri 25 42.4
Toplam 59 100

Bitlis ilindeki katilimecilarin belediyelerdeki hizmet siireleri incelendiginde
%42,4%ntin 21 yil ve lizeri, %22'sinin 11 20 yil arasi, %23,7'sinin 0 5 yil arast,
%20,5'inin 0 5 yil arasi, %18,2'sinin ise 6 10 yil arasi hizmet siireleri oldugu
goriilmektedir. Bitlis ilindeki katilimcilarin hizmet siirelerine bakildiginda 11 yil ve iizeri
hizmeti olanlarin %64,4 oldugu ve bu oranin yine arastirma konusu belediye reformlarinin
2005 tarihinden sonra yiirtirlige girdigi géz 6niinde bulunduruldugunda eski belediye
kanunu ile yeni belediye kanununu kiyaslama noktasinda arastirmamiza daha fazla katki
saglayacaktir.

Tablo 15 :Bitlis ili katilimeilarin cinsiyetlerine gére dagilimi

Cinsiyet Frekans Yiizde (%)
Erkek 52 88,1
Kadin 7 11,9

Toplam 59 100

Bitlis ilinden ankete katilanlarin %88,1'inin erkek, %11,9'unun kadin oldugu
goriilmektedir. Bitlis ilindeki belediyelerde kadin yoOneticinin az oldugunu
gostermektedir.

Anketin ikinci boliimde 5393 sayili Belediye Kanunu ile gerceklestirilen yerel
yonetim reformunun ve uygulamalarinin belediyelerde gorev yapan yoneticiler tarafindan
nasil algilandigini tespit etmeye yonelik ifadeler yer almaktadir.

i
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Tablo 16 :Bitlis ili Katilimcilarin Yeni Diizenlemeler Hakkindaki Diisiinceleri

Yeni Diizenlemeler Hakkindaki Diisiinceleriniz

Kesinlikle
Katilmiyorum
Katilmiyorum
Emin Degilim
Katiliyorum
Kesinlikle
Katiliyorum

Belediyemizin performansini olumlu yonde
arttirmistir.
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Belediye yonetiminde orgiitsel yapilanma agisindan
esneklik saglamigtir.

(=]

10,2

—_
=
[\

66,1 13,6

Belediyemizde karar alma ve uygulama siirecinde

demokrasi ve katilime1lig1 artirmistir. L7 6.8 165 508 237

Belediyemizde idari 6zerkligi arttirmustir. 5,1 11,9 11,9 59,3 11,9

Belediyemizde mali 6zerkligi arttirmistir. 10,2 2838 153 35,6 10,2

N{erkem y.on.etlr'n - yerel yonetim iligkilerini olumlu 17 186 288 373 136
yonde gelistirmistir.

Yerel hlzr?etlerln daha etkin ve verimli sunulmasina 17 6.8 186 644 8.5
olanak saglamustir.

Vatandaslarin belediye hizmetlerinden memnuniyetini

1,7 8,5 22,0 54,2 13,6
artirmigtir.

Bitlis ilinden arastirmamiza katilanlarin %81,4'li yeni diizenlemelerin belediyenin
performansint olumlu ydnde arttirdigini belirtmislerdir. Diizenlemelerin orgiitsel
yapilanma acisindan esneklik sagladigr goriisiine katilanlarin orant %79,7 olarak
goriilmektedir. Belediyelerde karar alma ve uygulama siirecinde demokrasi ve
katilimeiligin arttigint sdyleyenler %74,5, idari 6zerkligin arttigini sdyleyenler ise %71,2
olarak gozlenmektedir. Merkezi yonetim ile yerel yonetimlerin iliskilerinin olumlu yénde
gelistigini katilimcilarin  %50,9'u ifade etmektedir. Katilimeilarin %72,9'u  yerel
hizmetlerin daha etkin ve verimli sunulmasina olanak saglandigl, %67,8'1 ise
vatandaslarin belediye hizmetlerinden memnuniyetlerinin arttigini ifade etmektedirler.
Yine Mus ilinde oldugu gibi Bitlis ilinde de dikkat ¢eken nokta mali 6zerkligin olumlu
yonde arttig1 gorligiine katilmayanlarin oranmin yiiksek olmasidir. Katilimeilarin
%39'unun mali Ozerkligin artmadigi, %45,8'inin ise mali 6zerkligin arttig1
goriigiindedirler. Sonu¢ olarak diizenlemelerin yiiksek oranlarda olumlu gelismeler
sagladigi ancak mali 6zerklik agisindan boyle bir gelismenin olmadiginin algilandigi
sOylenebilir.

Anketin ikinci agamasinda belediye yoneticilerine yeni belediye kanunu ile yapilan
yeni diizenlemeler hakkindaki elestirisel diisiinceler yargi bi¢cimine dondistiiriilerek,
katilimcilardan bu ifadelere hangi diizeyde katildiklarmi ifade etmeleri sorulmustur.
Verilen cevaplar yine yiizdelik olarak belirtilmistir.

g
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Tablo 17 : Bitlis ili katilimcilarin yeni diizenlemelere iliskin eles tirilere ait diisiinceleri

o E E E = o E
25 8 ) £ =E
s = 3, > o o = o
Yeni Diizenlemeler S = = a £ =
zE E = £ %%
! £ s w M=
g Q = M 4
Yere.l yonetlmlerl asq ye.tkl'h, merkezi yonetimi ikincil 136 373 254 169 68
yetkili durumuna getirmistir.
Unvl.te'r devlett_en adem-i merkeziyetci sisteme dogru bir 119 390 136 288 6.8
degisime zemin hazirlamigtir.
Belediye hizmetlerinin ticarilesmesine neden olmustur. 8,5 40,7 11,9 35,6 34
VaFandz?,s!arln karar alma siireglerine katilimin “bilgi 85 458 169 254 34
edinme” ile sinirlamustir.
Hizmet sunumunda isletmecilik ilkeleri kamu yarar1 8.5 441 203 220 5.1

ilkesinin 6niine gegmistir
Denetime iliskin diizenlemeler, denetimin etkinligini ve

T 34 40,7 16,9 305 8,5
verimliligini azaltmistir

Bitlis ilinden aragtirmamiza katilan katilimcilarin, diizenlemelerin yerel yonetimleri
asil yetkili, merkezi yonetimi ikincil yetkili durumuna getirmedigini ifade edenler %50,9,
getirdigini ifade edenler %23,7'dir. Uniter devletten adem-i merkeziyetgi sisteme dogru
bir degisime zemin hazirlanmadigini katilimeilarin %50,9'u belirtmis, %35,6's1 ise boyle
bir degisime zemin hazirlandigini belirtmistir. Belediye hizmetlerinin ticarilesmedigini
soyleyenler %49,2, hizmetlerin ticarilestigini sdyleyenler ise %28,8'dir. Vatandaslarin
karar alma siireclerine katilimmin “bilgi edinme” ile sinirlandigina katilanlar %28,8;
katilmayanlar %54,3'diir. Hizmet sunumunda isletmecilik ilkelerinin kamu yarari
ilkesinin Oniine gegmedigini belirtenler %53,6, kamu yarari ilkesinin oniine gegtigini
belirtenler ise %27,1'dir. Denetime iliskin diizenlemelerin, denetimin etkinligini ve
verimliligini azaltmadigini savunanlar %44,1; azalttigin1 savunanlar ise %39,0 olarak
goriilmektedir.

Sonug olarak yeni yasal diizenlemelere iliskin yoneltilen elestirilerin her birine,
katilmayanlarin orani katilanlarm oranindan yiiksek ¢ikmistir. Arasgtirmamiza Bitlis
ilinden katilan yoneticilerin elestirilere genel olarak katilmadiklar1 ve yeni
diizenlemelerin, eski kanunlara goére belediyelerin sorunlarina daha iyi ¢dziim
iiretebilecegi diisiincesi tasidiklar1 goriilmektedir.

Uglincii asamada yer alan anket sorulari yapilan degisiklikleri savunanlarin
diistinceleri olup bu diisiinceler yarg: sekline donistiiriilerek yoneticilere sorulmustur.
Yoneticiler de bu yargilara ne diizeyde katildiklarini belirtmislerdir. Sonuglar yine yiizde
(%) olarak belirtilmistir.
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Tablo 18 : Bitlis ili katilimcilarinin 5393 sayili belediye kanunu ile getirilen yeniliklere

iliskin alg1 durumu

<E E £ £ .t
= 5 s i) = = =
. . - > == Q = —_ o
Yeni Diizenlemelerden, s = = [= z s 2
gE £ = £ %%
= = = < RS
E 2 & ¥ M
Stratejik planlama kaynak kullaniminda, dnceliklerin
tespitinde, hizmet kalitesinde ve katilimda gelismeye katki 3.4 153 22,0 542 51
yapmigtir.
Beledlye meclisinin her ay .topl.anma51 esast karar } 1.7 34 34 576 339
mekanizmalarinin daha etkin hizmet sunmasini saglamistir
Meclis kararlarinin yiirtirliige girmesi i¢in miilki idare
amirinin onaymin beklenmemesi vesayet denetimini 51 254 154 373 16,9
zayiflatmistir.
Norm kadro ilke ve standartlari, kadro ihdas, iptal ve
degisikliklerinde meclisi yetkili hale getirmistir L7 6.8 31 424 44l
Yapl.lan yeni .duzenlemeler yerel hizmetlere goniillii katilimi 34 153 305 458 5.1
tesvik etmistir.
Denetime iligkin yeni diizenlemelerle belediye is ve
islemlerinin hukuka uygunluk, mali ve performans denetimi 3.4 102 27,1 525 6.8
ile idarenin biitiinliigii daha iyi saglanmaktadir
Yeni diizenlemeler belediyenin kendi sorumluluklar altinda
ve kendi organlari ile diizenleme ve yonetme olanaklarini 0 6,8 16,9 593 16,9
artirmistir
Belediyelerin yetki, gorev ve sorumluluklart artmigtir 0 3,4 10,2 71,2 15,3
Yetki, gorev ve sorumluluklardaki artisa paralel olarak mali 186 322 153 271 6.8
olanaklar artmistir
Kent konse}./‘lelljl ile belediye hizmetlerine yerel halkin 0 6.8 186 627 11,9
katiliminin 6nii agilmistir.
Kent konseyleri yerel demokrasinin gelisimi i¢in uygun bir 0 6.8 153 644 13.6
ara¢ olmustur.
Imar uygulamalarinin yonetim ve denetimi daha etkin ve 34 153 271 441 102

verimli olmustur
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Arastirma sonucunda Bitlis ili belediye yoneticilerinin yapilan degisikliklere yiiksek
oranlarda katildiklar1 goriilmektedir. Bunlar arasinda en yiiksek katilim %91,5 diizeyi ile
belediyelerin gorevlerindeki artigin sosyal belediyecilik anlayigint getirdigi ve belediye
meclisinin her ay toplanmasi esasinin karar mekanizmalarinin daha etkin hizmet
sunmasini sagladigi diistincesidir. Ardindan %86,5 oranlari ile belediyelerin yetki, gorev
ve sorumluluklart arttigr ve norm kadro ilke ve standartlarinin, kadro ihdas, iptal ve
degisikliklerinde meclisi yetkili hale getirdigi yargisidir. Belediye yetkilerinin arttiriimast
belediyeleri gii¢lendirdigine katilarin ise %84,8 diizeyi ile tgilincii sirada oldugu
goriilmektedir.

Belediye yoneticilerinin %84,7'si yeni diizenlemelerin belediyeleri kiiltiir ve sanat
etkinliklerinde 6n plana c¢ikardigin1 ifade emektedir. Kent konseylerinin yerel
demokrasinin geligimi i¢in uygun bir arag oldugunu diisiinenler %78,0 diizeyindedir. Yeni
diizenlemelerin belediyenin kendi sorumluluklari altinda ve kendi organlart ile diizenleme
ve yonetme olanaklarmi artirdigint diislinenler ise %76,2 olarak goriilmektedir.Kent
konseyleri ile belediye hizmetlerine yerel halkin katiliminin oniiniin agildigini
sOyleyenler %74,6'dir. Denetime iligkin yeni diizenlemelerle belediye is ve islemlerinin
hukuka uygunluk, mali ve performans denetimi ile idarenin bitiinligii daha iyi
saglandigina ve stratejik planlamanin kaynak kullaniminda, onceliklerin tespitinde,
hizmet kalitesinde ve katilimda gelismeye katki yaptigina katilanlar %59,3 diizeyindedir.
Imar uygulamalarmin yonetim ve denetimi daha etkin ve verimli olmus goriisiine
katilanlar %54,3 olarak goriilmektedir. Katilimcilardan 9%50,9'u yapilan yeni
diizenlemelerin yerel hizmetlere goniillti katilimi tegvik ettigini diistinmektedirler. Ancak
burada dikkat ¢eken bir nokta da katilimcilarin %30,5'inin emin olmadigidir. Bu da
uygulamada bazi sorunlarin yagandigini ya da goniilli katillmmn tam olarak
anlasgilmadigini gostermektedir.

Yetki, gorev ve sorumluluklardaki artiga paralel olarak mali olanaklarin artmadigini
%50,8; arttigint ise %33,9 katilimer ifade etmistir. Goriildiigi tizere belediyelerin artan
gorev ve yetkilerle birlikte mali olanaklarinin artmadigini diisiinen belediye yoneticisi
sayist oldukca fazla goriilmektedir. Bu nedenle belediyelerin mali agidan daha da
gliclendirilmesi gerekmektedir. Meclis kararlarinin yiirtirliige girebilmesi i¢cin miilki idare
amiri tarafindan onay beklenmemesi vesayet denetimini zayiflatmistir diyenlerin %54,2
gibi bir yiiksek bir oranda ¢ikmasi kararlar iizerindeki denetimin arttirilmast gerektigini
diistinenlerin fazla oldugunu gostermektedir. Belediye yoneticileri meclis kararlarinin
miilki amir onayindan gecmesi gerektigi diisiince tagidiklari seklinde yorumlanabilir.

Anketin son agsamasinda yapilan yeni diizenlemelerin belediyecilik agisindan yeterli
olup olmadigmin tespiti i¢in “yapilan reformlar belediyecilik agisindan yeterlidir”
yargisina ne diizeyde katildiklart sorulmustur. Sonuglar yiizdelik olarak tabloda
belirtilmistir.
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Tablo 19: Bitlis ili katilimeilarm getirilen yenilikler i¢in son diisiinceleri

Yeni Diizenlemelerden,

Kesinlikle
katilmiyorum
Katilmiyorum
Emin Degilim

Katihyorum

Kesinlikle

Katihyorum

Yapilan reformlar belediyecilik agisindan yeterlidir. 254 424 18,6 13,6 0

Katilimeilarin %67,8'i reformlarin yeterligi olmadigini belirtmis, buna karsilik olarak
reformlarin yeterligi oldugu goriisiindekiler ise %13,6 gibi ¢ok diisiik bir seviyede
goriilmektedir. Sonug olarak Bitlis ilinden arastirmamiza katilan belediye yoneticilerinin
yapilan yeni diizenlemelere genel olarak belirgin bir sekilde olumlu baktiklari, yapilan
reformlarin yetersiz gordiikleri ve belediyelerin mali agidan da giiglendirilmesi gerektigi
diistincesine sahip olduklar1 gériilmektedir.

4.4.3.Mus ve Bitlis illerindeki Bulgularin Karsilastirilmasi

Mus ve Bitlis illerinde arastirmamiza toplam 103 belediye yoneticisi katilmis
bulunmaktadir. Bunlarin 444 Mus ilinden, 59'u ise Bitlis ilinden katilmistir. Anketimize
katilan yonetici durumundaki belediye ¢alisanlarinin 95'i erkek 8'i kadin yoneticiden
olusmaktadir. Mus ve Bitlis illerindeki bulgularin karsilastirilmasi ise asagida detayl: bir
sekilde verilmistir.
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Tablo 20: Belediye yoneticilerinin yeni diizenlemeler hakkindaki diisiincelerinin
karstlastirt Imast

il

Yeni Diizenlemeler Hakkindaki Diisiinceleriniz

Kesinlikle
Katilmiyorum
Katilmiyorum
Emin Degilim
Katiliyorum
Kesinlikle
Katiliyorum

Mus 68 159 13,6 50,0 13,6

Belediyemizin performansini olumlu yonde arttirmustir. o
Bitlis 6,8 1,7 10,2 67,8 13,6

Belediye yonetiminde orgiitsel yapilanma agisindan Mus 9,1 68 159 59,1 9.1

esneklik saglamigtur. Bitlis 0,0 102 102 66,1 13,6
Belediyemizde karar alma ve uygulama siirecinde Mus 23 11,4 13,6 56,8 159
demokrasi ve katilimcilig1 artirmistar. Bitlis 1,7 6,8 16,9 50,8 23,7

Mus 45 114 68 614 159
Bitlis 5,1 11,9 11,9 593 11,9
Mus 22,7 20,5 18,2 29,5 9,1
Bitlis 10,2 28,8 153 35,6 10,2

Belediyemizde idari 6zerkligi arttirmustir.

Belediyemizde mali 6zerkligi arttirmistir.

Merkezi yonetim — yerel yonetim iligkilerini olumlu Mus 6,8 295 68 500 68
yonde gelistirmistir. Bitlis 1,7 18,6 28,8 37,3 13,6
Yerel hizmetlerin daha etkin ve verimli sunulmasina Mus 4,5 250 9,1 568 45
olanak saglamustir. Bitlis 1,7 6,8 18,6 644 85
Vatandaglarin belediye hizmetlerinden memnuniyetini Mus 4,5 45 273 545 9,1
artirmistir. Bitlis 1,7 85 22,0 54,2 13,6

Ik asamada ankete verilen cevaplar karsilastirildiginda goriilecegi iizere Bitlis ilinden
aragtirmamiza katilan yoneticiler Mus ilinden katilan yoneticilere gore daha fazla oranda
yeni diizenlemelerin belediyelere olumlu katki sagladigim diisiinmektedirler. Ornegin
yeni diizenlemelerin belediyenin performansini olumlu yonde arttirdigini diisiinen Mus
ilindeki katilimeilar %63,6 iken Bitlis ilindeki katilimcilarin orant %81,4 diizeyinde
goriilmektedir. Diizenlemelerin orgiitsel yapilanma agisindan esneklik sagladigi goriisiine
katilanlar Mus ilinde %68,2 iken bu orani Bitlis ilinde %79,7 diizeyindedir. Yine
belediyelerde karar alma ve uygulama siirecinde demokrasi ve katilimciligin arttigini
soyleyen Mus ilindeki yonetici oran1 %72,7 iken Bitlis ilindeki oran %74,5'tir. Mus
ilindeki katilimeilarin %61,3'i yerel hizmetlerin daha etkin ve verimli sunulmasina
olanak saglandigini belirtirken Bitlis ilindeki ydneticilerin %72,9'u katildigin
belirtmektedir. Ayn1 durum vatandaslarin belediye hizmetlerinden memnuniyetlerinin
artti@in1 yargisina yansimigti. Oran Mus ilinde %63,6 iken Bitlis ilinde %67,8
diizeyindedir.

Mus ilinden aragtirmamiza katilan yoneticilerin, Bitlis ilinden katilan ydneticilere
nazaran katiliyorum dedikleri yargilardan biri “merkezi yonetim ile yerel yonetimlerin
iligkilerinin olumlu yonde gelistigi” yargisidir. Bu yargiya katilan Mus ili yoneticilerinin
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oran1 %56,8 iken Bitlis ili yoneticilerinin orani ise %350,9'dur. Bir diger yarg: ise
belediyelerde idari 6zerkligin arttigidir. Bu diisiinceye katilan Mus ilindeki katilimcilar
%?77,3 diizeyinde iken Bitlis ilindeki katilimcilar %71,2 diizeyindedir.

Bulgularin karsilagtirilmasinda dikkat ¢eken en oOnemli nokta, mali &zerklik
konusudur. Su ana kadar degerlendirilen yargilarda Mus ve Bitlis ilinden arastirmamiza
katilan belediye yoneticilerinin ayni fikirlerde olmalar1 yani diizenlemeler i¢in ayni
diistinceleri paylasmalaridir. Oysa mali 6zerklik konusunda farkli diigiinmektedirler. Mus
ilindeki yoneticiler %43,2"ye karsilik %38,6 oran ile yapilan diizenlemelerin mali 6zerklik
saglamadigin belirtmektedirler. Bitlis ilindeki yoneticiler ise %45,8'e karsilik %39,0 ile
yapilan yeni diizenlemelerin belediyelerde mali 6zerklik sagladigini ifade etmektedirler.
Bu durum yeni diizenlemeler birlikte Bitlis ilindeki belediye yoneticilerinin kendi 6z
gelirlerini tahsil etmede Mus belediyelerindeki yoneticilere gore daha titiz davrandiklari
ya da kaynak yaratma konusunda daha etkin olduklar1 seklinde yorumlanabilir.

Sonug olarak hem Mus ilindeki katilimecilar hem de Bitlis ilindeki katilimcilar
acisindan diizenlemelerin belediyeler i¢in olumlu yonde gelismeler sagladigi ancak mali
ozerklik agisindan tereddiit algilandig1 sdylenebilir.

Tablo 21 : Katilimcilarin yeni diizenlemelere iligkin elestirilere ait diisiincelerinin

karsilagtirilmasi
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Yerel yonetimleri asil yetkili, merkezi Mus 68 386 159 318 68
yonetimi ikincil yetkili durumuna getirmistit. ~ Bitlis 13,6 37,3 254 16,9 638
Uniter devletten adem-i merkeziyetci sisteme ~ Mus 182 20,5 250 295 6,8
dogru bir degisime zemin hazirlamistir. Bitlis 11,9 39,0 13,6 288 6,8
Belediye hizmetlerinin ticarilesmesine neden ~ Mus 9,1 455 159 227 68
olmustur. Bitlis 85 407 119 356 34
Vatandaslarim karar alma siireglerine katilmmi ~ Mus 4,5 250 250 432 23
“bilgi edinme” ile sinirlamigtir. Bitlis 8,5 458 169 254 34
Hizmet sunumunda isletmecilik ilkeleri kamu ~ Mus 6,8 38,6 159 341 45
yararl ilkesinin 6niine gegmistir Bitlis 8,5 441 203 22,0 5,1
Denetime iliskin diizenlemeler, denetimin Mus 45 432 114 364 45
etkinligini ve verimliligini azaltmigtir Bitlis 3.4 40,7 16,9 305 85
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Ikinci asamadaki anket sorularma verilen cevaplar karsilastirildiginda, tablodan da
goriilecegi lizere diizenlemelerin yerel yonetimleri asil yetkili, merkezi yonetimi ikincil
yetkili durumuna getirmedigini ifade edenler Mus ilinde %45,4 iken Bitlis ilinde %50,9
diizeyindedir. Diizenlemelerin yerel yonetimleri asil yetkili, merkezi yonetimi ikincil
yetkili durumuna getirdigini ifade edenler ise Mus ilinde %38,6 iken Bitlis ilinde
%23,7'dir. Mus ilindeki yoneticiler diizenlemelerin yerel yonetimleri asil yetkili
durumuna getirdigini Bitlis ilindeki yoneticilere gore daha fazla algilamiglar seklinde
yorumlanabilir. Uniter devletten adem-i merkeziyetci sisteme dogru bir degisime zemin
hazirlanmadigint Mus ilindeki katilimcilarin  %38,7'si  belirtirken, Bitlis ilindeki
katilimcilarin %50,9'u belirtmis, Mus ilindeki katilimcilarin %36,3'l, Bitlis ilindeki
katihmcilarin  %35,6'stadem-i merkeziyet¢i sisteme dogru bir degisime zemin
hazirlandigimi belirtmistir. Her iki ilde degisim zemini olustuguna katilanlarin orani
birbirine yakin iken, degisime zemin olusmadigini distinenler Bitlis ilinde daha fazla
gorlilmektedir. Bu durumun Bitlis ilindeki katilimcilarin Mus ilindeki katilimcilara
oranla, diizenlemelerin iiniter yapiya zarar vermedigini algiladiklarini gostermektedir.
Belediye hizmetlerinin ticarilegsmedigini sdyleyenler Mus ilinde %54,6 iken Bitlis ilinde
%49,2 olarak goriilmektedir. Hizmetlerin ticarilestigini soyleyenler ise Mus ilinde %29,5
iken, Bitlis ilinde %39,0 diizeyindedir. Oranlarin birbirine yakin olmasi her iki ilde de
diizenlemeler ile birlikte belediye hizmetlerinin ticarilesmedigi algisinin olustugunu
gostermektedir.

Hizmet sunumunda isletmecilik ilkelerinin kamu yarari ilkesinin dniine gegmedigini
belirtenler Mus ilinde %45,4 diizeyindeyken Bitlis ilinde %52,6 diizeyindedir. Hizmet
sunumunda igletmecilik ilkelerinin kamu yarari ilkesinin 6niine gegtigini belirtenler ise
Mus ilinde %38,6 iken Bitlis ilinde %27,1'dir. Bu durumda Mus ilindeki katilimcilar Bitlis
ilindeki katilimeilara gore daha fazla oranda diizenlemelerle birlikte hizmet sunumunda
kamu yarar1 ilkesinin azaldigin1 diisiinmektedirler seklinde bir yorum yapilabilir.
Denetime iliskin diizenlemelerin, denetimin etkinligini ve verimliligini azaltmadigini
savunanlar Mus ilinde %#47,7 iken Bitlis ilinde %43,1 ve azalttigin1 savunanlar ise Mus
ilinde %40,9 iken Bitlis ilinde %39,0 olarak goriilmektedir. Bu yargida oranlarin birbirine
yakin olmast her iki ilde de olusan alginin ayni oldugunu gostermektedir.

Bu gruptaki analiz bulgularinin farkli oldugu tek yargi vatandaglarin karar alma
siireclerine katiliminin “bilgi edinme” ile sinirlandig1 yargisidir. Bu yargiya katilanlar
Mus ilinde %45,5 iken Bitlis ilinde %28,8 diizeyindedir. Katilmayanlar ise Mus ilinde
%29,5 iken Bitlis ilinde %54,3'tlir. Mus ilindeki yoneticiler vatandaslarin yeni
diizenlemeler sonrasi karar alma siireglerine katiliminin smirlandigini, Bitlis ilindeki
yoneticiler ise vatandaglarin karar alma siireclerine katiliminin genisledigini
disiinmektedirler.
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Tablo 22 : Katilimcilarin 5393 sayilt kanun ile getirilen yeniliklere iliskin algilarinin

karsilagtirilmast
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Stratejik planlama kaynak kullaniminda, dnceliklerin Mus 68 11,4 159 500 15,9
tespitinde, hizmet kalitesinde ve katilimda gelismeye
katk1 yapmustir. Bitlis 3,4 153 22,0 542 5,1
Belediye meclisinin her ay toplanmasi esas1 karar Mus 23 11,4 13,6 50,0 22,7
mekanizmalarinin daha etkin hizmet sunmasini
saglamigtir. Bitlis 1,7 34 34 57,6 33,9
Meclis kararlarinin yiriirliige girmesi i¢in miilki idare Mus 4,5 22,7 227 364 13,6
amirinin onayinin beklenmemesi vesayet denetimini
zayiflatmgtir. Bitlis 5,1 254 154 373 16,9
Norm kadro ilke ve standartlari, kadro ihdas, iptal ve Mus 6.8 13,6 22,7 250 318
degisikliklerinde meclisi yetkili hale getirmistir. Bitlis 1.7 6.8 5.1 424 44.1
Yapilan yeni diizenlemeler yerel hizmetlere goniilli Mus 9,1 13,6 22,7 455 9,1
katlllml tesVlk etmlstlr Bltlls 3,4 15’3 30’5 45,8 5’1
Denetime iligkin yeni diizenlemelerle belediye is ve Mus 6,8 45 250 54,5 9.1

islemlerinin hukuka uygunluk, mali ve performans

denetimi ile idarenin biitiinliigii daha iyi saglanmaktadir  Bitlis 3,4 10,2 27,1 52,5 6,8

Yeni diizenlemeler belediyenin kendi sorumluluklar: Mus 45 9,1 114 591 15,9

altinda ve kendi organlari ile diizenleme ve yonetme o

olanaklarini artirmustur. Bitlis 0 6,8 169 593 16,9
Mus 45 114 6,8 63,6 13,6

Belediyelerin yetki, gérev ve sorumluluklart artmigtir
Bitlis 0 34 102 71,2 153

Yetki, gorev ve sorumluluklardaki artiga paralel olarak ~ Mus 18,2 159 205 364 9.1
mali olanaklar artmistir Bitlis 18,6 322 153 271 68

Kent konseyleri ile belediye hizmetlerine yerel halkin Mus 45 159 114 614 68
katiliminin 6nii agilmustir. Bitis 0 68 186 627 119

Kent konseyleri yerel demokrasinin gelisimi i¢in uygun Mus 9,1 68 205 545 91
bir arag olmustur. Bitis 0 68 153 644 13,6

Imar uygulamalarinin yonetim ve denetimi daha etkin Mus 45 182 20,5 500 6,8
ve verimli olmugtur Bitlis 3,4 153 27,01 44,1 102

Belediyelerin gorevlerindeki artig sosyal belediyecilik Mus 68 45 9,1 682 114
anlay1sim getirmistir. Bitis 0 1,7 68 61,0 305
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Ugiincii asamadaki ankete belediye yoneticilerinin verdikleri cevaplar
karsilastirildiginda genel olarak ayni yonde degerlendirmelerde bulunduklari
goriilmektedir. Bu da her iki ilin belediye yoneticilerinin yapilan diizenlemeleri ayn1
sekilde algiladigini ortaya koymaktadir.

Yargilarin ¢ogunluguna, Bitlis ilindeki yoneticilerin Mus ilindeki yoneticilere nazaran
katilryorum seklinde cevap verdikleri goriilmektedir. Aradaki farkin en fazla oldugu yargt
norm kadro ilke ve standartlarinin kadro iptal, ihdas ve degisikliklerinde meclisi yetkili
hale getirdigi goriistidiir. Bu goriise katilan Bitlis ilindeki katilimcilar %86,5 iken Mus
ilindeki katilimcilar %51,8 diizeyindedir. Aradaki fark %34,7 olarak goziikmektedir.
Farkin yiiksek olmasinda Mus ilindeki katilimcilarin %22,7'sinin emin degilim seklinde
cevap vermesi etkili olmustur. Belediye yetkilerinin arttirilmasinin belediyeleri
gliclendirdigi gorisiine Bitlis ilindeki yoneticiler %84,8 diizeyinde katilirken Mus
ilindeki yoneticiler %52,3 diizeyinde katilmaktadir. Arada %32,5 diizeyinde bir fark
goriilmektedir. Bu da Bitlis ilindeki yoneticilerde, belediye yetkilerinin arttirilmasi ile
belediyelerin gliglendigi algisinin daha fazla olustugunu gostermektedir.

Aradaki farkin yiiksek oldugu bir diger yargt %18,8 ile Belediye meclisinin her ay
toplanmasi esasinin karar mekanizmalarmin daha etkin hizmet sunmasini sagladigi
diistincesidir. Bu diisiinceye Bitlis ilindeki yoneticiler %91,5 oraninda katilirken, Mus
ilindeki yoneticiler %72,7 oraninda katilmaktadir. Farkin olusmasinda Mus ilinden
katilimeilarin %13,6 oraninda emin degilim cevabini vermesi ve %11,4 oraninda
katilimeinin katilmiyorum cevabini vermesi etkili olmustur. Bitlis ilindeki yoneticilerin
neredeyse tamami belediye meclisinin her ay toplanmasinin ¢ok yerinde bir degisiklik
oldugu goriisiinii tagidiklarini gosterir.

Yerel demokrasinin gelisimi i¢in kent konseylerinin uygun bir ara¢ oldugu, kiiltiir ve
sanat etkinliklerinde belediyelerin 6n plana ¢iktigini, sosyal belediyecilik anlayisinin
olustugunu, belediyelerin yetki ve sorumluluklarinin arttigini, belediye hizmetlerine yerel
halkin katiliminin 6niiniin kent konseyleri ile agildigini sdyleyen katilimcilarin sayisinin
Bitlis ilinde Mus iline gore daha fazla goriilmektedir.

Mus ilindeki belediye yoneticilerinin Bitlis ili yoneticilerine daha fazla katilim
gosterdigi yargilar ise aradaki farkin %16,6 oldugu ilk yargi olan stratejik planlama
uygulamasidir. Buna gore Mus ilinde %75,9 oraninda katilim strateji planlarin hizmet
kalitesinde ve katilimda gelisme sagladigini belirtirken, Bitlis ilinde bu goriise %59,3
oraninda katilim s6z konusudur. Bunun disinda yapilan yeni diizenlemeler ile yerel
hizmetlere goniillii katilimi tesvik edildigini, denetime iliskin yeni diizenlemelerle
idarenin biitiinliigiiniin daha iyi saglandigini ve imar uygulamalarinin ydnetim ve
denetimi daha etkin ve verimli kildigini sdyleyenler Mus ilinde az bir oranla da olsa fazla
goriilmektedir.

Aragtirma bulgularinin karsilastirilmasinda dikkat ¢geken 6nemli bir nokta yetki, gorev
ve sorumluluklardaki artiga paralel olarak mali olanaklarin artip artmadigi konusudur.
Mus ilindeki katilimeilarin %45,5', Bitlis ilindeki katilimcilarin ise %33,9'u mali
imkanlarda da artigin oldugunu ifade etmektedir. Mus ilinde %34,1 Bitlis ilinde %50,8
diizeyinde katilime1 mali imkanlarda artigin olmadig1 goriisiinii dile getirmektedir. Bu
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durum mali 6zerklik konusu ile birlikte degerlendirildiginde Bitlis ilindeki belediye
yoneticilerine gore mali 6zerkligin saglandigi buna karsilik artan gérev ve sorumluluk
paralelinde mali olanaklarin artmadig: goriilmektedir. Buradan da Bitlis ilinde merkezi
yonetimin dagittigt paylarin mali 6zerkligi zedelemedigi yani merkezi yonetimin
gonderdigi paya bagimliligin yiiksek seviyede bulunmadigi yorumu yapilabilir. Mus
ilinde ise merkezi yonetimin dagittigi paya bagimligin yiiksek seviyede oldugu ve bu
durumun mali 6zerkligi zedeledigi goriilmektedir.

Dikkat ¢ceken bir diger nokta da meclis kararlarinin yiiriirliige girmesi i¢in miilki idare
amirinin onayinin beklenmemesinin vesayet denetimini zayiflattigini her iki ildeki
belediye yoneticilerinin ifade etmeleridir. Mus ilindeki katilimcilarin %50'si, Bitlis
ilindeki katilimcilarin %54,2'si bu goriisii paylasmaktadirlar. Bu konuyu emin degilim
seklinde ifade edenler Mus ilinde 9%22,7 iken Bitlis ilinde %15,4 diizeyinde
bulunmaktadir. Bu da uygulamada bazi sorunlarin yasandigini ya da vesayet denetimi
konusunun tam olarak anlasilmadigini gostermektedir. Ayni durum yapilan yeni
diizenlemelerin yerel hizmetlere gonilli katilimi tesvik etme konusunda da
goriilmektedir. Emin olmayan katilimcilarin Mus ilinde %30,5 diizeyinde Bitlis ilinde ise
%22,7 diizeyinde olmasi goniilli katilim konusunda da sorun yasandigini ya da goniillii
katilimin tam olarak anlasilmadigini gostermektedir.

Tablo 23 : Belediye yoneticilerinin getirilen yenilikler i¢in son disiincelerinin
karsilastirilmasi

Yeni Diizenlemeler

1
Kesinlikle
katilmiyorum
Emin Degilim
Katiliyorum
Kesinlikle
Katilhyorum

Katilmiyorum

Mus 273 2773

Ju—
wn
o

15,9 13,6
Yapilan reformlar belediyecilik agisindan yeterlidir.
Bitlis 254 424 18,6 136 0

Yapilan reformlarin belediyecilik agisindan yeterliligi konusunda da Mus ve Bitlis
ilindeki katilimeilar ayn1 dogrultuda goriis beyan etmislerdir. Mus ilindeki yoneticilerin
%54,6's1, Bitlis ilindeki yoneticilerin ise %67,8'1 reformlarin yetersiz oldugunu ifade
etmektedirler. Mus ilindeki katilimcilarin %29,5'i reformlarin belediyecilik agisindan
yeterli oldugunu belirtirken Bitlis ilindeki katilimcilarin ise %13,6'st bu goriisi
paylasmaktadir. Bitlis ilinde reformlarin yeterliligine “kesinlikle katiliyorum” seklinde
cevap verenlerin hi¢ olmamasi, %67,8 oranindaki yetersizlik ile birlikte Bitlis ilindeki
yoneticilerin reformlarin devamini daha fazla istediklerini ortaya koymaktadir.

5.Sonug¢

Halkin karar verme siireglerine katildigi yerel yonetimler demokrasinin gelisip
yerlesmesine Onemli katki saglayan kuruluslardir. Ayni zamanda yerel ihtiyaglari
yakindan taniyan, halkin bu ihtiyaclarinin karsilanmasinda ve yerel sorunlarin
¢oziimlenmesinde daha hizli ve etkin kararlar alabilecek kuruluslar olmalari sebebiyle
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yerel yonetimler iilkelerin kalkinmasinda da 6énemli rol oynamaktadir. Bu yiizden halkin
yerel yonetimlerden en onemli beklentileri hizmet sunumunda memnuniyetin ve
yonetime katilimin saglandigi bir yonetim anlayiginin uygulanmasidir. Yerel yonetimler
bu beklentileri karsilayabilmek amaciyla Tiirkiye Cumhuriyeti'nin kurulusundan beri
siirekli reform ihtiyact hissetmistir. Ayrica asirt merkeziyet¢i yapt ve yerel yonetimler
tizerindeki vesayet bu reformlari zorunlu hale getirmistir.Yerel yonetimler alaninda
yillardir dile getirilen ama bir tiirlii gegeklestirilemeyen kapsamli reform ¢alismalart igin
2004 yilindan sonra 6nemli adimlar atilmistir.

Yerel yonetimler reformu calismalart kapsaminda ¢ikarilan 5393 sayili Belediye
Kanunu ile Tirkiye'de yerel yonetimler iizerindeki idari vesayet kismen de olsa
kaldirilmig ve yerel yonetimlerin idari ve mali agidan daha 6zerk olmasi saglanmaya
calistlmigtir. Yerel hizmetlerle ilgili kararlarin alinmasi, sivil toplum kuruluslarindan
faydalanma, seffaflik, hesap verebilirlik, kaynak yaratilmasi ve bu kaynaklarin kullanimi
konusunda yerel yonetimlerin yetkileri arttirilmistir. Yapilan reformlarda yargi ve
biirokratik kurumlarin direnci ile karsilasilmis ve bazi degisiklikler uygulamaya
gecirilememistir. Gergeklestirilemeyenlere ragmen yapilan degisikliklerin getirdigi
olumlu etkiler bu siirecin devam ettirilmesinin gerekliligini gdstermektedir. Diger yandan
yeni yapilan diizenlemelerde yerel yonetimlerin gorev ve hizmetlerindeki artisa paralel bir
sekilde mali acgidan ihtiya¢ duyulan artisin saglanmadigi goriilmektedir. Yerel
yonetimlerin hizmet alanlarinin genislemesi fakat kaynaklarin bu geniglemeye paralel
olarak artmamasi yerel yonetimlerin hizmetlerini etkin ve verimli bir sekilde sunmasint
engellemektedir. Bu nedenle Tiirkiye'deki mali dagilimin yeniden gozden gegirilerek adil
bir kaynak dagiliminin saglanmasi ve yerel yonetimlerin merkezi yonetim tarafindan
gonderilen paylara bagimliligindan kurtarilmasi gerekmektedir. Unutulmamalidir ki mali
6zerklik olmadan yerel yonetimlerde tam anlamiyla 6zerklikten s6z edilmesi miimkiin
goriinmemektedir.

Yerel yonetimler reformu akademik ve siyasi cevrelerde farkli sekillerde
yorumlanmistir. Kimileri degisikliklerin {iilkeyi bdldiigiinii ve federasyona zemin
hazirladigini dile getirirken, kimileri de uzun yillardir ¢oziilemeyen yerel yonetimlerin
sorunlarinin ¢6ziildiigiinii ve bu diizenlemelerin biiyiik bir basar1 oldugunu sdylemektedir.
Yorumlarin dogruluk derecesini 6grenebilmek i¢in Oncelikle yerel ydneticilerin
reformlar1 nasil algiladiklarint anlamak gerekmektedir. Aragtirmamiz bu amaca yonelik
olarak yapilmistir. Arastirma sonuglari degerlendirildiginde reformlarin iilkeyi boldiigiine
yonelik elestirilerin anlamsiz oldugu ve yasal degisikliklerin belediyelerin bir¢ok
sorununu ¢dzme noktasinda yoneticilere 6nemli avantajlar sagladigi goriilmektedir.
Sonug olarak yapilan diizenlemeler belediyelerin sorunlarina kismen ¢oziim iiretmis
ancak halka etkin hizmet sunma ve demokrasinin gelisimi ic¢in yerel yoOnetim
reformlarinda devamlilik arz etmesi ve degisimin siirmesi gerektigi tespit edilmistir.

Yerel yonetimlerin gorev, yetki, sorumluluk ve hizmet g¢esitliliginin artmasi
beraberinde denetim sorunlarint da getirmektedir. Arastirma bulgularimizdan da
goriildigi gibi denetim mekanizmasinda sorunlar yasanmaktadir. Bu agidan yerel
yonetimlerin tiim islem ve eylemlerinde hukukun iistiinligii ilkesine uymalari, saydam ve
hesap verebilirligi benimsemeleri demokrasi i¢in 6nemli yararlar saglayacaktir. Ancak
aragtirmamiz bir¢ok ¢alisanin bile bu konuda donanimli olmadigini gostermektedir.
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Ayrica demokrasinin yerel diizeyde kurumsallagtirilabilmesi i¢in yerel halkin da yerel
yonetimler ve demokrasi gibi konularda bilgilendirilmesi ve demokrasi bilincinin
yiikseltilmesi gerekmektedir. Ozellikle kiiresellesme siireci ile paralel bir sekilde
gelismekte olan yerellesme siireci ile birlikte vatandaglarin karar alma siireglerinde daha
fazla yer alma taleplerinin iyi goriilerek bu konuda kapsamli egitim programlarinin
gelistirilmesi gerektigi goriilmektedir. Katilimcr demokrasinin en énemli 6zelligi olan
vatandaglarin 6zgiirce kamusal hayata katilabilmeleri ve karar alma stireglerinde etkin bir
sekilde yer alabilmeleri ancak bu sekilde gergeklestirilebilir. Vatandaslarin siyasi
liderlerin ve temsilcilerin yetkilerini nasil kullandiklarini gézleyebilmeleri i¢in kamusal
sorun ve yonetim mekanizmalar1 hakkinda bilgilendirilmeleri, bu konularda egitilmeleri
ve kendi goriis ve ¢ikarlarini 6zgiirce ifade edebilmeleri gerekmektedir (Aktas, 2015: 96).
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