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OZET

Bu calismada, yoneticivi karar verme stirecinde etkileyen cevresel
faktorleri, ekolojik sistemler kurami cercevesinde incelemek
hedeflenmistir. Ekolojik sistemler kurami, dis diinya ve organizma
arasindaki etkilesimi incelemektedir. Butin yoéneticiler, cesitli
derecelerde dis cevre unsurlartmn  ve eylemlerini géz Onltnde
bulundururlar. Dolayisiyla yoneticiler, orglitiin eylemlerini etkileyen
cevresel glicleri belirlemeli, degerlendirmeli ve cevap vermelidirler.
Cevresel faktorler, drgiit tizerindeldi etkileri acisindan ydnetimde oldukca
6nemli gortilmektedir. Bu baglamda arastirmada nitel bir yaklasim
benimsenmistir. Arastirma, Gaziantep ili Sahinbey ilce merkezinde farkh
diizeydeki okullarda gorev yapan okul mudirleri Uzerinde
gerceklestirilmistir. Okul mtidirlerinin seciminde, okul mudiirlerinin en
az 2 yil yoneticilik yapmasi temel &lctit olarak belirlenmistir. Bu temel
Olctite gbre, 2012-2013 egitim-6gretim yilinda goérev yapan 19 okul
mudaril ile génulltillik esasimna gére ylizylze gériismeler yapilmistir.
Katilimcilara kendilerini etkileyebilecek cevresel faktérleri iceren bir liste
verilmistir ve bunlardan kendilerini etkileyen faktdrleri belirlemeleri ve
6nem sirasina koymalan istenmistir. Daha sonra bu faktérlerin
kendilerini nasil etkiledigi sorulmustur. Elde edilen veriler nitel aragtirma
tekniklerinden “betimsel analiz” yoluyla ve frekans degerleri verilerek
analiz edilmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda yoneticiyi en cok
etkileyen faktorlerin MEB, yasalar ve etik kurallar oldugu ortaya
cikmistir. Dolayisiyla karar verme sUrecinde yoneticilerin ekolojik
sistemler kuramina gore yakin gevreyi igeren mikrosistemin degil, daha
cok ekzosistem ve makrosistemin etkisinde kaldig: sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Sistem, ekolojik sistemler kurami, karar verme
stireci
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INVESTIGATION OF THE ENVIRONMENTAL FACTORS
AFFECTING DECION MAKING PROCESS OF MANAGERS
WITHIN THE FRAMEWORK OF ECOLOGICAL SYSTEM
THEORY

ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the environmental factors
affecting decision making process of managers within the framework of
ecological systems theory. Ecological systems theory, examines the
interaction between organisms and the outside world. All managers take
into consider the external environmental elements and actions in various
degrees. Therefore managers should identify, assess and respond to the
environmental forces that influence the organization's actions.
Environmental factors seem to be very important in management in
terms of the effects on the organization. In this context, a qualitative
approach has been adopted in the research. The research was conducted
on school principals working at different levels of schools in Sahinbey
district of Gaziantep province. In the selection of school principals,
working as an administrator at least for 2 years of school principals has
been identified as the main criterion. According to this basic criterion,
with 19 school directors who worked during the 2012-2013 school year
were made face to face interviews on the basis of volunteerism.
Participants were given a list of environmental factors that could affect
them, and they were asked to identify the factors that affected them and
put them in order of importance. Later, they were asked how these factors
affected themselves. The obtained data were analyzed by means of
"descriptive analysis" and frequency values from qualitative research
techniques. It has been revealed that the most influential factors in the
direction of the obtained data are Ministry of Education, laws and ethical
rules. Therefore, it can be said that in the decision-making process,
managers are under the influence of the exosystem and macrosystem,
rather than the microsystem.

STRUCTURED ABSTRACT

The system works with specific laws and a purpose. Therefore, it
shows unity and integrity feature. It is the fact that the systems are in
relation to each other and that each other's existence condition, that is,
the facts that can have an existence according to each other creates an
unity (Aktolga, 2008). Various system theories have been developed
around the concept of system defined in this way. From these theories,
the theory of ecological systems developed by Urie Bronfenbrenner is
distinguished from other systems by focusing on the environmental
factors affecting the psychological development and behavior of the
individual. The theory, while giving an important place to the social
environment, takes into account all the areas in which the individual is
involved(Gok, 2016).

Bronfenbrenner,by developing the theory of ecological systems and
argues that some environmental systems are also influential on
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psychological development. Bronfenbrenner's theory, unlike other system
theories, focuses on the presence of humans in different interactions,
relationships, actions and processes with innumerable environmental
factors (Bronfenbrenner, 2004). Family, school, friends group, holiday
community, village, factory, country, etc., are countless ecological cells
that affect each other's life and each other at different levels according to
development areas. The ability of a child to learn to read in elementary
school may depend on the way he or she teaches it, and may also depend
on the relationship between the school and the family (Cloutier, 1982).

The ecological perspective focuses on the interrelationship between
the person and the environment of the person. order to understand the
behavior of individuals, it is necessary to consider the environment in
which they are located. Because the individual lives in the family and the
family lives in the close environment and the society. Individuals, families
and the immediate environment (friends, relatives, neighbors) are
involved in a political, economic and cultural environment. The
environment affects the actions, beliefs and choices of the individual
(Rengasamy, 2010). According to this perspective, the condition in which
the individual is in both the cause and the result. Because the individual
is in a dynamic state, every change he makes leads to a change in a wider
system (Germain, 1991).

Bronfenbrenner, by developing the theory of ecological systems,
states that some environmental systems are influential on the
individual's psychological development, these extend from the proximal
context to the broader cultural context in which they interact directly
with humans, and they all occurs over time. (Bronfenbrennerand Morris,
2006). The five environmental systems that individuals interact with are:
microsystem, mesosystem, exosystem, macrosystem, kronosystem.

It can be said that when the manager is taken to the center of this
system, the manager is influenced by the direct interaction variables
such as school, teacher, student, assistant manager, and servants in the
microsystem. So the theory of ecological systems helps us to identify the
factors that affect the manager and to understand the decision making
behavior.

Purpose of the Research

In this study, it is aimed to examine the environmental factors
affecting the decision making behavior of the manager in the framework
of ecological systems theory. Accordingly, the answers to the following
questions were sought:

1) What is the Ecological Systems Theory?

2) Which environmental factors influence the manager's
decision-making behavior within the framework of Ecological Systems
Theory?

a) How do these factors affect the manager's decision-making
behavior?
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Method

This research is a qualitative research. Qualitative research aims to
generalize and to obtain a complete picture. The purpose of qualitative
research is to examine the studied topic in depth and in detail (Yildirim
ve Simsek, 2008). Quantitative techniques were also used in the
research. In this context, the theory of ecological systems and the factors
affecting the decision making behavior of the manager are discussed.

Purposeful sampling method was used in the research. Purposeful
sampling helps to study certain situations that are thought to be
including a wide range of detailed information in more detail. In this
study, criterion sampling technique was used from purposeful sampling
techniquesThe basic understanding of the criteria sampling method is to
study individuals who meet a set of predefined criteria (Neuman, 2010).
The research was conducted on school principals working at different
levels of schools in Sahinbey district of Gaziantep province. The selection
of principals who will participate in this research has been determined as
the principal criterion for school principals to be appointed and to be a
manager for at least 2 years. According to these basic criteria, interviews
were held with 19 school principals working in the 2012-2013 school year
on the basis of volunteerism.

Of the 19 schoolmates who participated in the survey, 4 are
working in independent kindergarten, 8 in elementary school, and 7 in
secondary school. Six of the school principals interviewed were female
and 13 were male. The average age of the interviewed school principals is
36.

The research data were obtained by obtaining permission from the
school managers, recording them on a voice recorder, giving a semi-
structured questionnaire, and then solving them. In the study,
participants' responses were coded according to the research purpose
and the frequency values of the responses (f)j were found. Thus,
qualitative data are quantified. In the research, "descriptive analysis”
approach was used from qualitative data analysis techniques.

The responses given to the theme obtained by scanning the related
literature are presented together with the frequency values. Accordingly,
the data obtained through interviews are given by direct quotation. The
purpose here is to present the findings to the reader in an organized and
interpreted way. Direct quotations were given in the survey, with the term
"M" being used for the principal, and each director is coded according to
the school level and sex. (M1LK = Managerl, High School, Woman).

Findings

“What are the factors that influence you in the school decision
making process in school management"? was asked to the participants.
Environmental factors from the most frequently emphasized to the least
emphasized by school principals are like this; "Ministry of National
Education (f = 15), ethics (f = 14), laws (f = 12), values and culture (f = (f
= 9), senior management (f = 8), age (f = 6), personal beliefs, parents,
assistant principals and governors (f = family, transport system and
political system (f = 3), gender, staff, friends, media and global events (f =
2), membership club and religious system (f = 1), neighbors, f = 0).
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According to this, when the frequency values are considered, it is seen
that the most influential factor is the management system of the Ministry
of National Education and the decisions taken.

The school principals were asked to put five factors into order that
have the greatest influence on them. They stated that the factors that
affect them in the first order are laws (f = 4), the second order MONE (f =
5) and the third place teachers, students and ethical rules (f = 3).

Noticeable findings obtained through face to face interviews
conducted with managers have been reviewed under the themes. MoNE
management style and practices are the factors that affect managers the
most in decision process. When the managers were asked how they
influenced themselves, the following answers were drawn:

"If the management system of the Ministry of National Education is
a crown, it is necessary nhot to break the system and keep up with it"
(M17iE). It is important that the decisions conform to the criteria of the
MoNE management system” (M141E). The limits and principles determined
by MoNE are the most important factors when we decide" (M131E). "The
regulations issued by MoNE are the things we pay attention first. This is
most important because it is the element that officially holds us most
responsible. Any movement made must have a picture counterpart. Thus,
we are able to explain our annoyance to the masses we address "(M5LE).
"MONE and legislation draw certain frameworks in every work we do. We
can not get out of it and risk it.” (M7LK). MoNE's frequent changes in
legislation hamper education, affect our decisions" (M1AK).

Statements of the participants related to the laws which is among
the factors that affect the decision-making process of the managers most
are stated as follows:

"In the decision-making process, the first thing I notice is the legal
obligations that will take place as a result of the decision I will tale.
Constitution, National Education Basic Law, 657 Civil Servants Law, etc.
they are the laws that bind me. I do not take decisions that do not fit them
"(M18IE). I am trying to do 75% of the tasks that the law considers
appropriate in the decision-making process. The rest will affect my
decisions by 25% "(M16EE). Decisions must be legal. When we make
decisions in exceptional circumstances, we are facing legal antagonism
"(M17EE). The law affects my decisions at the point of obligatory” (L.M.).
"I consider all parent, teacher and student requests in the context of the
law" (M4AK).

Given the data obtained, it can be said that the management
methods and practices of the MoNE and the regulations published by
them are the starting point in the decision making process of the
managers. The published regulations force administrators to make new
decisions in some cases, but sometimes the regulations issued by the
Ministry of National Education are the basis for making new decisions.
Hence, it can be said that the administrators are influenced by the central
management system to which the institution is affiliated. On the other
hand, it is understood that the laws are precisely settled on the grounds
that the executives pay attention to the binding point of the laws. It is
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understood that this situation is also similar for both male and female
managers.

Results

There are many different theories about human development. The
theory of ecological systems, also referred to as the theory of bioecological
systems by Bronfenbrenner, is also a developmental theory. It is used to
express people's socialization process and has a key role in education.
Bronfenbrenner has taken Lewin's behavioral model as a model of human
development. Bronfenbrenner emphasized that the environment,
especially the social and cultural environment, affects the development
of the individual at different levels and measures. In this theory, he
defined boundaries as micro, meso, exo, macro and kronosystems

This theory has given a different perspective to the overall system
thinking and has made great use of understanding human behavior and
development. Factors affecting the manager's decision making behavior
within the framework of ecological systems theory were obtained by
scanning present literature and these factors were asked to the
managers. The obtained data was examined within the framework of the
theory. The empirical foundation of the theory of ecological systems has
provided us with a new way of conceptualizing the factors that influence
decision-making behavior when we take the center of the managerial
system.

As a result of the research, it was understood that the managers
were affected from all the ecological systems. It is also noteworthy that
the factors that male and female managers are influenced in the decision
process are similar. Findings show that managers are mostly under the
influence of MoNE regulations, laws and ethical rules. This means that
they are most influenced by the exosystem according to the theory of
ecological systems. In addition, ethical rules, values and culture are
among the factors that affect managers the most. Hence, secondly, the
influence of the macrosystem has been observed. Later on, elements such
as organizational climate, parents, teachers, students, which are the
elements of the microsystem, are mentioned.

Within the framework of the theory of ecological systems, it has
been observed that the managers do not talk much about the historical
transitions and global events which are the elements of the kronosystem.
According to this, it can be said that managers do not directly feel the
effect of this system. Because, in ecological systems theory, all systems
are influenced by individual, and there is also interaction between
systems.

The research on the effect of the kronosystem, which is one of the
environmental systems of the ecological systems theory, on the individual
seems to be inadequate. Increasing research on this will be useful in
measuring the impact of the system on decisions made by the manager.

Decisions taken by the managers both affect the system and are
affected by the system. Hence, managers need to be more careful in
analyzing environmental factors in decision-making and take great care
to make the right decisions. For this purpose, it is necessary to obtain
the necessary information firstly in the effective and correct decision
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making process. As a matter of fact, Baltaci (2016) stated that cognitive
processes affect decision making mechanisms but at the same time he
stated that personality traits, motivation and the pressures on them are
also influential.

Schools are a dynamic and open system. The effectiveness and
success of a school can, to a large extent, be related to the competence
and quality of that school's administrator (Recepoglu and Kilinc, 2014).
From these results, it can be said that looking around and observing the
events with great sensitivity can help prevent the problems even keep
away from the potential bigger problems in the future.

Keywords: System, ecological systems theory, decision making
process

GIRIS

Sistem, parcalar arasinda dtizenli iliskilerin varligi anlamina gelen bir kavramdir. Sistem
kavranu ile ilgili birgok tanim yapilmis ve her bir tamimda, sistemin farkli yonlerine vurgu
yapilmustir. Johnson, Kast ve Rosenzweig (1963) sistemi. “diizenli bir biitlin, bu biitiinti meydana
getiren elemanlarin birlesimi™ olarak tamimlamakta ve kelimeyi plan, metot, diizen anlamlarinda
kullanmaktadirlar. Parsons ve Shils (1951) ise sistemin en dnemli 6zelliginin, “parcalarin birbirine
baghiligr” oldugunu ifade etmektedirler. Dénmez (2004) sistemi, “aralarinda anlaml iligkiler bulunan
parcalar (alt sistemler) biitiinii” olarak tammlamaktadir. Birbirine baglihigm dogal neticesi olarak,
sistemin bir veya birka¢ unsurunda meydana gelecek herhangi bir degisme sistemin timani
etkileyecektir.

Sistem belirli kanunlara ve bir amaca doniik olarak calistifindan dolay: birlik ve biittinlik
ozelligi gosterir. Kendi aralarinda iliski halinde olup, birbirlerinin varlik sart1 olan yani birbirlerine
gore bir varliga sahip olabilen gercekliklerin meydana getirdigi biitiindiir (Aktolga, 2008).

Bu sekilde tanimlanan sistem kavrami etrafinda cesitli sistem kuramlan gelistirilmistir. Bu
kuramlardan, Urie Bronfenbrenner tarafindan gelistirilmis olan ekolojik sistemler kurami, bireyin
psikolojik gelisimini ve davraniglarin etkileyen c¢evresel faktorlere odaklanmaktadir ve bu agidan
diger sistemlerden farklilasmaktadir. Kuram sosyal ¢evreye 6nemli bir yer vermekle birlikte, bireyin
icinde yer aldig1 biitiin alanlari dikkate almaktadu (Gok, 2016).

Ekolojik Sistemler Kurami

Urie Bronfenbrenner, geligim psikolojisi alaninda énde gelen akademisyenlerden biri olarak
goriilmektedir. Bronfenbrenner, ekolojik sistemler kurammi geligtirerek, bazi cevresel sistemlerin
psikolojik gelisim tizerinde de etkili oldugunu savunmaktadir. Bronfenbrenner’in teorisi, diger
sistem teorilerinden farkli olarak insanin, say1siz cevresel faktorlerle farkl etkilesimlerde, iliskilerde,
eylemlerde ve stireclerde bulunmasina odaklanmaktadir (Bronfenbrenner, 2004). Aile, okul, arkadas
grubu, tatil toplulugu, kéy, fabrika, tasra, vb.. gelisim anina gore degisik derecelerde kisinin yasamini
ve kendi aralarinda birbirlerini etkileyen sayisiz ekolojik hiicrelerdir. Bir ¢ocugun ilkokulun
siiflarinda okumayi dgrenme becerisi, ona bunu dgretme bicimine bagli olabildigi gibi, okulla aile
arasindaki iligki bicimine de baglh olabilir (Cloutier, 1982).

Bronfenbrenner, teorisinin gelisiminde, Sovyet gelisim psikolojisi alaninda Lev Vygotsky
ve Alman psikolog Kurt Lewin’den ilham aldigim belirtmektedir (Bronfenbrenner, 1979).
Bronfenbrenner’in ¢alismasi, ekolojik danismanlik perspektifinin temel unsurlarmdan birini ortaya
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koymustur ve Rober K. Conyne, Ellen Cook ve Cincinnati Universitesi Damsmanlik Programm
tarafindan da benimsenmistir (Santrock, 2007).

Ekolojik bakis acis1, kisi ve kisinin ¢evresi arasindaki karsilikli iliskiye odaklanir. Bireylerin
davranislarin1 anlamak icin, onun i¢inde bulundugu gevreyi de baglamin bir parcasi olarak diistinmek
gerekir. Ciinki bireyler, aile icinde, aile ise yakin ¢evre ve tolum i¢inde var olmaktadir. Bireyler,
aileler ve yakin cevre (arkadas, akraba, komsu) ise bir politik. ekonomik ve kiiltiirel cevre i¢inde yer
alir. Cevre, bireyin eylemlerini. inan¢larim ve secimlerini etkiler (Rengasamy. 2010). Bu perspektife
gore, birey icinde bulundugu durumun hem sebebi hem de sonucudur. Birey. dinamik bir durumda
oldugu icin, yaptig1 her davranis ve degisim, daha genis bir sistemde yeniden bir degisimin meydana
gelmesine sebep olur (Germain, 1991).

Bronfenbrenner, ekolojik sistemler kuramim gelistirerek, bazi cevresel sistemlerin bireyin
psikolojik gelisimi tizerinde etkili oldugunu belirtmektedir. bunlar insanlarla dogrudan etkilesimde
bulundugu proksimal (en yakin) baglamdan daha genis kiilttirel baglama kadar uzanmaktadir ve
hepsi zaman icerisinde meydana gelmektedir (Bronfenbrenner and Morris, 2006). Bireylerin
etkilestiZi bes cevresel sistem su sekilde tanimlanmaktadir:

Mikrosistem (Microsystem):Bireyin gelisimini en izl ve direkt bir sekilde etkileyen
gruplart ve kurumlar ifade eder. Bunlar; aile, okul, dini kurumlar, yakin cevre, komsular ve
arkadaslardur (Paquette ve Ryan, 2001). Aile mikrosistemi iginde yer alan ebeveynler, kardesler ve
yakin akrabalar ile okul mikrosistemi i¢inde yer alan Ggretmenler ve arkadaslar kisinin gtinliikk
hayatta kisisel ve sosyal iletisimde bulundugu mikrosistem dgeleridir. Bireyin gelisimsel durumu ve
ihtiyaclar ile iligkili olarak her dénemde farkli mikrosistemler ile olan etkilesimlerinde degisiklikler
olmaktadir (Dogan, 2010). Ornegin bebeklik doneminde c¢ocuk-aile iliskisi ile yetiskinlik
doénemindeki birey-aile iliskisi bircok yonden farklilik gostermektedir. Aym sekilde bireyin
arkadaslan ile olan iligkisinin anlami, cocukluk déneminde farkli, ergenlikte farkl ve yetiskinlikte
farkli olmaktadir. Birey énemli sosyal kurumlar icinde yer alabilir ve bunlardan etkilenebilir. Bir
kliibe katilma, bir dini kuruma gitme, bir aliskanligindan vazgecmek gibi (Bronfenbrenner, 1979).

Mezosistem (Mesosystem): Mikrosistemler arasindaki iliskileri ya da baglamlar arasindaki
iligkileri ifade eder. Aile yasantilarimin okul yasantilari ile iliskisi, okul yasantilarinin dini yasantilari
etkilemesi ve aile yasantilarimn arkadas yasantilarim etkilemesi gibi 6rnekler verilebilir (Swick ve
Williams,2006; Berk, 2000; Bronfenbrenner. 1979). Mezosistem. bireyin yasaminda cesitli
mikrosistemler arasinda bir iliski ag1 olusturur. Baz1 mikrosistemler digerleriyle daha fazla birbirine
bagli olmus olabilir. Aile-okul, okul-miizik grubu, okul-spor takim gibi. Bazilari ise daha az dlgiide
karsilikli etki gosterebilir. Arkadas-din kurumu, aile-mtizik grubu gibi. Yani insanmn gelisimi tek
prensiple ele alinamaz, cok karmagiktir. Bir adolesan hem evlat, hem 6grenci. grup arkadasi, spor
takiminda atlet, calisiyorsa isci, asik vb. pek cok role sahip olabilir(Dogan, 2010). Mikrosistemler
omiir boyu degisebilir, dolayisiyla dinamizm &miir boyu siirer.

Aile ve arkadaslar, aile ve okul yonetimi, aile ve d3retmenler arasindaki etkilesim en temel
mezosistem vapilaridir. Ornegin: ailelerin Kendilerini reddettigi cocuklar, égretmenlerle olumlu
iligkiler gelistirmede zorluklar yasayabilirler. Ya da aileler cocuklarmin kiminle arkadaslik ettigini
bilmiyorsa, okul ile cocuklarimn gelisimi ve evde cocuklarimin &devleri ile ilgilenmiyorsa
mezosistemde bir problem yasandif1 séylenebilir (Muuss, 2006:akt. Dogan, 2010).

Ekzosistem (Exosystem): Bireyin aktif rol almadigi sosyal bir kurulus ile bireyin icinde
bulundugu baglam arasindaki iliskiyi ifade eder. Mezosistemin bir uzantisidir. Gelismekte olan
bireyi icermeyen fakat bireyin bulundugu ¢evreye etkisi olup orada bulunanlari etkileyen, onlara
kisitlama getiren ve hatta olanlar1 belirleyen hem resmi hem de resmi olmayan sosyal yapilardan
olusur. Ornegin, okul yénetimi, komsuluklar, yerel yonetim. isveren, ulagun sistemi, kiliseler,
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endiistri gibi. Ekzosistem, mikrosistem ve mezosistemin kalitesini fakirlestirebilir wveya
zenginlestirebilir (Bronfenbrenner, 1979). Omegin; bir esin ya da ¢ocugun evdeki yagantisi, bir
annenin isteki yasantisindan etkilenebilir. Annenin daha fazla seyahat etmesini gerektiren bir terfi
almasi, esiyle arasindaki sikintilar arttirabilir ya da ¢cocuguyla etkilesim durumlarim degistirebilir
(Berk, 2000: Galinsky. 1999). Babalar ve ergen ¢ocuklar tizerinde yapilan bir calisma bulgularina
gore, isyerinde yiiksek stres ve anlasmazlik yasayan babalarin evde ¢ocuklarina karsi daha otoriter
bir tutum sergiledikleri ve daha kontrol edici olduklarim ortaya cikarmustir (Dogan, 2010).

Yerel yonetimlerin. 1l ve flge Milli Egitim Miidiirlikkleri ve Okul-Aile Birlikleri’nin aldiklari
ve uyguladiklan kararlar, 6grencilerin gelisiminde dolayli bir etkide bulunabilir. Ozgiil olarak, Milli
Egitim Midirligi’nin egitim politikalart (6rn. Okuldaki sozlesmeli gretmen sayisi) ve okul
yonetiminin &grenci zorbaliklar: ile ilgili tutumu (6rn. Rehberlik hizmetlerinin olup olmamasi,
saldirgan davranislara karsi alinan dnlemler, disiplin cezalari) 6gretmenleri etkileyecek, dgretmen
davranislari da dolayli olarak 6grencileri etkileyecektir (Dogan, 2010). Ornegin. okul yoneticilerinin
bir takim saldirgan davranislari gérmezden gelmeleri, konu ile ilgili 6gretmenleri ve dgrencileri
bilgilendirmemeleri veya uyarmamalari, okulda saldirgan davraniglarin artmasina sebep olabilir.

Makrosistem (Macrosystem):Toplumsal yapiin bir ¢esit izdiistimii olarak diistiniilebilir.
Makrosistem; sosyal, legal, politik, dinsel, ekonomik ve egitime dayali sistemler gibi kiiltiir veya
kiltiirtin en Gstteki kurumsal 6riintiileridir, bu degerlerin 6ziidiir (Bronfenbrenner, 1979; Paquette ve
Ryan, 2001).

Bireyin icinde yasadif1 kiiltlirti tanimlar. Kiilttirel baglamlar, gelismis ve endiistrilesmis
tlilkeleri, sosyoekonomik durumu, yoksullufu ve etnik kokeni icermektedir. Bir cocugun,
ebeveynleri, okulu ve ebeveynlerinin igyerleri hepsi genis bir kiiltiirel baglamin parcalandir. Bir
kiiltiir grubunun tyeleri, ortak kimligi, miras1 ve degerleri paylasir. Makrosistem, etnik kéken
tizerindeki etkiler ya da kiiltiirlesme gibi bireyi etkileyen global ve sosyal etkileri icerir (Takayama,
2010).

Bu makrosistem zamanla degisir ¢tinkii her jenerasyon. kendi gelisimlerini, kendilerine has
bir makrosistem gelistirerek, makrosistemi degistirebilir (Bronfenbrenner, 1979). Makrosistemi
olusturan 6geler, bireylerin gelisimini dogrudan degil, dolayli olarak etkilemekle birlikte bireyin
icinde yasadifi toplumsal ve ekonomik cevreyi belirlemektedir. dolayisiyla birey bundan
etkilenmektedir. Ornegin, yoksullugun yogun oldugu semtlerde yasayan cocuklarmn diger cocuklara
oranla pek cok gelisimsel, bilissel ve duyussal problemler yasadiklar1 bulunmustur (Leventhal ve
Brooks-Gunn, 2004).

Kuntsche ve arkadaglari (2006, akt. Dogan, 2010), makrosistemin énemli 6gelerinden birinin
de medya (tv. film, video oyunlari, internet.vs.) oldugunu belirtmektedirler. Meta-analiz
calismalarinin sonuglarina goére televizyonda giddet icerikli programlar izlemek ile gocuklarin
gosterdikleri saldirgan ve anti sosyal davrams arasinda iliski bulunmustur (Dogan, 2010).

Yahudi-Hiristiyan kiilttirti, sosyalist bir iilke, Katoliklik, kapitalizm, endistri 1ilkesi,
anayasal demokrasi vb. kavramlar makrosistemin niteligindeki kavramlar1 isaret eder. Tarih,
sosyal, teknolojik, kiiltiirel ve alt-kiiltiirel giicler makrosisteme sekil kazandmir ve belirler.
Makrosistem degerleri swayla giindeme uygun ve kabul edilebilir tirde ifade bulur.
Makrosistem, her iki cinsiyet icin uygun olan veya olmayan davranis sekillerini de belirler
(Bronfenbrenner, 1979).

Kronosystem (Kronosystem): Hayattaki cevresel olaylar ve gecisler, sosyo-tarihsel
durumlar icerir. Bireyin icinde yasadifi cevrede zaman icinde yasanan degisimlerin bireyin
gelisimini hangi olciilerde etkiledigini ifade etmektedir. Zaman icerisinde olan bu degisimlerin
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bazilar1 normatif (6m. flkokula baslama, erinlik) iken bazilari normatif olmayan (6rn. bosanma,
ebeveyn olimii, tagmma) gecisler olabilir (Bronfenbrenner, 1979: Dogan, 2010). Ornegin:
bosanmalar bir gecistir. Arastirmacilar bosanmanin ¢ocuklar tizerindeki olumsuz yanlarmin, en gok
bosanmadan sonraki ilk yilda goriildiiginti bulmuslardir. Boganmadan sonraki iki yila kadar, aile
etkilesimi daha az karmasik ve daha fazla duragan olmaktadir. Sosyo-tarihsel durumlara bir érnek
de son otuz yil stiresince kadinlarin kariyer yapma imkanlarinin artmasidir (Dogan, 2010).

Bronfenbrenner, bireylerin stirekli olarak bu sistemlerle etkilesim icerisinde oldugunu ileri
stirmektedir. Ayrica hem bireylerin hem de cevrelerinin birbirini stirekli olarak etkiledigini de
belirtmektedir (Sekil 1). Ancak bu orijinal modelde, Bronfenbrenner, gelisimde bireyin kendi roli
(vas, cinsiyet, din gibi) tizerine fazla odaklanmadigim fark etmistir (Tudge, Mokrova, Hatfield ve
Karnik, 2009). Bireyin kendi biyolojisi, mikrosistemin bir parcasi olarak diistiniilebilir bundan dolay1
bu teori son zamanlarda “Biyoekolojik Sistemler Kurami™ olarak adlandirilmaktadir.

KRONOSISTE

EKZOSISTEM

MEZOSISTEM

MIKROSISTE

— <
ISYERI RKADASLAR -
AILE _ KOMSULAR =
OKUL GRETMENLER &
DINi KURUM OLDUGU KULOP g

KARDESLER TEKNOLOJI

!

Esinin isyeri

Sekil 1. Bronfenbrenner’in Ekolojik Sistemler Kuram
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Johnson ve Puplampu (2008), yaptiklar: ¢alismada ekolojik sistemler kuramina farkli bir
katkida bulunmuslardir. Onlara gore, mikrosistemin bir unsuru olarak, teknoloji de bireyi dogrudan
ve dnemli &lciide etkilemektedir. Buna gore, tekno-altsistem, bireyin hem canli (arkadaslar gibi)
unsurlar ile cansiz olan iletisim ve bilgi unsurlarryla (internet gibi) dogrudan etkilesimde bulunmasini
icermektedir. Teknolojinin bireylerin gelisimleri tizerindeki etkileri, mikrosistemin ka¢imlmaz bir
unsuru oldugu belirtilmektedir. Ayni sekilde Dénmez de (2004), teknolojiyi, mikrosistemin bir
unsuru olarak ele almistir.

Bu teorik yapida, her bir sistem, psikolojik gelisimi sekillendirebilecek roller, normlar ve
kurallar icermektedir. Ornegin; sehir i¢inde yasayan bir aile, kapali bir toplum i¢indeki varlikli bir
ailenin karsilagmadigi bir¢ok zorlukla kargi karsiya kalmaktadur, ya da tam tersi. Sehir i¢inde yagayan
bir ailenin. suc ve sefalet gibi cevresel sorunlar yasamast muhtemeldir.

Kuramin 1979°da yaymnlanmasindan beri, Bronfenbrenner’in bu teori ile ilgili en dnemli
sbzii; “Insan Gelisiminin Ekolojisi~nin, psikologlarm ve digerlerinin, insanoglu ve ¢evresi ile ilgili
calismalara yaklagma sekillerini oldukca genis bir sekilde etkiledigidir. “Insan ekolojisi"nde ¢igir
acan calismasmin bir sonucu olarak, bu cevreler-aileden ekonomik ve politik yapilara kadar-
cocukluktan yetiskinlige kadar hayatin bir parcas1 olarak goriilmeye baslamistir.

Ekolojik Sistemler Kurami Cercevesinde Egitim

Bronfenbrenner (1979). gelisimi su sekilde tanimlamaktadir: bireyin biiyik o&lciide
farklilastign bir siirectir, ekolojik cevre kavrami bu siirecte gegerlidir ve birey. benzer ya da daha
biiyiik karmagikliklarin oldugu yap1 ve baglamdaki cevresel diizeylerde devam ettirdigi veya yeniden
yapilandirdig 6zellikleri ortaya cikardigi eylemlerle ugrasmaktadir ve motive olmaktadir (Harkénen,
2007). Dolayisiyla burada, insan gelisiminin siirecleri ve sonug¢larinin, insan ve cevre baglaminda
sistem yoluyla anlamaya calismak temel amag olmaktadir.

Bronfenbrenner, teorisinde Kurt Lewin’in insan davramisi formiliinden yararlandigini
belirtmektedir (2004). Bu formiil, ekolojik sistemler teorisinin baslangic noktasii olusturmasi
acisindan oldukea faydali olmustur. Kurt Lewin (1935) klasik alan teorisinde davranis formiiliini su
sekilde ifade etmektedir: davranis (B). insan (P) ve cevre(E), arasindaki etkilesimin (f) sonucudur
B=f (PE). Bronfenbrenner, bu formiilde davrams: (B) degistirerek yerine gelisimi (D) koymustur
yani D=f (PE). Burada gelisim, bireyin o6zelliklerinin, yasamu boyunca gosterdigi sabitlik ve
degisimdir. Gelisim, belirli bir zamanda ortaya cikan sonuctur (Bronfenbrenner, 2004).

Egitim, burada bahsedilen gelisim formiiliiniin icerisine yerlestirilmeye ¢alisildiginda, Dt=f
(t-p) (PE) (t-p). egitim. belirli bir stire boyunca (t-p) bireyle etkilesen cevre (E) faktoriiniin sonucuna
benzemektedir ve bunun sonucunda kisisel gelisim meydana gelmektedir. Bronfenbrenner’in
teorisinde, formiille uyumlu olan gelisimin 6zet bir sonug degil. islevsel bir sonu¢ olmasi dnemlidir.
Yapilan bircok analitik calismada, belirli cevre kosullarinin, ayni kosullar altinda yasayan bireylerin
kisilik ozelliklerine bagl olarak, farkli gelisimsel sonuglar dogurdugu belirtilmektedir.

Bronfenbrenner’in teorisi ile egitim ve ogretim stireci, bahsedilen gelisim formili igerisine
uyarlanabilir ciinkii cevresel faktorler bireyi etkilemekte ve degistirmektedir. Bu teori, bireyi ve
egitimi-tasarlanmis bir ¢evre ve bireyin bu ¢evrede i¢ ice gecmis kisisel iliskiler, roller, eylemler ve
stireclerle etkilesimini 6n plana ¢ikarmaktadir (Harkénen, 2007).

Doénmez (2004), ekolojik sistemler kuramimnin egitimde, &grenciyi etkileyen veya
etkileyebilecek degiskenleri iceren bir yaklasim olmasi a¢isindan, dgrencinin simf icerisindeki
davramiglarinin anlagilmasia yardimer olabilecegini belirtmektedir. Buna gore, dgrenci sistemin
temeline alindiginda mikrosistemde 6grenciyi dogrudan etkileyen aile, 6gretmen, akran grubu,
yonetici. simf iklimi, teknoloji gibi degiskenler s6z konusu iken Ggrenciyi mezosistem, ekzosistem
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ve makrosistemde dolayl olarak etkileyebilen okul yonetimi, yerel yonetim, dini yonetim, medya,
orgiit kultiird, toplumsal kiiltir gibi degiskenlerin bulundugu goriilmektedir.

Ydneticinin Karar Verme Davranisim Etkileyen Faktorler

Kiilttirel. ekonomik, teknolojik yonden hizli bir degisimin olmasi toplumlar etkilemekte ve
degisime zorlamaktadir. Bu degisime paralel olarak insanlarin ilgileri, diisiinceleri ve oncelikleri de
degismektedir. Bu degisim kendisini okullarda da gostermekte olup yéneticileri de etkilemektedir.
Bu siirecte yoneticiler bircok degisik sorunla karsi karsiya kalmakta ve bu sorunlara ¢6ziim bulmaya
calisirken karar vermek zorunda kalmaktadirlar.

Karar verme yonetim bilimciler tarafindan cok Snemsenmis. adeta yonetim siireclerinin
merkezi ve beyni konumunda ele almmusti. Karann iyi olmasmin Orgiitsel amaclarm
gerceklestirilmesi yoniinde olumlu etkisi vardir. Bu anlamda karar verme becerisine sahip bir
yoneticinin alacagi kararlarin dogrulugu ve iyiligi kurumu hep bir tist noktaya getirecektir (Oztiirk,
2009: TascL 2011). Nitekim orgiitsel ekoloji kuramm yaklasimi ile orgtite bakildifinda, bir sosyal
sistem olarak orgiitteki degisimin biiyiik 6l¢tide dis ya da cevresel kaynakli oldugu belirtilmektedir.
Bu yaklasunda, Darwin’in “en uyumlunun hayatta kalacagr” tezinden hareketle cevresel faktorlerin
herhangi bir sistemin yasamasi {izerinde belirleyici oldugu iddia edilmektedir. Sonucta cevreye en
iyl uyumu gdsteren sosyal sistemler ayakta kalir, digerleri ise dogal se¢im-ayiklanma yoluyla elenir
(Balci, 2003). Bu nedenle yoneticinin karar verme stirecinde ¢evresel faktérleri goz ardi etmesi
beklenemez.

Karar verme hem yonetsel hem de islevsel bir stirectir. Karar verme yonetseldir, ciinki
y&neticinin genel sorumlulugu karar vermektir. Karar verme ayni zamanda drglitseldir ¢linkti modern
orgiitlerde karar verme, yoneticiyi asan grup, ekip ve hatta bilgisayar {iriinii olan bir siirectir. Yénetici
cevresinden soyutlanmis degildir. Yoneticinin verdigi kararlar érgiitiin davranisina yén ve bicim
verir (Sagir, 2006; Bursalioglu, 2012).

Karar verme stirecini saglikli ve etkili olarak yiirtitip, 6rgiitsel amaci gerceklestirmek adina
iyi kararlar veren yoneticinin bu siireci yiirtittirken etkilendigi faktorler vardir. Bu noktada Altun
(2001), kaos teorisi ile ilgili yaptig1 calismada, kelebek etkisinden bahsetmis ve okullarda ve okul
sisteminde gorildigiini belirtmistir. Ona gore, okul miidiirleri, karar verme siirecinde bir takim
olaylardan etkilenebilir. Bu etkilenim, kelebek etkisi ile ilgili veya basit gibi gortilen bir karar olup,
sonug itibariyle ¢ok biiytik etkiye yol acabilen kararlar olabilir.

Yoneticinin  karar verme davramigi etkileyen faktorler, yoneticinin  kendisinden
kaynaklanabilir veya kurum i¢i ve dig1 faktorlerden kaynaklanabilir. Yoneticinin kendisinden
kaynaklanan faktorler olarak duygusal ve psikolojik durumu ve karar verme becerisi sayilabilir
(Oztiirk. 2009). Bronfenbrenner’in ekolojik sistemler kuraminda da bireyin psikolojik gelisimini
etkileyen cevresel faktorlerin yani swra, bireyin kendisinin de gevreyi etkiledigi belirtilmektedir
(Bronfenbrenner. 2004). Kurum ici faktorler olarak 6gretmen, hizmetli, teknisyen, 6grenci, fiziki
durum ve donamm, teknoloji gibi unsurlar sayilmaktadir. Yoneticinin dogrudan etkilesimde
bulundugu bu faktérler yéneticinin mikrosistemini olusturmaktadir. Kurum dis: faktérler olarak aile,
veli, okul ¢evresi, tist ydnetim unsurlar1 belirtilmektedir (Oztiirk, 2009). Okul-aile etkilegimi, aile-
ogrenci etkilesimi, dgretmen-veli etkilisimi gibi faktdrler mezosistemi olusturmaktadir. Yonetim
sistemleri, politika, yerel yonetim gibi faktorler ise ekzosistemi olusturmaktadir (Bronfenbrenner,
1979).

Buna gére, ekolojik sistemler kurami, bir bireyin davranislarmi anlamak ac¢isindan biiyiik
katkilar sundugu soylenebilir. Bu sistemin merkezine yonetici alindifinda yoneticinin
mikrosisteminde okul, 6gretmen, 6grenci, miidir yardumcilari, hizmetliler gibi dogrudan etkilesimde
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bulundugu degiskenlerden etkilendigi sdylenebilir. Dolayisiyla ekolojik sistemler kurami, yéneticiyi
etkileyen faktérleri belirleyebilmede ve karar verme davranisini anlamada bize yardimel olmaktadur.

Bu ¢alismada, ekolojik sistemler kurami ¢ercevesinde ydneticinin karar verme davramigim
etkileyen cevresel faktorlerin incelenmesi hedeflenmektedir. Buna gére asafidaki sorulara cevap
aranmigtir:

1) Ekolojik Sistemler Kurami nedir?

2) Ekolojik Sistemler Kuramu cercevesinde yoneticinin karar verme davranisini hangi
cevresel faktorler etkilemektedir.

a) Bu faktorler yoneticinin karar verme davranisimi nasil etkilemektedir?
YONTEM
Arastirma Deseni

Arasgtirma, dogal ortamda yasanilanlar1 anlama, anlamlanduma ve daha saglikh
yorumlamalar yapmaya elverigli olan nitel aragtrma teknigi kullamlarak yapilmigtir. Calismada
olgubilim (fenomenoloji) deseni kullanilmistir. Farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili
bir anlayiga sahip olmadigimiz olgulara odaklanilmasi olgubilim (fenomenoloji) deseni olarak
adlandirilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2008). Ayrica arastirmada nicel teknikler de kullanilmistur.
Bu baglamda ekolojik sistemler kurami ve yéneticinin karar verme davranisini etkileyen faktorler
incelenmistir.

Cahsma Grubu

Aragtirma, Gaziantep ili Sahinbey ilge merkezinde farkli diizeydeki okullarda gérev yapan
okul mudirleri tzerinde gergeklestirilmistir. Nitel arastumalarda sl sayida bireyden
derinlemesine zengin bilgiye ulasilmaya ¢alisilmaktadir. Bu durumlarda “amacli érnekleme™ teknigi
kullanilmaktadir. Bu arastirmada amacli 6rnekleme tekniklerinden biri olan 6l¢tit Srnekleme teknigi
kullanilmistir ¢linkii bu 6rnekleme tiiriinde temel anlayis. oénceden belirlenmis bir dizi Sletiti
karsilayan bireyler tizerinde c¢alisilmasidir (Neuman, 2010). Bu arastirmaya katilacak miidiirlerin
seciminde, okul miidiirlerinin asil olarak en az 2 yil yoneticilik yapmasi temel 6lgiit olarak
belirlenmistir. Bu temel &lciitlere gére belirlenen 19 okul miidiri ile 2012-2013 egitim-6&retim
yilinda géniilliiliik esasina gére goriismeler yapilmustir.

Aragtirmaya katilan 19 okul miidiirtintin 4’i bagunsiz anaokulunda, 8’1 ilkdgretim okulunda,
7°si ise ortadgretim okulunda gérev yapmaktadir. Goriisme yapilan okul miidiirlerinin 6’s1 bayan,
1371 erkektir. Goriisme yapilan okul miidiirlerinin yas ortalamasi 36°dr.

Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Nitel arastirmalarda gecerlilik ve giivenilirligin en ©nemli degiskenlerinden birisi
arastirmacilardir. Bu baglamda arastirmacinin konuya hakim olmasi, terminolojiyi bilmesi, olaylara
ve insanlara yansiz tutum sergilemesi arastumanin gegerlilik ve guvenilirligini etkilemektedir.
Arastirma siirecinde arastirmaci bu ilkeler cercevesinde aragtirmasini yiiriitmeye 6zen gostermistir.
Arastirmanin verileri gériisme teknigi ile toplannustir. Bu aragtirma yari yapilandirilnis goriisme
teknigi kullanilarak yiurdtilmiistir. Katilimeilara kendilerini etkileyebilecek cevresel faktorleri
iceren bir liste verilmistir ve bunlardan kendilerini etkileyen faktorleri isaretlemeleri ve 6nem
sirasma gore dizmeleri istenmigstir. Daha sonra ise bu faktérlerden nasil etkilendikleri sorulmustur.
Belirlenen cevresel faktorler, alanla ilgili tarama yapilarak belirlenmis ve bir 6gretim tiyesinden
uzman yardimm almmistir. Ayrica 2 okul miidiirii ile listenin ve olusturulan sorunun anlasilirlif ile
ilgili goriisme yapilmistir.
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Aragtirma verileri, okul miidirlerinin izni alindiktan sonra ses kayit cihazina kaydedilerek
ve yar1 yapilandirilnug soru formu verilerek elde edilmistir.

Verilerin Analizi

Yoneticileri karar verme siirecinde etkileyen cevresel faktérleri iceren liste formu ve ses
kayit cihazlan coziimlenerek yaziya gecirilmis ve incelenmistir. Arastumada, katihmcilarn
verdikleri cevaplar arasturma amacina gore kodlanmis ve cevaplarin frekans degerleri (f)
bulunmustur. Bdylece nitel veriler, nicellestirilmistir. Aragtirmada nitel veri analiz tekniklerinden
“betimsel analiz” yaklasim kullamilmusgtir. flgili alinyazin taranarak elde edilen temalara verilen
cevaplar frekans degerleri ile birlikte ortaya koyulmustur. Buna gore goriisme yoluyla elde edilen
veriler, dogrudan alintilar yapilarak verilmigstir. Burada amag elde edilen bulgulari, diizenlenmis ve
yorumlanmis bir bicimde okuyucuya sunmaktir.

Aragtirmada dogrudan alintilar verilirken miidiir icin M kisaltmas: kullanmilmistir ve her
mudiir yonettigi okul diizeyine ve cinsiyete gore kodlanmistir. (M1LK=Miidiirl, Lise. Kadin gibi).

BULGULAR VE YORUM

Arastirmada 19 okul miidiirii ile yiiz ytize goriismeler yapilmistir. Gortismelerden elde edilen
bulgular temalar altinda ve dogrudan alintilar yapilarak verilmistir. Dogrudan alintilarda durumu en
iyi ifade eden goriislere daha ¢ok yer verilmistir.

1. Okul yineticilerini karar verme siirecinde etkileyen cevresel faktérlere iliskin

bulgular

Okul midurlerine “Okul midirliigii yaptifimiz okullarda karar verme siirecinde sizi
etkileyen faktorler nelerdir?” sorusu yoéneltilmis bu sorunun yanitina iliskin okul miidiirleri énceden
belirlenmis olan faktérleri su siklikta belirtmislerdir (Tablo 1):

Tablo 1.

Okul Miidiirlerini Karar Verme Siirecinde Etkileyen Cevresel Faktorler
Faktorler Frekans Faktorler Frekans
Yas 6 Etik 14
Kisisel inanc 5 Ekonomik sistem 4
Teknoloji 4 Ulasim sistemi 3
Aile 3 Ust yonetim 8
Veli 5 Kiiltiir 11
Orgiit ilkdimi 9 Kliip (spor, vs) 1
Cinsiyet 2 Dini sistem 1
Ogretmenler 9 Medya 7
Personel 2 Yerel endiistri

Miidiir Yardimcilan 5 Degerler 11
Ogrenciler 9 Politik sistem 3
Komsular Yasalar 12
Arkadaslar 2 Kiiresel olaylar 2
Esinin is veri MEB 15
Valilik 5 Egitim Sistemi 9

Okul miidiirlerinin vurguladiklan cevresel faktorler en sik vurgulanandan en az vurgulanana
dogru “Milli Egitim Bakanlhig1 (f=13), etik (f=14), yasalar (f=12), degerler ve kiiltiir (f=11), orgiit
iklimi, 6gretmenler, dgrenciler ve egitim sistemi (f=9), iist yonetim (f=8), vas (f=6), kisisel inang,
veli, miidiir yardimcilar1 ve valilik (f=5), teknoloji ve ekonomik sistem (f=4), aile, ulagim sistemi ve
politik sistem (f=3), cinsiyet, personel, arkadaslar, medya ve kiiresel olaylar(f=2), tiye olunan kliip
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ve dini sistem (f=1), komsular, esinin is yeri ve yerel endiistri (f=0) seklinde oldugu gorilmiisttir.
Buna gore, frekans degerlerine bakildiginda yoneticileri en ¢ok etkileyen faktorin Milli Egitim
Bakanligi'min ydnetim sistemi ve aldigi kararlar oldugu gériilmektedir. Bunu takip eden diger
faktorler ise etik yani ahlaki kurallar, yasalar. kiiltlir ve degerler oldugu anlasilmaktadir. Diger
taraftan komsular, esin is yeri ve yerel endiistrinin yoneticileri karar verme asamasinda etkilemedigi
gortilmektedir.

Ekolojik sistemler kuram cercevesinde bakildiginda yoneticilerin en sik belirttigi faktorler
olarak Milli Egitim Bakanligi’nin aldig1 karar ve uygulamalar, yasalar ekzosistem igerisinde, etik
kurallar ise makrosistem icerisinde yer almaktadir. Kiilttirel baglam icerisinde yer alan degerler,
inanglar, etik kurallar, normlar, davramglar ve aligkanliklar yer aldigina gore (Erdogan. 1997; Giigld,
2003). burada belirtilen degerler, inanglar ve etik kurallarin makrosistem unsurlari oldugu
soylenebilir. Buna gore yoneticilerin karar verme stirecinde ekzosistem ve makrosistem
unsurlarindan etkilendigi soylenebilir. Nitekim tablo 1°’e bakildiginda bireylerin dogrudan
etkilesimde bulunduklar1 mikrosistem ve mezosistem unsurlarinin ydneticileri karar siirecinde daha
az etki altinda biraktif1 gortilebilmektedir. Bu bulgu, Bronfenbrenner’in (1979) bireyin yasadig: her
dénemde etkisi altinda kaldign sistemin farklibk gosterdigini belirten diistincesiyle paralellik
gostermektedir.

1.1. Okul yineticilerinin kendilerini etkileyen faktorlerin 6nem sirasina iliskin bulgular

Okul miidiirlerinden kendilerini etkileyen bu faktérleri 6nem sirasina koymalari istenmistir.
Buna gore 6nem sirasina koyulan faktérler ve bunlarin frekans degerleri asagida verilmistir (Tablo

2).
Tablo 2.
Okul Miidiirlerini Karar Verme Siirecinde Etkileyen Cevresel Faktorlerin Onem Sirasi ve Frekans
_Degerleri
Swra/ 1 2] 3 4 5 Sira/ IR 3 4 5
Faktorler Faktorler
MEB 3 5 0 2 0 Etik 2 1 3 3 2
Yasalar 4 1 1 P 1 Degerler 1 1 1 2
Ust Yonetim 1 1 2 0 2 Kiiltiir 0 0 0 1 4
Egitim Sistemi 0 3 2 1 0 Inanclar 1 1 0 0 0
Valilik 1 0 0 2 0 Orgiit Tklimi 3001 1 1 0
Ogretmenler 0 1 3 2 1 Politika 0 0 1 0 1
Ogrenciler 0 2 3 0 0 EknomikSistem 0 0 1 0 1
Personel 0 1 0 1 0 Kliip 0 0 0 0 1
Veli 2 0 0 0 2 Teknoloji 2 0 0 0 1
Aile 0 0 0 0 1 Miidiir Yrdm. OREn!! 0 1 0

Okul miidiirlerinin belirledikleri faktorlerden kendilerini en ¢ok etkileyen bes faktorii nem
sirasmna koymalari istenmistir. Buna gore, daha once belirlenmis olan 30 faktérden (tablo 1)20’si
onem siralamasinda yer almistir. Bu faktorler tablo 2°de verilmektedir. Tablo 2’ye bakildiginda okul
miidtrleri kendilerini en cok etkileyen faktdrlere ilk sirada yasalarin (£=4), ikinci sirada MEB (£=5)
ve liglincii sirada ise 6gretmenler, §grenciler ve etik kurallarin (f=3) oldugunu belirtmislerdir. Tablo
2 incelendiginde ilk sirada en ¢ok etkileyen faktorler olarak: yasalar (f=4). MEB (f=3). orgiit iklimi
(f=3), veli (f=2), etik (f=2), teknoloji (f=2), iist yonetim, valilik, degerler ve inanclar (f=1) oldugu
goze carpmaktadir.
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Tablo 1°de yoneticilerin belirttikleri faktorlerin sikliklarina bakildiginda karar verme
stirecini etkileyen faktorlerden ilk sirada MEB y&netim sekli ve uygulamalarinm oldugu gériiltirken,
tablo 2’de onem sirasma gore faktorlere bakildiginda ise en cok yasalarin etkisinde kaldiklar
goriilmiistiir. Orgiit iklimi ve etik kurallar da yoneticilerin karar siirecini en ¢ok etkileyen faktorler
olmustur. Ekolojik sistemler kurami ¢er¢evesinde bakildiginda mikrosistem unsurlarindan olan érgiit
iklimi, yonetici ve velilerin de yoneticinin karar verme davramsim etkiledigi gériilmektedir.
Yoneticilerin mikrosisteminde dogrudan etkilesimde bulunduklar 6gretmenler, veliler, 6grenciler.
personel, aile ve tiye olunan klubiin etkisinde kalmalar1, 6nem sirasi icerisinde yer bulmustur. Ancak
onem sirasmda en ¢ok ekzosistem unsurlarindan yasalar ve MEB yonetim sekli ve uygulamalarinin
oldugu dikkat cekmektedir.

2. Ydineticiyi karar verme siirecinde belirtilen faktérlerin onlar1 nasil etkiledigine

iliskin bulgular

Ekolojik sistemler kurami cercevesinde belirlenen ¢evresel faktdrlerden yoneticiyi en ¢ok
etkileyenlerin; Milli Egitim Bakanhg (f=15), etik (£=14), yasalar (f=12). degerler ve kiiltiir (f=11),
orgiit iklimi, 6gretmenler, 6frenciler ve egitim sistemi (f=9). tist yonetim (f=8) oldugu belirtilmistir.
Yoneticilerin bu faktorlerden kendilerini en cok etkileyen faktorleri énem sirasma koymalar
istenmigtir. Onem sirasina koymalar istendiginde ise ilk sirada en sik olarak etkilendikleri faktorler
olarak yasalar (f=4), MEB (f=3), orgiit iklimi (f=3). veli (f=2). etik (f=2). teknoloji (f=2). st yonetim,
valilik, degerler ve inanglar (f=1) oldugunu belirtmislerdir. Yoneticilerle yapilan yiz yiize
goriismeler yoluyla elde edilen bulgular 1siginda dikkat ceken faktorler temelar altinda
yorumlanmustir.

MEB ve Yasalar

MEB yonetim sekli ve uygulamalarin karar stirecinde yoneticileri en ¢ok etkileyen faktor
oldugu belirtilmistir. Yoneticilere kendilerinin belirttikleri bu fakt&rlerin kendilerini nasil etkiledigi
soruldugunda su cevaplar dikkat cekmistir:

“Milli Egitim Bakanligi yénetim sisteminin bir dislisivseniz sistemi bozmamalk ve ona ayak
uydurmak gerekir” (M171E). “Kararlarm MEB yénetim sisteminin &lgiitlerine uygun olmasi
onemlidir” (M141E). “MEB in belirledigi sinirlar ve esaslar karar vermemizde en énemli faktérdiir”
(M13IE).“MER’in yayimladig1 yénetmelikler éncelikle dikkat ettigimiz hususlardir. Resmi olarak
bizi en cok sorumluluk altinda tutan unsur bu oldugu icin en énemlidiv. Yapilan her tiirlii hareketin
resmi karsiligi olmak zorundadi. Bdylece hitap ettigimiz kitleve sikintimizi daha kolay
anlatabiliyoruz” (M5LE).“MEB ve yasalar, yapacaginz her iste belli cerceveler ¢izmektedir. Bunun
disina ¢ihap risk alamivoruz. Ornegin, kilik-kryafet serbest oldu ancak lisede kiz 6grenci tayt giverek
okula geldiginde wygun olmamasina ragmen miidahale edemivoruz” (MTLK). “MEB’in sik sik
vonetmelik degistirmesi egitimi aksatvor, kararlarumzi da etkilivor” (M1AK).

Yoneticilerin karar verme stirecini en cok etkileyen faktorler arasinda ilk sirada belirttikleri
yasalara iliskin aciklamalari ise su sekildedir:

“Karar verme siirecinde oncelikle dikkat ettigim husus, alacagim kararin somucunda
meydana c¢ikacak yasal yiikiimliiliiklerdiv. Anayasa, Milli Egitim Temel Kanunu, 657 Devlet
Memurlari Kanunu vb. beni baglayan kanunlardir. Bunlara uymayan kararlar almamaktayim”
(M18IE). “Karar verme siirecinde yasalarin uygun gérdiigii gérevieri % 75 oramnda yapmaya
calistyorum. Gerisi % 25 oramnda kararlarum etkiler” (M161E). “Kararlarn yasalara uygun olmasi
gerekir. Istisnai durumlarda kararlar aldigimizda yasalar karsiniza dikilivor” (M171E). “Yasalar,
baglayicilik noktasinda kararvlarmm etkiler” (LM). “Yasalar gercevesinde tiim veli, dgretmen ve
Ggrenci isteklerini géz éniinde bulundururum™ (M4AK).
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Elde edilen verilere bakildiginda, MEB yé&netim sekli ve uygulamalari ve yayunladigi
yonetmeliklerin yoneticilerin karar verme stirecinde ¢ikis noktasi oldugu soylenebilir. Yayunlanan
yonetmelikler, baz1 konularda yoneticileri yeni kararlar almaya zorlamaktadir, ancak kimi zaman
yeni kararlar almak icin MEB’in yaymmladigi yonetmelikler dayanak olusturmaktadir. Dolayisiyla
yoneticilerin, kurumun bagli oldugu merkezi yonetim sisteminin etkisinde kaldiklar sdylenebilir.
Yasalarin ise tizerinde hassasiyetle durulan husus oldugu anlasiimaktadir ¢tinkii yapilan aciklamalara
bakildiginda yoneticilerin yasalarin baglayicilik noktasma dikkat cektikleri goriilmektedir. Bu
durumun, ayrica hem kadin hem de erkek yoneticiler icin benzerlik gdsterdigi anlasilmaktadir.

Ekolojik sistemler kuramma goére birey hem sistemden etkilenir hem de sistemi etkiler
(Germain, 1991). Yoneticilerin aldigi bir karar sistemden etkilendigi gibi tiim sistemi de etkileyebilir.
Ornegin, yonetici okulda bir disiplin problemini ¢ozerken yasa veya yonetmelikleri uyguladiginda
veya uygulamadiginda bu durum bir dgrenciyi, bir 6grenci tiim &grencileri, tiim 6grenciler bagka
okullar: etkileyebilir, durum yavas bir sekilde yayilarak tiim sistemleri etkileyebilir. Kiigiik gibi
gortinen bir kararm tiim sistem tizerinde biiytik sonuclar olabilir. Dolayisiyla ekolojik sistemler
kurami. yoneticinin karar verme davranisim etkileyen cevresel faktorleri aciklamaya yardim eder.
Baoylelikle alinan bir kararin dogurabilecegi muhtemel sonuglarin nasil tiim sistemi etkileyerek biiyiik
degisikliklere yol acabilecegini anlamamizi saglar.

Etik Kurallar, Degerler, inanclar ve Kiiltiir

Yoneticilerin en sik olarak belirttikleri faktorler arasinda etik, degerler ve kiiltiir yer almistir.
Bu faktérlerin, ekolojik sistemler kuraminda makrosistemde yer aldiklari gériilmektedir. Yoneticiler,
etik kurallarin verdikleri kararlar: nasil etkiledigini su sekilde ifade etmislerdir:

“Degerler ve inanglar etigi de etkileven faktorierdendir. Insanin i¢ huzuru kararin sonuglart
noktasinda ¢ok onemlidir” (M11LE). “Etik degerlere uygun olan ve olmayan kararlarda, karar
verme siireci etik degerlere bagli olan yéniindedir” (M12IE). “Etik degerler, icinde bulundugumuz
vorenin ve muhatap oldugumuz égretmen veva diger kisilerin kiiltiirel degerleri, kisinin havat
goriisiine ve davramslarina yon verdiginden, karar verme siirecinde benim igin bir kriter olabiliyor”
(M13IE). “Sahip oldugumuz degerlere give karar vermemek kendimizi inkar etmek demelktir”
(M17IE). “Kararlarda en cok etkileyen etik degerlerdir. Ciinkii etik degerler ortak akil ve ortak
viedamn bir vansimasidir. Ancak verilen kavarlar MEB mevzuatini asla baglamaz” (M15IE).
“dhlaki degerleri dgrencilerimize kazandirmak en biiviik hedefimiz oldugundan ¢ok énemlidir”
(M3AK). “Egitimin basarili olmasi adina etik davramlmast, biitiin insanlarin ve tolumda var olan
degerlere gire degisir. Eger yonetici ahlaki konuda yeterli devecede davranamazsa adaletsiz ve
haksizliklara sebep olur” (M2AK). “Biitiin faktorler etik kurallar dogrultusunda karavlarim etkiler”
(M10LE)

Degerler ve kiiltir ile ilgili su ifade de dikkat ¢ekmektedir:

“Degerler ve kiiltiiv sevivesi de yasamimda énemli yer almaktadiv. Her tivlii kiiltiiv
sevivesinde insanlavla karsilagmaktayi=. Hem kendimiz hem de cevremizdeki insanlarin kiiltiir
sevivesini ilerive tasimak da ilkelerim arasimdadir. Bu nedenle etkisini diisiinerek karar siirecine bu
diisiinceyi yansitmaktavim. Avrica her tivlii insani, ahlaki, dini vb. degerlere savgi duyulmas
gerektigini, bu degerlerin avrismalara sebep olmamasi gevektigini diigiinmekteyim. Bu nedenle
kararlarm etkiler” (M181E).

Egitim orgiitlerinde hem calisanlarin hem de tiretim nesnesinin insan olmasindan dolay1
verilen kararlarda etik degerler séz konusu olabilmektedir. Etik karar verme etik ilkeler
dogrultusunda hareket etmeyi gerektirir. Etik ile ilgili durumlar, gorevleri ve zorunluluklar igerir.
Adalet, haklar, diirtistliik. hakkaniyet ilkeleri etik karar verme ile ilgilidir. Etik karar verme, kisilerin
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kararlarimiza saygili olmalarim istemek kadar onlarin kararlarina da saygili olmay1 gerektirir (Kiranh
ve Ilgan, 2008). Nitekim yoneticiler de bu faktor iizerinde durmus ve aldiklan kararlarda etik
kurallarin ve degerlerin etkili oldugunu belirtmislerdir. Ayrica verilen cevaplar dogrultusunda
kiilttirtin, degerlerin ve etigin yoneticilerin uygulamalara karsi tutumlarini énemli olgtide etkiledigi
soylenebilir. Kiiltliriin, degerlerin ve etigin yoneticilerin kararlarinda yonlendirici bir role sahip
oldugu da anlasilabilir.

Bronfenbrenner (1979). makrosistemin bireyin yasamina dogrudan etkisi olmasa bile
toplumsal yap1 tizerinde biiyiik etkilerinin oldufu dolayisiyla bireyi de dolayli olarak etkiledigini
ifade etmistir. Bu baglamda, sosyal ve toplumsal gelisimi etkileyen olaylar zamanla yeni norm ve
degerler meydana getirir. Dolayisiyla yonetici de toplumun bir iyesi olarak bu degisimlerden
etkilenmektedir ve kararlarina da bu kiilttiriin ve degerlerin etkisini yansitabilmektedirler.

Orgiit iklimi, Ogretmenler, Ogrenciler,Veli ve Teknoloji

En Snemli faktorlerden orgiit iklimi ilk siralarda belirtilmistir. Bunun yani sira yoneticilerin
onem siralamasinda veli, teknoloji, 6gretmen ve 6grenciler de yer almstir. Bu faktorler, ekolojik
sistem kuramma gore yoneticinin mikrosistemini ve ayni zamanda bu mikrosistemler arasmdaki
iligki ise yoneticinin mezosistemini olusturdugu sdylenebilir ¢linkii yoneticiyi dogrudan etkileyen
faktorlerdir. Bu faktérlerden orgiit iklimine ve teknolojiye iligskin su aciklamalar yapilmigtir:

“Verilen kararlarin yerini bulup bulmayacagi, havada kalp kalmayvacag: kararlarimi
etkiler. Bu da érgiit iklimi ile ilgilidiv” (M11LE). “Orgiit iklimi karar vermek icin ¢ok énemlidir
ciinkii icinde bulunulan gevre ve oranin durumu ciddi énem arz eder” (M121E). “Orgiit iklimi ve bu
baglamda kurum i¢i dengeler, sendikalar ya da diger olasi gruplasmalar ve bunlarin aym amag
dogrultusunda calistirilmast kavarlar etkilevebilivor” (M131E).

Orgiit iklimi drgiitte hakim olan havanin, iklimin niteligini inanma, agiklik, yardimlagma gibi
duygu durumlarim yansitir (Iscan ve Karabey, 2007). Dolayisiyla orgiit icerisinde bulunan hava,
atmosfer yoneticilerin kararlarii etkilemektedir.

“Teknolajivi takip eden ve onu kullanan biri olarak dncelikli olarak gézéniinde
bulundururum™ (MOLE). “Yéneticilikte giiniin teknolojisinden faydalamiImadig takdirde giine avak
uvdurmak zor olur” (M8LE). “Cagi yakalama adma yenilikleri ve teknolojivi takip etmemiz
gerekiyor” (M3AK).

Teknolojiye iligkin yapilan ¢caligmalarin bireyin dogrudan etkilesimde bulunmasi nedeniyle
mikrosistemde yer aldigini gostermektedir. Okul yoneticilerinin de teknoloji faktoriini ilk sirada
onemsedikleri goriilmiistiir. Burada lise ydneticilerinin teknolojiden daha fazla etkilendikleri
anlasilmaktadir. Buna gore lise yoneticilerinin okullarda teknolojinin sagladigi avantajlardan ve
yeniliklerden yararlanmay1 énemsedikleri sdylenebilir.

Yoneticilerin veli, 6gretmen ve 6grenciye iliskin dikkat ceken ifadeleri su sekildedir:

“Ogretmenlerle yonetim bir biitiin oldugu igin, yoneticinin aldigt kararm uygulayicisi oldugu
icin dgretmen isin icine ¢ekilmezse yéneticinin aldigi kararin hichir etkisi olmayacaktir” (MSLE).
“Ogrencilerin istekleri dogrudan etkilenen kesim oldugu icin énemli ve énceliklidir™ (MILE).
“Orgiit iklimi, 6gretmenler, veliler, miidiir yarduncilari zaman zaman yapacagumiz iste ve alacagumiz
kararlart etkilemektedir. Ciinkii hepsinin egitim sistemi, yasam kalitesi, karakterleri ve beklentileri
birbirinden farklidir™ (MTLK). “Ogretmenlerin daha saghkh ve basarili dersler sunmalari,
teknolojiden yararlanmalar: gibi konular kararlarmzi etkiler” (M6LK). “Isimiz &grenci-veli
endeksli oldugu icin onlarin istekleri ve beklentileri bizim icin ¢ok dnemlidir”™ (M3AK). “Velinin
bilinglendirilmesi bizim énceligimiz, ciinkii onlarm bilinglenip c¢ocuklarina faydali olmalar:
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istedigimiz sey. Ayrica gretmenin sinif i¢i etkinliklerinin ¢ocuklara odakli olmasi ve faydalt olmasi
bizi etkiler. Ogrencinin okulda kurallar: benimsemesi énemlidir. Ayrica aldigimiz kararlar cocugun
gelecegini etkiledigi icin égrenciler ¢ok onemlidir” (M1AK).

Yoneticilerin yaptiklar1 aciklamalar incelendiginde 6zellikle &gretmenin donanimli, basarili
ve karakterli olmasi 6zellikle lise yoneticilerinin en ¢cok énemsedikleri durum oldugu gériilmektedir.
Bunun yam sira anaokulu 6gretmenlerinin ise velileri ilk sirada dnemli gordiikleri anlagilmaktadir.
Velilerin bilin¢li olmasi istenilen durumdur. Dolayisiyla yoneticilerin dogrudan etkilesimde
bulunduklar: o6gretmen, veli ve o6grenci faktérlerinden karar verme siirecinde -etkilendikleri
goriilmiistiir ¢ctinki verilen kararlarn uygulamaya gecmesi en ¢ok 6gretmen, dgrenci ve velilere bagh
oldugu anlasilmaktadir.

Diger faktorler

Yoneticilerin karar verme siirecinde etkilendikleri diger faktérler arasinda iist yonetim,
valilik, ekonomik sistem, egitim sistemi, iiye olunan kliip ve aile de gériilmektedir. Bunlardan tiye
olunan kliip ve aile, mikrosistemde yer alir, egitim sistemi ve ekonomik sistem ise ekzo sistem

unsurudur. Bunun yam sira tist yonetim ve valilik hem mikrosistem hem de mezosistem icerisinde
yer alabilir. Bu faktorlere iligkin dikkat ¢eken ifadeler su sekildedir:

“Is yogunlugu icerisinde stres ve negatif yiiklerin atilmasi adina sosyal faalivetlerin ciddi
manada ig verimliligini arttirdigim diistinityorum” (M8LE). “Ttirk Milli Egitim Sistemi 'nin amaglari
ve hedefleri dogrultusunda iilkem ve égrenciler i¢in faydal olacagina inandigim kararlar almaya
calisirim. Ekonomik sistem de bence egitimin temel tasidiv. Bu nedenle daha miiferrih toplumlarin
verdikleri egitimin kalitesinin yiiksek olduguna inanmaktayim. Okulda da c¢evrenin ekonomik
sartlarma uygun ve realist kararlar alimmasindan yanayim™ (M181E). “Kararlarda iist yénetimin de
etkisi ¢oktur. Ciinkii verdiginiz kararlart uygulavamayacaksaniz ya da iist yonetim aksi karar
verecekse sizin karar almamzn bir anlami yoktur” (M171E).

Aciklamalara bakildiginda yéneticiyi dogrudan etkileyen tist yonetim, kararlar1 da dogrudan
etkilemektedir. Ayrica okullarda verilen egitim kalitesinin ekonomik sistemle iligkili oldugu ifade
edilmektedir. Sosyal faaliyetlerin ise yoneticiyi stresten ve negatif ruh halinden uzaklastirmasi
nedeniyle aldiklar1 kararlara da yansidig sGylenebilir.

Ekolojik sistemler kurami ¢ercevesinde yoneticinin karar verme davranisinin tiim sistemlerin
etkisi altinda kaldigi sonucuna ulasilabilir. Yoneticileri en ¢ok ekzosistem, makrosistem ve
mikrosistemler etkilerken, kronosistem ile ilgili unsurlara deginilmedigi dikkat ¢ekmistir. Oysa bir
yonetici kiiresel olaylardan etkilendigini belirtmistir. Kronosistemde yasanan olaylarin ve toplumsal
gecislerin belli bir zaman almasi nedeniyle yoneticilerin bunun etkisini hissetmedikleri diistintilebilir.
Citinkii ekolojik sistemler kuraminda tlim sistemler bireyi etkilerken sistemler arasinda da etkilesim
oldugu belirtilmektedir. Bu iddia dogrultusunda yéneticilerin kronosistemden etkilendiklerini ancak
bunu fark edemedikleri sdylenebilir.

SONUC VE ONERILER

Insan gelisimi ile ilgili bircok farkli teoriler mevcuttur. Bronfenbrenner’in daha sonra
bioekolojik sistemler kurami olarak da adlandirilan ekolojik sistemler kurami da bir gelisim
teorisidir. Insanlarin sosyallesme siirecini ifade etmek i¢in kullamlmaktadir ve egitimde bir anahtar
role sahiptir. Bronfenbrenner., Lewin’in davrams modelini alarak insan gelisim modeli olarak
sekillendirmistir. Bronfenbrenner. cevrenin, ozellikle de sosyal ve kiiltiirel cevrenin, farkh
diizeylerde ve ol¢tilerde bireyin gelisimini etkiledigini vurgulamistir. Bu kuramda, mikro, mezo,
ekzo, makro ve kronosistemler olarak simirlar belirlemigtir.
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Bu teori, genel sistem diistincesine farkh bir bakis katmistir ve insan davranisini ve gelisimini
anlamak i¢in biiytik faydalar saglamistir. Ekolojik sistemler kuram cercevesinde yoneticinin karar
verme davramsim etkileyen faktorler onceden yapilan alanyazin taramasi ile elde edilmis ve
yoneticilere bu faktérler sorulmustur. Elde edilen veriler kuram ¢ercevesinde incelenmistir. Ekolojik
sistemler kuraminin ortaya attig1 gorgiil temeller yoneticiyi sistemin merkezine aldigimizda karar
verme davramgim etkileyen faktorleri yeni bir bicimde kavramamizi saglamigtir.

Aragtirma sonucunda yoneticilerin tiim ekolojik sistemlerden etkilendigi belirlenmigtir.
Bunun yani sira kadin ve erkek yoneticilerin karar siirecinde etkisi altinda kaldiklan faktérlerin
benzerlik gosterdigi dikkat cekmektedir. Elde edilen bulgular, yoneticileri en c¢ok etkileyen
faktorlerin baginda MEB yonetmeliklerinin, yasalarin ve etik kurallarin geldigini ortaya ¢ikarmugtir.
Bu durum da ekolojik sistemler kuramina gore yoneticilerin en cok ekzosistemin etkisinde kaldigim
gostermektedir. Bu dogrultuda biirokratik beklentilerin yoneticilerin bireysel egilimlerini etkiledigi
soylenebilir. Ayrica etik kurallar, degerler ve kiiltiir de yoneticileri en ¢ok etkileyen diger faktorler
arasindadir. Dolayisiyla yoneticilerin karar stirecinde ikinei olarak makrosistemin etkisi goriilmiisttir.
Daha sonrasinda ise mikrosistemin unsurlar: olan érgfit iklimi, veli. 6gretmen, 6&renci gibi yoneticiyi
dogrudan etkileyen unsurlar belirtilmistir. Yoneticilik konumu, hem cevrenin okula iliskin
beklentilerini hem de okulun bu beklentileri karsilama giiciinii kavramay: gerektirir. Bu anlamda
y&neticiye, cevrenin beklentilerini stirekli olarak gdzden gecirme sorumlulugu diismektedir (Aydin,
2010). Calismanin bulgulan, yoneticilerin karar verme davraniglarinda bu sorumlulugu tasidiklan
sdylenebilir.

Yoneticilerin, ekolojik sistemler kurami gergevesinde kronosistem unsurlarindan olan
tarihsel gecisler, kiiresel olaylardan pek bahsetmedikleri gériilmustiir. Buna gore yoneticilerin bu
sistemin etkisini direkt olarak hissetmedikleri séylenebilir. Ciinki ekolojik sistemler kuraminda tim
sistemler bireyi etkilerken sistemler arasinda da etkilesim oldugu belirtilmektedir.

Ekolojik sistemler kuraminin ¢evresel sistemlerinden olan kronosisteminin birey tizerindeki
etkisine iliskin aragtirmalarin yetersiz oldugu gortilmektedir. Buna iligkin arastirmalarin arttirilmasi,
sistemin yonetici ve verdigi kararlar tizerindeki etkisini 6l¢mek a¢isindan faydali olacaktir.

Yoneticilerin aldifi kararlar hem sistemi etkilemekte hem de sistemden etkilenmektedir.
Dolayisiyla yoneticilerin karar verme siirecinde gevresel faktorleri daha dikkatli analiz etmeleri ve
dogru kararlar almaya buiyiik dzen gostermeleri gerekmektedir. Bu amacla etkili ve dogru karar
verme siirecinde oncelikle gerekli bilgilerin elde edilmis olmasi gerekmektedir. Nitekim Baltaci
(2016), karar verme mekanizmalarini bilissel siireclerin etkiledigini ifade etmistir ancak aym
zamanda kisilik 6zellikleri, motivasyon ve tizerlerindeki baskilarin da etkili oldugunu goz ardi
etmemek gerektigini belirtmistir.

Okullar dinamik ve a¢ik bir sistemi tegkil etmektedirler. Bir okulun etkililigi ve basarisi,
biytik Sletide o okulun yoneticisinin yetkinligi ve niteligi ile iliskilendirilebilir (Recepoglu ve Kiling,
2014). Bu sonuglardan yola ¢ikarak, yoneticilerin etrafinda olup bitenlere dikkat etmeleri ve olaylara
hassasiyetle egilmeleri, gelecekte daha biiyiik sorunlarin onlenmesinde wve hatta gerekirse
engellenmesinde yardunci olabilecegi séylenebilir.
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