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OZET
YUKSEK LiSANS TEZi

BEDEN EGIiTiMi VE SPOR OGRETMENLERINDE ORGUTSEL
MUHALEFET, ORGUTSEL BAGLILIK VE DUYGUSAL TUKENMISLIiK
ILISKiSi
Ramazan ARSLANBOGA
Damsman: Dr. Ogr. Uyesi Abdullah GUMUSAY
2021, 111 sayfa

Bu arastirma, Dogu Anadolu Bélgesinde gorev yapan Beden Egitimi Ogretmenleri
ve Spor Ogretmenlerinin Orgiitsel muhalefet, orgiitsel bagllik ve duygusal tiikkenme
diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla yapilmistir. Arastirmanin, 6rneklemi
kolayda ornekleme yontemi ile belirlenen 425 kadin ve erkek Beden Egitimi ve Spor
Ogretmeni olusturmustur. Veri toplama araci olarak, demografik bilgiler, orgiitsel
baglhlik 6lgegi, orgiitsel muhalefet 6lgegi ve duygusal tilkenme 6lge§i olmak iizere dort
bolimden olusan soru formu kullanilmistir. Arastirmanin hipotezlerini test etmek
amaciyla verilerinin analizinde, aritmetik ortalama, standart sapma, frekans/yiizde,
normal dagilim testi, (Kolmogorov-Smirnov Test), gibi betimsel istatistiklerin yaninda,
korelasyon testi (Spearman Test) ikili karsilastirmalarda t-testi, (Mann-Whitney U Test)
yapilmustir. Yapilan analizler sonucunda, katilimeilarin cinsiyete gore ahlaki baglilik alt
boyutunda istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir. Ayrica yas degiskeni ile
cikarci baglilik alt boyutu arasinda istatistiksel olarak negatif yonlii iliskinin varligina

rastlanmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Baglilik, Orgiitsel Muhalefet, Duygusal Tiikenme,
Beden Egitimi, Spor.



ABSTRACT
MASTER’S THESIS

ORGANIZATIONAL DISSENT, ORGANIZATIONAL COMMITMENT AND
EMOTIONAL EXHAUSTION RELATIONSHIP IN PHYSICAL EDUCATION
AND SPORTS TEACHERS

Ramazan ARSLANBOGA
Advisor: Assistant Prof. Abdullah GUMUSAY
2021, Page: 111

The purpose of this study was to determine the relations among organizational
dissent, organizational commitment and emotional exhaustion levels of Physical
Education Teachers working in the Eastern Anatolia Region. The sample of the research
was composed of 425 male and female Physical Education and Sports Teachers who were
determined convenience sampling method. As data collection instrument, a questionnaire
composed of four section including demographic information sheet, Organizational
Commitment Scale, 'Organizational Dissent Scale and Emotional Exhaustion Scale was
used. In the data analysis section, to test the hypothesis of the study descriptive statistics
such as arithmetic mean, standard deviation, frequency / percentage, normal distribution
test, (Kolmogorov-Smirnov test), as well as t-test correlation test (Spearman test), (Mann-
Whitney U Test) and t-test in paired comparisons, has been made. As the result of the
study indicates, a statistically significant difference was found in the moral commitment
sub-dimension of the participants by gender. Also findings pointed a statistically negative
relationship was found between the age variable and the sub-dimension of calculative

commitment.

Key Words: Organizational Commitment, Organizational Dissent, Emotional

Exhaustion, Physical Education, Sports.



ONSOZ
Oncelikle Beden Egitimi Ve Spor Ogretmenlerinin drgiitsel muhalefet algilarmin,
orgiitsel baglilik ve duygusal tilkenmislik diizeyleri arasindaki iligkinin belirlenmesi

amaciyla yapilan bu c¢alismanin spor bilimleri alanina katkida bulunacagini temenni

ederim.

Yiiksek lisans egitimim boyunca yonlendirmeleri ve bilgisiyle ilerlememe yardimci
olan, fikir ve diisiinleriyle motivasyonumu artirip yolumu aydinlatan, ¢ok yogun oldugu
zamanlarda bile degerli vaktini bana ayirip destegini hi¢bir zaman eksik etmeyen degerli
hocam ve tez damismanim Saymn Dr. Ogretim Uyesi Abdullah GUMUSAY” a tesekkiir

etmeyi bir borg bilirim.

Gerek egitim gerekse is hayatimda bana maddi manevi her konuda desteklerini
higbir zaman eksik etmeyen, hep arkamda biiyiik bir gii¢ olarak hissettigim aileme ve tabi
ki tezimin her asamasinda yogun destegini her zaman hissettigim sevgili esim Tiilin’e ve

biricik oglum Omer Benan’a tesekkiir ederim.

Mus-2021 Ramazan ARSLANBOGA
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GIRIS

Birden fazla kisinin bir arada yasamasiyla birlikte olusan ve insanlarin ayni
hedeflere ulasmak i¢in bir araya gelmesiyle meydana gelen topluluk, orgiit olarak ifade
edilmektedir (Agalday, 2013). Insanlarm tek basina tiim ihtiyaclarmi karsilamalarmin
miimkiin oldugu goriilmemektedir. Bu nedenle kisi ortak amaglar1 olan bireylerle bir
araya gelerek bir olusum igine girmeye ihtiya¢c duyma egilimindedir (Ergiin, 2017).
Orgiitlerde miisterek bir hedef vardir ve drgiit iiyeleri bu hedefe ulasmak icin emek sarf
etmek durumunda kalirlar. Boylece orgiit, isgorenin kisisel hedeflerine ulagsmasinda arac1

oldugu gibi, isgérende Orgiitiin hedeflerine ulasmasinda araci olarak tanimlanmaktadir

(Aydm, 2000: 13; Akt, Ergiin, 2017,s.1).

Kimi zaman orgiitiin amaglarin1 gergeklestiren bireyler bazi temel sorunlar
yagamaktadir. Yasanan bu Sorunlarla birlikte isgéren orgiitiin hedeflerini yerine getirme
konusunda isteksiz davranabilir. Bununla birlikte isgoren ve orgiit yoneticileri arasinda
probemler yasanabilmektedir. Bu durum literatiirde Orgiitsel muhalefet olarak yer
almaktadir. Bazen isgorenler oOrgiit i¢inde alinan kararlara karsi ¢ikabilir veya
benimsemeyebilir. Bu durumla birlikte isgdrenlerin tistleriyle farkli gériiste olmalari, bu
fikir ayrihigi sonucunda oOrgiit i¢inde ortaya ¢ikan bazi davraniglarm, tutumlarin ve
sdylemlerin eyleme dokiilmesiyle orgiitsel muhalefet icra edilmis olur (Ozdemir, 2010).
Boylelikle orgiitsel muhalefet igin, isgorenlerin orgiit icinde alinan kararlar karsisinda
farki fikirlere sahip olma ve bunu dillendirip eyleme dokme tutumu olarak

nitelendirilebilir.

Klasik yonetim anlayisinda, yoneticinin fikri disinda bir fikrin ehemmiyeti ve
isgérenin beyaninmn bir 6nemin olmadigi, is goérenin isini yaparken isin dogrusunu,
yanlisini1 diisiinmeden verilen isi en c¢abuk sekilde yapmasi gerektigini, diisiinme
konusunun ise sadece yoneticilerin mesuliyetinde oldugu fikri mevcuttur (Ergiin ve Celik,
2018). Bu diisiincenin giiniimiizde artik etkisini kaybettigi disiiniilmektedir. Buna gore
giiniimiizdeki orgiitlerin, isgorenin fikrini soylemesi, ¢agdas yoneticiligin 6zelligi olarak
goriinmekte ve Orgiitte demokratik bir ortam olusturmanin yaninda, karsit diislincelere
saygl gosterme, uygun goriiliirse eger bu fikirleri uygulama, bununla birlikte olusacak
muhalefet ortaminin orgiitiin ¢ikarlarina daha ¢ok yarayacagi 6n goriilmistiir (Kesen ve

Pabuccu, 2016). Karar verme giiciliniin sadece en iist yoneticilere ait olmasi, isgoren ve



alt yoneticilerin fikirlerinin Odnemsenmemesi, c¢alisanlarin orgiite karst olumsuz
diistinceye ve veriminin diigmesine sebep olacaktir (Aiken ve Hage, 1966, Pearlin, 1972;
Akt, Kesen ve Pabugcu, 2016, s.3). Orgiitlerin, isgdrenlerinden bir eksiklik ve yanlis
karsisinda daha fazla katilim ve mesuliyet alip isi en dogru sekilde yapmalarini, giiniimiiz
yonetim bigiminde yoneticinin tek basina karar vermesi yoOneticiye magduriyet
yaratabilecegini, bununla birlikte yonetimin aldig1 yanlis kararlar1 desteklemenin 6rgiitiin

yararindan ¢oK zarar verecegi diistiniilebilir.

Artik muhalefet sozctigii, yikim fikrinin yerine modern orgiitlerde biiyiik gii¢ olarak
nitelendirilmektedir. Tabi bu durumu biitiin yoneticiler benimseyememis, kendi mevki ve
statiilerine yonelik sayginligi azaltan bir tutum oldugu kanaatine kapilmiglardir (Klaas ve
Denisi, 1989: 705-707, Devine ve Maassarani, 2011: 19-31; Akt, Ergiin, 2017, s.3)
Orgiitsel muhalefette, isgdrenin verimi diisiirecek olumsuz durumlar yasatacagi gibi
orgiitiin menfaati dogrultusunda olumlu durumlar1 da yasatabilir. Muhalefetin kabul
gordiigii orgiitlerde, muhalif kesimin 6rgiit sorunlarinin ¢éziimii i¢in, sorunlar karsisinda
is arkadaslari daha etkin hale getirme, 6rgiitiin menfaatini 6n planda tutma, olusabilecek
olumsuz durumlari engelleme gibi muhalefet olaylar1 i¢inde daha fazla olmalari
gerekmektedir (Ozdemir, 2010).

Orgiitlerde, isinden veya alman kararlardan hosnut olmayan isgdrenler olabilir. Bu
durumda isgérenin, hosnutsuzluk veya rahatsizligi halinde, iki segenekle karsi karsiya
kalacag ifade edilmektedir. Birinci segenek rahatsizligi dile getirme, ikinci segenegi ise
isinden ayrilmadir (Hirschman, 1970; Akt, Ozdemir, 2010, s.36). Bdyle bir durumda
isgorenin Orgiitten ayrilip ayrilmamasi onun orgiite olan sadakatiyle alakali olacaktir.
Sadakat hissinin fazla olmasi1 Orgiitten ayrilma yerine, rahatsizhigina dile getirmesini

ortaya ¢ikaracaktir (Garner, 2007, s.5; Akt, Yilmaz 2019).

Orgiit igerisinde muhalefetin iyi yonetilmemesi kisilerin 6rgiitiiyle olan baglarini
koparmalarina neden olabilir. Eger organizasyonlar 6rgiitsel muhalefet kavramini dikkate
almazlarsa isgérenlerinin 6rgiitsel bagliligini zedeleyecek travmalara yol agabilirler. Bu
da iggdrenin orgiite olan yakiligmi ve baglilik seviyesinde diismeye neden olabilmektedir.
Orgiitsel baglilik bir kisinin drgiite olan yakinlig1 olarak dile getirilebilir. isgérenin rgiite
kars1 duydugu baglhilik 6rgiitsel baglilik olarak ifade edilmektedir (Kaya, 2013).



Glinlimiizde orgiitler, diger orgiitlerden daha iyi olmak i¢in isgorenlerinden kendi
bireysel ¢alismalarini ve ugraslarini birakip, tamamen 6rgiit amaglar1 dogrultusunda tiim
enerjilerini ve giiglerini sarf etmelerini istemektedir (Kaya, 2013). Artan rekabet
durumlarinin stesinden gelmek igin Orgiitler, kararlastirilan hedefleri ve oOrgiitsel
etkinliklerin siirdiiriilebilmesi adina, orgiitiin varligina ve isleyisine sadik olan, orgiitiin
gaye ve emellerini kendi emelleriymis gibi goren isgorenlere ihtiyag duyacaktir (Kaya,
2013). isgodrenle olan isbirligi ortaminda, 6rgiitiin kazancinin artmasiyla, bir¢ok drgiit bu

alana daha fazla 6nem vermeye baslamistir ( Erdogan, 2009).

Cagdas yonetim anlayisinda en 6nemli niteliklerden biri, iggdérenin Orgiite olan
yakimlik ve baglilik hissidir (Aydnl,, 2005; Akt, Kog 2009, s.201). isgdrenin orgiite
duydugu hissin etkisi, 6rgiitsel baglilikla alakali olabilir. Orgiitiin menfaatini ve gayesini
yerine getirmesinde agir basan unsurlardan biri, isgdrenin orgiite kars1 baglilik hissi ile

cabasimi orglitiin menfaatleri dogrultusunda harcamasi olarak nitelendirilebilir.

Kiginin Orgiite karsi baglilik hissi icerisinde olmasi i verimini ve isteginin
artmasma neden olacag1 diisiiniilebilir. Isgdrenin orgiite baghlik duygusu, tavrmm ve
durusunun kararlastirmasinda ciddi bir fakt6r olacagi gibi 6rgiite olan baglilik hissinin de,
hem isgérene hem de orgiite fayda sagladig: ifade edilmektedir. Bu nedenle baglilik
hissinin var oldugu is gérenlerin olusu, orgiitiin yaraticiliginda ve etkinliginde olmazsa
olmaz bir durumdur (Kog, 2009).

Bayram (2005) gore; isgorenin Orgiite duydugu hissin etkisi orgiitsel baglilikla
alakali iken, isg6renin orgiitsel verime olumlu etkisi 6rgiitsel seziyle iliskilidir. Boylelikle
bir isgdren orgiite ne kadar bagl ise, orgiitiin hedeflerine ulagsmasinda o kadar etkili
olacag: diisiiniilebilir. Orgiitsel hissin isi birakma, verimli ¢alismama, is ile ilgili olumsuz
diisiinme gibi olmamas1 gereken durumlar1 en aza indirdigi, Orgiitiin ¢alisma ve pazar

kalitesini de etkiledigi iddia edilmistir (Bayram, 2005).

Isgorenlerin drgiitlerine olan bagliligini etki eden cesitli unsurlar bulunmaktadir. Is
gbrenin yasi, orgiit icindeki is bolimii, kisisel degiskenler, is modeli, amirin iistiinlitk
vasiflar1 gibi degiskenlerin 6nemi olduk¢a fazla oldugu; bunun yaninda isin giivenilir
olmasi, alman kararlara iggorenin fikrinin alinmasi ve sorumluluk verilmesi durumu,

orgiite olan baglilik hissini 6nemli derecede etkileyecektir (Bayram, 2005).



Orgiitiin, orgiitsel baglilikla olan iliskisi, isgdrenin orgiit menfaatlerini kendi
menfaatlerinden daha onemli gérmesiyle adlandirilabilir (Baysal, 1995). Bu kapsamda
isgorenin kendisinin, ailesinin veya ¢evresinin menfaatleri dogrultusunda bir hedef ve
amag belirlemek yerine, Orgiitiin hedef ve amaglar1 dogrultusunda motive olup, tiim

enerjisini Orglitiin amaglar1 i¢in harcamasi orgiitsel baglilikla iliskilendirilebilir.

Ergiin ve Celik (2019)’a gore; isgorenlere dayatilan giic ¢esitleri li¢ boliime
ayrilmis, bunlardan birincisi ahlaki, ikincisi ¢ikarci, giinciisiine ise zoraki baglilik
denilmistir. Isi zorla ve kat1 kurallarla yaptiran durumu zoraki baglilik, 6diil ve miikafatla
yaptiran durumu ¢ikarci baglilik, belirgin ve olmasi gereken kurallarla yaptirilan durumu
ise ahlaki baglilik denilebilir. Isgérende calisma istegi olmamasina Ve kendini drgiite ait
hissetmemesine ragmen c¢alistirilmasina zoraki baglhlik, orgiite baghlik hissi zayif fakat
iicret tatmin edici oldugu i¢in isgorenin ¢aligmast durumunu ¢ikarci baghilik, isi orgiitiin
¢ikarlar1 i¢in istekli yapilmas1 durumunu ise ahlaki baghlik olusturmustur (Balay, 1999).
Isgorenin orgiite baghligmi farkll tutumlar olustururken, hem &rgiit menfaati hem
isgorenin menfaati s6z konusu oldugunda ¢ikarci baghligin daha 6nem kazanacagi
diistiniilebilir. Etkin baglilig1 elinde bulunduran isgoren, orgiitte calismayi istedigi igin,
etkin kuralci bir baghlikla ¢alisir, orgiitte ¢alismak zorunda oldugu i¢in ve etkin bir
stireklilik baglilig1 olan isgoren ise bunu ihtiya¢ olarak gordiigiinden 6rgiitte calismaya
devam eder (Bolat ve Bolat, 2008).

Orgiitsel baglilig1 zedelenen isgorenler tiikenmislik duygusunu yasayabilir.
Bununla birlikte duygusal agidan kendini ise yakin gormeyebilir. Tikenmisligi,
Freudenberger (1974) “basarisiz olma, yipranma, asir1 yliiklenme sonucu gii¢ ve enerji
kayb1 veya karsilanamayan istekler sonucu bireyin i¢ kaynaklarinda tiikkenme durumu”
olarak tanimlamaktadir (Akt, Ar1 ve Bal, 2008, s.132). Tiikenmislik en basta iyi bir timit,
istek ve kendini diger kisilere yardim etme duygulariyla meslege baslayanlar icin
ilerleyen zamanlarda kotii son olacagi ifade edilmektedir (Maslach ve Goldberg, 1998;
Akt, Oren ve Tiirkoglu, 2006, s.1).

Son zamanlarda biiyilk bir problem haline gelen tiikenmislik, Hellesoy ve
arkadaslar1 (2000) ’e gore, tilkenmislik sorunu yasayan ve bundan olumsuz etkilenen

bireylerin hayat standartlari 6nemli derecede azaltmakla birlikte, aile bireyleri ve



arkadaglarinin yani sira, ¢alisma ortami ve calisma arkadaslarin1 da koti etkiledigi

goriilmektedir (Koustelios ve Tsigilis, 2005; Akt, Kelgékmen vd. 2016, s.2).

Tiikenmislik insanlarin giinliik yasantilari, arkadaslar1 ve ¢evresiyle arasindaki bag
iizerinde dnemli derecede etkili bir durum olmakla birlikte bu siireclerin yaganmasiyla
daha yogun fark edilmeye baslanmistir. Isgdrenlerde tiikkenmislik durumunda; calismama
istegi, gecmeyen yorgunluk, zayiflik, halsizlik, uyku problemleri, yogun bir sekilde giin
asir1 devam eden fiziksel rahatsizliklar gibi somut isaretler goriilmektedir (Weisberg ve
Sagie, 1999; Lambie, 2007; Akt, Ince ve Sahin, 2015, s.3). Isgorenler tiikkenmislik
yasamalar1 halinde ailesiyle, cevresiyle ve calisma arkadaslariyla gilinlilk yasantisi
sirasinda, olumsuz davranislarimi fiziksel, psikolojik veya duygusal bir sekilde onlara

yansitabilir.

Isgorenler tiikkenmislik duygusu yasadiktan sonra, kendini drgiite ve ise duygusal
yonden yaki hissetmeyebilir. Bu da onlarin duygusal tiikenmislik sendromuna
yakalanmalarma neden olabilir. Duygusal tiikenme, isgdrenin duygusal olarak kendini
yaptig1 isten uzaklastiracak davranislar sergilemesi ve bir¢ok kez bu davraniglarin
sebebinin agir calisma kosullarindan kaynakli oldugu sonucuyla meydana gelen bir his
olarak degerlendirilmektedir (Maslach, Schaufeli & Leiter, 2001; Jackson & Schuler,
1983: 61; Akt, Unlii ve Yiiriir, 2011, 5.187)

Duygusal agidan agir bir ugras i¢inde olan isgoren, asir1 yorulacak ve gevresinde
bulunan kisilerin duygusal istekleri karsinda yipranacaktir. Boyle bir olay karsinda kiside
duygusal tiikenme meydana gelebilir. Bireyin duygusal a¢idan kendini iyi
hissetmemesiyle, tiikenmenin getirdigi duygusal bir ¢okiis baslar ve bununla birlikte

calisma arkadaslarina artik eskisi kadar samimi davranmamaya baslayacaktir (Ungiiren

vd. 2010).

Yaptig1 is de kendini yeterli gérmeyen isgorenler, calistigi ise karsi zihninde negatif
diisiincelere yer vermeye basladigi gibi bununla birlikte is gérdiigii ortama ayak uydurma
konusunda da problemler yasayabilir. Isgdren calisma ortaminda agresif hareketler
sergilemesi, baska bir yerde ¢aligma istegi veya ise gelmeme durumu, kotii aliskanliklar
gibi davraniglarda bulunmas: tiikenmisligin bagladiginin gostergesidir (Guglielmi ve
Tatrow, 1998; Lambie, 2007; Akt, ince ve Sahin, 2015, 5.386). Tiikenmisligin var oldugu



isgorenlerde psikolojik sorunlar disinda duygusal problemlerde goriinmeye basladigi

zaman, o isgorenin duygusal tilkenme yasamaya basladigi sdylenebilir.

Duygusal problemlerin yasanmasiyla duygusal tiikenme durumu ortaya ¢ikabilir.
Isgorende; stres, endise, birden bire baslayan kizginlik durumlari, olumsuz olaylar
karsisinda kendini kontrol edememe, bunalim ve ¢okiintii hali gibi benzer durumlar
yasandiginda, duygusal tiikenmislige dair duygusal travmalar basladiginin kanit1 olarak
goriilecektir (Ozcan, 2019).

Diger meslek gruplarinda odugu gibi 6gretmenlerin de yasayacagi tiikenmislik
duygusu is ortamlarda cesitli problere neden olabilir. Ozellikle bu durumu yasayan
ogretmenlerde, fiziksel ve zihinsel sorunlar yani sira stres ve baskiyr da doguracagi
diisiiniilebilir. Bu sikintilar ve baskilarla bas etme durumu zorlastigi gibi 6gretmenin
verecegi egitimde de, kendini isine adama, 6grenciye yeteri kadar verimli olamama ve
egitimin kalitesinde bir diisiise neden olacaktir (Basim vd. 2013). Ogretmen, tiikkenmislik
yasamasi halinde ¢evresinde olan ve goriistiigii arkadaslari, meslektaslari, 6grencileri ve
aile fertleriyle gorlismeme ve her giin yapmasi gerektigi aliskanliklar1 yapmamaya
baslayabilir. Bununla birlikte psikolojik olarak ¢6ken, ruhen ve bedenen kendini iyi
hissetmeyen 6gretmen, yaptigi onca iyi giizel durumlardan ve eylemlerden sonra gerekli
sayglyl almadigindan, meslege ilk basladigi gilinkii heves ve istegi bitme noktasina

gelmektedir (Haman ve Gordon, 2000; Akt Tekin vd. 2014, s.137).



BIiRINCIi BOLUM
AMAC
1.1. PROBLEM DURUMU

Orgiitte yasanan problemleri belirmenin yani sira, drgiitiin demokratik prensipler
edinmesinde ve bunlar1 uygulamasinda Orgiitsel muhalefet biliyiik bir 6neme sahiptir
(Kassing ve Armstrong, 2002; Akt, Ozdemir, 2010, s.54). Orgiitlerde ¢alisan isgdrenlerin,
orgiit icinde fikirlerini agik ve rahat bir sekilde sdylemeleri, o Orgiitiin demokratik
degerler edindigi, bununla birlikte Orgiit icinde muhalefetinde 6nem kazandigmin

gostergesi olabilir.

Orgiitsel yontem ve eylemlere dair, isgdrenlerin edindikleri farkl: fikirleri beyan
etmeleri, orgiitsel muhalefetin 6nde gelen tanimi olarak goriilmektedir (Kassing, 1997;
Akt, Agalday, 2013, s.11). Orgiite karst yapilan her yargilama biiyiik sorunlar
yaratmayacagi gibi, Orgiitte isgorenlerin muhalefette bulunmamalar1 da biitiin islerin iyi
gittigi anlamini ¢ikarmamaktadir (Ergiin, 2017). Bazen orgiitlerde yanlis bir olaya veya
goriise isgorenler karsi ¢cikmak zorunda kalabilirler. Boyle bir olaym yasanmasi halinde
isgoren kendisinin bagka bir yere gidemeyecegini, oraya kitlenmis olarak kaldig1 hissine
kapildigindan orgiit i¢inde olan her eylemi elestirip her alinan olumlu veya olumsuz
kararin karsisinda duracaktir (Ergiin, 2017). Buda onun is verimini diisiiriip, yapmasi
gereken is1 yapmamasina ve umursamaz davranmasina neden olabilir. Bununla birlikte
orgiitte yapilan her elestirinin orgiite yarar getirmeyecegi bunun aksine daha ¢ok zarar

verecegi kanisini olusturabilir.

Bir orgiitte karsit goriislere sahip isgorenlerin, fikir ve diisiincelerinin deger
gérmemesi veya onlara karsi baskici ve zorba bir yonetim anlayisinin benimsenmesi
olumsuz sonuclar dogurabilecegi gibi, farkli goriislerin dinlenmesi ve degerlendirilmesi
ise orgiit icinde daha olumlu sonuglar dogurabilecektir (Ozdemir, 2010). Bu ¢ikarimla
birlikte orgiitsel muhalefet, isgorenlere ve orgiite pozitif ¢ikarlar saglamanin yaninda

negatif durumlar1 da meydana getirecegi diisiiniilebilir.

Isgdrenin diisiincesinin bir dneme sahip olmadig1 orgiitlerin, giiniimiiz sartlarma
uyum saglayamamasimin yani sira bu durumun 6rgiitiin bitytimesi karsisinda da biiyiik bir
engel olacag: diisiiniilmektedir. Orgiitiin ¢ikarlarm zedelemeyecek bir muhalefet

anlayiginin Orgiitte var olmasi ise Orgiitiin bliylimesine ve rekabet kosullarina uyum



saglamas1t konusunda oOnemli derecede katkida bulanacagi ifade edilmektedir
(Shahinpoor ve Matt, 2007; Akt, Ozdemir, 2010, s.28). Boylelikle orgiitsel muhalefetin
oldugu orgiitler de orgiitiin ¢ikarlarina ve hedeflerine ulasmasinda muhalefetin 6neminin

ortaya ¢iktig1 sdylenebilir.

Orgiitsel muhalefetin olmadig1 drgiitlerde, isgdrenin drgiite baglilik duygusunun az
oldugu, orgiitsel muhalefetin oldugu orgiitlerde ise iggdrenin baglilik duygusunun ¢ok
oldugu ve orgiite olumlu ydnde etki sagladig: diisiiniilebilir. Isgdrenin drgiitsel baglilik
duygusu ile orgiitsel muhalefet davranislar1 arasinda pozitif yonde iliskiler oldugu

saptanmustir (Kassing, 1998; Akt, Ozdemir, 2010, s.79).

Orgiitlerin yarmnlarmni garanti altina almalar1 ve piyasaya iyi iiriinler siirmeleri i¢in
onemli bir unsur olarak bilgi goriilebilir. Giintimiiziin isgorenleri ve faal olan orgiitler,
gecmiste olan uygulamalar1 birakip, modern ¢agm getirdigi yapiya biiriinerek bilgi
devrine ayak uydurmakla birlikte, 6rgiitsel baglilik duygusunun fazla oldugu yoneticilere
ve ig gorenlere gereksinim duymaktadir (Kaya, 2017). Bu sebeple egitim kurumlarinda
yapilan planlamalarin ve bu planlamalarin eyleme dokiilmesi de giiniimiiz sartlarina 6zgii
olmast bunun yaninda Orgilitsel baghligi yiksek isgorenlerle ¢alisilmasini
gerektirmektedir. Miikemmel tasarlanmis egitim planlamalar1 ve isgorene deger verilen
bir uygulama sayesinde, egitim ve 6rgiitsel baglilik seviyelerinin yiiksek oldugu idareci
ve isgorene sahip olmak bu uygulamalarm hayata gecirilmesiyle elde edilecektir

(Erdogan, 2003; Akt, Kaya, 2017, s.17).

Modern ¢agda oOrgiitlerin en 6nemli varligini kaliteli ve orgiitsel bagliligi yliksek
olan isgérenlerin olusturdugu sdéylenmektedir. Bunun nedeni ise mevcut oOrgiitlerin
rakiplerinin ¢ogalmasi, bir¢ok orgiitiin nitelikli ve Orgiitsel baglihig: yiiksek isgdrene
sahip olmasi ve bu isgorenleri ellerinde tutmasi olarak goriilebilir. Bu nedenle modern
donemde artik en giiclii Orgiit, mali acidan en iyi veya en fazla {iriinii elinde tutan
olmayacak, modern ¢aga uyum saglayip kendini hep yenileyen ve bu yenilemelere her

zaman ayak uydurup ve en iyi sekilde devam eden &rgiitler olacaktir (Ozel, 2009, s.1).

Glinlimiizde Orgiitler daha ¢ok iiriin elde etme ve isgorenlerinden daha ¢ok verim
almay1 istemelerinin yaninda, isgorenlerinin duygusal gereksinimlerini de karsilamay1
istemesi durumu, orgiitsel bagliligin meydana gelmesiyle olusacaktir (Alcan, 2018, s.4).

Isgorenlerin ¢alisma hayatinda karsilastiklar1 en biiyiik sorunlarndan biri olan bu



durumlarla kars1 karsiya gelmeleriyle birlikte, isgorenlerde isi sevmeme ve bulundugu
caligma alanin1 benimsemeyip 1smmamasi gibi durumlar gorilebilir. Bu baglamda

kendini iyi hissetmeyen isgorende duygusal tilkenmede yasanacagi diisiiniilebilir.

Duygusal tiikkenmislik, bireyin hayatinda meydana gelen agir bir rahatsizlik isareti
veya yetiskinlige girip gelecek kaygisi hissetme durumu olarak agiklanabilir. Buna bagl
olarak tiikenmislikle ilgili yapilan birden fazla arastirmada orta yas doneminde kisinin
gelecek kaygisi, meslekte basar1 kazanma, galistig1 orgiitte mutlu olamama, toplumsal ve
cevresel sorunlar sebebiyle depresyona girdigi ileri stiriilmistiir (Cardinell, 1981; Akt,
Tiirkgarpar, 2011, s.136).

Duygusal tiikenmislik, isgérenin kendini baski altinda hissettigi anda, bir bagka
ifadeyle kendini ¢ok bitkin ve duygusal anlamda tiikendigini diisinmesi olarak
tanimlanmaktadir (Ozer, 1998; Akt, Tiirkcarpar, 2011, s.136). Isgorenlerin olumsuz bir
olaya kars1 karamsar davranmasiyla giiciiniin bittigini diisiinecek, duygusal anlamda
kendisini iyi hissetmeyecek ve orgiite olan baglilik diizeyi eskisine gore zayiflayacaktir
(Akgamete vd. ; Akt, 2001; Tiirkcarpar, 2011, s.136). Baglilik seviyesinin zayiflamasiyla
birlikte duygusal tilkenme yasayacak olan isgdren kendini yorgun ve endiseli hissedebilir,
bir sonraki giin ise gitme zorunlugu onda biiyiik bir kaygiya neden olabilir. Bu kaygiy1
yasayanlar, yeni bir giine baslamak i¢in yeteri giice sahip olmamakla birlikte duygusal
anlamda da ¢ok kotii durumda olacaklardir. (Segmenli, 2001; Akt, Otacioglu, 2008,
s.113).

Duygusal tiikenme yasayan Ogretmenler, yasadigi tiikkenmislik sonucunda
kurumuna ve g¢evresine bu durumu yansitabilmektedir. Bu durumlarin yasanmasi ile
birlikte 6gretmenin verdigi egitimin kalitesinde de diisiis meydana geldigi ifade edilmistir
(Girgin ve Baysal, 2005). Literatiirde yer alan bu bilgilerden hareketle Beden Egitimi ve
Spor Ogretmenlerinin de drgiitsel muhalefet, drgiitsel baglilik ve duygusal tiikenmislik
diizeylerinin incelenmesinin spor bilimleri alanina Onemli katkilar saglayacagi

diistiniilmektedir.
1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmada; Dogu Anadolu Boélgesinde bulunan MEB’ e bagh lise ve

ortaokullarda gorev yapan Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin drgiitsel muhalefet



algilarinm, Orgiitsel baglilik ve duygusal tiikenmislik diizeyleri arasindaki iliskinin

incelenmesi amag¢lanmaktadir.
1.3. ARASTIRMANIN ONEMIi

Alan yazinda orgiitsel muhalefet, orgiitsel baghlik ve tilkenmiglik kavramlarinin
farkhi degiskenlerle olan iliskilerine yonelik, Beden Egitimi ve Spor Ogretmenleri
iizerinde yapilmis ¢alismalarin smirli oldugu (Karaya ve Kardemir, 2013; Kelgdkmen,
Sagli Uzunéz ve Demirhan, 2016; Akyol, Atan ve Gokmen, 2013) goriilmiistiir.
Dolaysiyla ¢esitli konularda orgiitsel muhalefet, orgiitsel baglilik ve tlikenmiglik
kavramlarmin farkli bakis agilariyla incelendigi ancak orgiitsel muhalefet, orgiitsel
baglilik ve tiikenmislik kavramlarinin birlikte degerlendirildigi herhangi bir ¢alismaya

rastlanilmamuistir.

Bu neden Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin drgiitsel muhalefet algilarinim,
orgiitsel baghlik ve duygusal tiikkenmislik diizeylerine etkisinin incelenmesinin 6nemli
oldugu, bunun yaninda yapilacak olan bu ¢alismanin spor bilimleri alanina da katki

saglayacagi diisliniilmektedir.
1.4. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI

Hi: Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin drgiitsel baglilik, drgiitsel muhalefet ve
duygusal tilkenme diizeylerinde, cinsiyet degiskenine gore, istatistiksel olarak anlamli

farklilik vardir.

H,: Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin drgiitsel baglilik, drgiitsel muhalefet ve
duygusal tiikkenme diizeylerinde, medeni durum degiskenine gore, istatistiksel olarak

anlaml farklilik vardir.

Hs: Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin rgiitsel baglilik, orgiitsel muhalefet ve
duygusal tiikenme diizeylerinde, 6grenim durumu degiskenine gore, istatistiksel olarak

anlamli farklilik vardar.

Ha: Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin rgiitsel baglilik, orgiitsel muhalefet ve
duygusal tilkenme diizeylerinde, gorev yapilan egitim kademesi degiskenine gore,

istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir.
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Hs: Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin &rgiitsel baglilik, orgiitsel muhalefet ve
duygusal tiikenme diizeylerinde, sendika iiyeligi degiskenine gore, istatistiksel olarak

anlaml farklilik vardir.

Hes: Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin yas degiskeni ile drgiitsel baglilik diizeyleri

arasinda, istatistiksel olarak pozitif yonlii anlamli iliski vardir.

H7: Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin yas degiskeni ile Orgiitsel muhalefet

diizeyleri arasinda, istatistiksel olarak pozitif yonlii anlaml iliski vardir.

Hs: Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin yas degiskeni ile duygusal tiikenme

diizeyleri arasinda, istatistiksel olarak negatif yonlii anlaml iliski vardir.

Ho: Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin meslekteki gérev siiresi degiskeni ile

orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda, istatistiksel olarak pozitif yonlii anlamli iligki vardir.

Hio: Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin meslekteki gorev siiresi degiskeni ile
orgiitsel muhalefet diizeyleri arasinda, istatistiksel olarak pozitif yonlii anlaml iligki

vardrr.

Hi1: Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin meslekteki gorev siiresi degiskeni ile
duygusal tiilkenme diizeyleri arasinda, istatistiksel olarak pozitif yonli anlamli iliski

vardrr.

Hi2: Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin mevcut okuldaki gdrev siiresi degiskeni ile

orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda, istatistiksel olarak pozitif yonlii anlamli iliski vardir.

His: Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin mevcut okuldaki gdrev siiresi degiskeni ile
orgiitsel muhalefet diizeyleri arasinda, istatistiksel olarak pozitif yonlii anlamli iliski

vardrr.

Haia: Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin mevcut okuldaki gorev siiresi degiskeni ile
duygusal tikkenme diizeyleri arasinda, istatistiksel olarak pozitif yonli anlamli iliski

vardrr.

His: Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin drgiitsel baghilik diizeyleri ile orgiitsel

muhalefet diizeyleri arasinda, istatistiksel olarak negatif yonlii anlamli iligki vardir.

His: Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin orgiitsel baghlik diizeyleri ile duygusal

tiikkenme diizeyleri arasinda, istatistiksel olarak anlamli negatif yonlii anlamli iligki vardir.
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Hi7: Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin 6rgiitsel muhalefet diizeyleri ile duygusal

tilkenme diizeyleri arasinda, istatistiksel olarak anlamli pozitif yonlii anlamli iligki vardir.
1.5. ARASTIRMANIN VARSAYIMLARI

Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin dlcekleri objektif ve samimi bir sekilde

doldurduklar1 varsayilmistir.
1.6. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Bu arastirmanim verileri Dogu Anadolu Bélgesinde 2020-2021 Egitim-Ogretim
yilinda farkli egitim kademelerinde (ortaokul, lise) gorev yapan Beden Egitimi ve Spor

Ogretmenlerinden alman verilerle sinirhidir.

Bu arastirmada ekonomi ve zaman faktorleri g6z oniine alinarak anket sinirli sayida

Beden Egitimi ve Spor Ogretmenine uygulanmistir.

Bu arastirmada, sehir isimleri, tiglincii sahislar tarafindan kullanilmamasi adina

gizli tutulmustur.
1.7. KAVRAMLARIN TANIMLARI

Orgiit; Birkag kisinin planlanmis bir sekilde bir araya gelerek koordine edilen
eylemlerle bir sistem dahilinde organizasyonda bulunmasi olarak tanmmlanmigtir

(Bernard, 1936; Akt, Agalday, 2013, s,8).

Orgiitsel Muhalefet; Orgiit icinde yasanan anlasmazliklar1 ve farkli fikirleri
isgbrenler tarafindan rahat bir seklide dile getirmesi olarak tanimlamustir (Kassing, 1997:
326; Akt, Agalday, 2013, s.11).

Haber Ucurma; Orgiitte aidiyet duygusu fazla olan isgdrenlerin usulsiizliik ve
etik olmayan olaylar karsisinda, orglite zarar verebilecegi diisiincesiyle, orgiitte yetkili
olan kisilere veya orgiit disinda olaylara miidahale yetkisi olan kisilere duyurmasi, haber

ucurma olarak tanimlanmistir (Aktan, C.C. 2006; Akt, Akada, 2015, s.73).

Dikey Muhalefet; Isgérenlerin orgiit icinde yasanan problemleri, problemi
yaratan kisiye sorunu direk olarak sdylemesi yerine, bunu orgiit igerisinde halledebilecek
yetkiye sahip bir isgbrene veya Orgiit yoneticisine dolayli yada direk olarak soylemesi

dikey muhalefet olarak tanimlanmustir (Y1lmaz, 2019, s.34).
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Yatay muhalefet; Isgérenlerin orgiit icerisinde bir problem yasamasi ve bu
problemle bag edemeyecegini diisiinmesi sonucunda, bu sikintiy1 6rgiit yoneticisine veya
bu sikintiy1r ¢ozebilecek bir isgorene sdylemesi yerine, problemi ¢ozme giiciine sahip
olmayan bagka bir igsgorenle paylasmasi olarak tanimlanmistir (Kassing, 1997; Akt,
Aktiirk, 2019, s.48).

Disa Aktarilmis Muhalefet (Yer Degistirmis Muhalefet); Isgorenlerin bir sorun
karsinda Orgiit icerisinde diger isgdrenlere karsi veya Orgiit yoneticilerine karsi
muhalefette bulunmak yerine, bu sorunu orgiit disinda ailesine ya da arkadaslarma

anlatmas1 durumu olarak agiklanmistir (Kassing, 2012: 240; Akt, Tagyildiz, 2020, s.42)

Baghhk; Toplumsal duygunun yer aldig1 her yerde oldugu, sadakatli olmanimn ve
sadik davranmanin gosterildigi, bir bireye olan baglilik duygusu ve onun getirdigi
yiikiimliiliiklerle beraber, psikolojik olarak davranmiglarimiza yansimalarinmn sonucu

olarak ac¢iklanmaktadir (Celik, 2019).

Orgiitsel Baghhk; Orgiitsel baglilik, isgdrenin drgiitiin bir parcasi olmaya devam
etme istegi seklinde tanimlanmis ve isgdrenin isini yapmasi, bagimlilik ve orgiitiin
prensiplerine olan giliveninin yaninda psikolojik yonden orgiite bagl kalmasi seklinde
aciklanmustir (Cetin, 2004; Akt, Celik, 2019, s.71)

Zoraki Baghhk; Isgdrenin kendini drgiite bagl hissetmemesi karsin rgiitte zorla

calistirilmasi zoraki baglilik agiklanmustir.

Cikarar Baghlik; Isgérenlerin orgiitiin amaclarmi gerceklestirilmesinde sarf
ettikleri emek, c¢aba, bilgi ve zaman karsiliginda, orgiitten elde etmeyi umduklari

kazanimlar nedeniyle olusan bagllik olarak ac¢iklanmistir (Eyiol, 2020).

Ahlaki Baghhk; Orgiitin, amag, deger ve normlarmin isgdrenlerle
benimsenmesi, 6ziimsenmesi ile isgdrenin drgiite kars: gelistirdigi yogun baglilik hisside

ahlaki baglilik olarak tanimlanmaktadir (Eyiol, 2020).

13

Tiikenmislik; Tikenmisligi kavramint “ Basarisiz olma, yipranma, enerji ve
giiclin azalmas1 veya tatmin edilemeyen istekler sonucunda bireyin i¢ kaynaklarinda
meydana gelen tilkenme durumu” olarak tanimlamistir (Freudenberger, 1974: 116-118;

Akt, Bagriyanik, 2019, s.17).
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Duygusal Tiikenme; Genel olarak is hayatindaki stresle ilgili olan ve duygusal
acidan yogun calisma temposu igindeki c¢alisanlarin kendini zorlamasi ve diger

calisanlarin duygusal isteklerinin altinda ezilmesi olarak adlandirilir (Ungiiren vd. 2010).
Duyarsizlasma; Orgiitte yaptig1 is geregi diger isgorenlere karsi ilgisiz,
umursamaz davraniglarda bulunma ve onlar1 kiigiimse durumunu duyarsizlagsma olarak
aciklayabiliriz (Tiirkcarpar, 2011).
Diisiik Kisisel Basar1 Hissi; Isgorenin bir is veya bir olay karsisinda kendisini
eksik gormesi ve bu durumum giderek artmasi sonucu bundan sonra yapacagi her igin

onemini kaybettigini diisiinmesi olarak tanimlanir (Oren ve Tiirkoglu, 2006).
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IKiNCi BOLUM
ILGILI ALAN YAZINI KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. ORGUT

Literatlire baktigimizda, orgiit kavramma iliskin ¢esitli tanimlara rastlamak
miimkiindiir. Aydin (2010)’a gore orgiit, kisisel hedeflere ulagsmanin araci oldugu gibi,
kiside Orgiitsel hedefe ulasma araci olarak nitelendirilir; bunun yaninda orgiit ¢calisanlar1
tarafinda miisterek bir hedef konulur ve bu hedefe ulasmak i¢in ortak emek sarf eden
topluluga da orgiit adi verilir (Aydin, 2000a s.13: Akt, Ergiin, 2017, s.9). Boylelikle
orgiitli, insanlarm birlikte bir amaci, hem kendi menfaatlerini hem orgiit menfaatini

gozeterek bir araya gelip eylemde bulunmasi olarak adlandirabiliriz.

Bernard (1936) orgiitii, birka¢ kisinin planlanmis bir sekilde bir araya gelerek
koordine edilen eylemlerle bir sistem dahilinde organizasyonda bulunmasi olarak

tanimlanmistir (Bernard, 1936; Akt, Agalday, 2013, s,8).

Schein (1975) o6rgiitii; bir araya gelen insanlarin, is boliimiinii yaptiktan sonra, alt
st iliskisinin sorumlulugunu bilerek ortak bir hedefi ger¢eklestirmek igin faaliyetlerde
bulunmasi olarak nitelendirmistir (Schine, 1975; Akt, Aytag, 2014, s.6). Bu baglamda
orgiitii, isgorenlerin islerini, statiilerini, aralarindaki diyalogu ve alt {ist iliskisini gosteren

bir olusum olarak adlandirabiliriz.

Kogel (2003)’e gore ise oOrgiit, birden fazla kisinin belirlemis oldugu ortak hedefi
gergeklestirmek i¢in kendi giiglerinin yami sira farkli materyallerde Kkullanarak
olusturduklar1 yapiya 6rgiit denilmistir (Kogel, 2003; Akt, Agalday, 2013, s.8).

Ortak hedefleri gergeklestirmek igin birlikte olma ihtiyaciyla meydana gelen, ¢ok
eskiye dayanan ve insanlarin hep birlikte yasam siirdiigii topluluklar orgiit olarak
degerlendirilmistir (Agalday, 2013). Bu y0niiyle oOrgiitler insanlarin tek basina
yapamadiklari temel ihtiyaclar1 bagka insanlarla bir arada olma gereksinimi hissetmesiyle
olusun kitlelere denilebilir. Boylelikle ayni hedefleri ger¢eklestirmek adina iki veya daha
fazla kisinin gii¢lerinin birlestirmesi kag¢inilmaz oldugu ortaya ¢ikmustir (Aydin, 2010;
Akt, Agalday, 2013, s.1).

Kurumlarin veya isgdrenlerin ayni hedef i¢in bir araya gelmesiyle meydana gelen

olusumlara 6rgiit denildigi gibi orgiit belirli faktorlerden de meydana gelebilir (Agalday,
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2013). Bu faktorler finansal, fiziki veya insan unsurlariyla olusturulup oOrgiit igin

belirlenen hedefe ulasma konusunda 6nemli adimlar atilabilir.

Orgiitler artik hayatimizda 6nemli bir paydaya sahip ve bunlara 6rnek olarak, devlet
kuruluslari, sirketler, egitim kurumlari, {niversiteler, hastaneler gibi kurumlar
hayatimizin biiyiik bir boliimiiniin i¢inde gegirdigimiz yapilardir (Bayram, 2019). Buna
dayanarak insanlarin kisisel ve temel istekleri disinda sosyal ve ekonomik ihtiyaglar1 i¢in
devlet veya kisiler tarafindan ihtiyaclar dogrultusunda orgiitlerin olusturuldugu

diistiniilebilir.

Hedeflerine varmak i¢in beraber hareket edip bir arada bulunan isgorenler iyi
orgiitlenerek dogru is paylasimiyla orgiitii basariya tasiyip, orgiitiin devamliligi saglama
konusunda basariya ulasir (Bayram, 2019). Buna dayanarak birlik beraber i¢erisinde olan,
1yi iletisimde bulunan ve i1s boliimiinii 1yi yapan orgiit ve orgiit calisanlari, biiyiime ve
varligini siirdiirme agisindan etkili olacagi diisiiniilebilir. Gliniimiizde 6zellikle bir¢ok sey
cok cabuk degistigi icin Orgiitlerin varligmi siirdiirmede ve caga ayak uydurma

konusunda ¢ok biiyiik gayret igeresinde olmasi gerekmektedir (Kirca, 2015, s.64).

Toplumsal degisimler ve isteklerin yaninda parasal nedenlerle kurulan orgiitler,
birka¢ kisiyle kurulup orta diizeyde bir faaliyet siirdiirmenin yaninda uluslararasi bir
boyut kazanip biiyiik ¢apli organizasyonlara da doniisebilir (Bayram, 2019). Yani 6rgiitler
toplumun istek ve degisim taleplerine gore islevsel boyutunun yaninda yaptigi is ve

eylemlerle de nitelendirilebilir.
2.2. ORGUTSEL MUHALEFET

Genelde siyaset bilimi alaninda goriilen fakat son zamanlarda 6rgiit adi altinda
incelenen muhalefet kavrami bir¢ok kisi tarafindan farkli yaklasimlarda bulunulmus ve
tammlanmustir. Orgiitsel muhalefet, belirlenen hedefler dogrultusunda muhalefet etme
bilincine sahip orgiit ¢calisanlarinin 6rgiitiin sorunlarina karsi olumlu katkida bulunma
durumu olarak degerlendirilmistir (Y1lmaz, 2019). Boylelikle muhalefet etme kabiliyeti

olan iggorenlere sahip olmak 6giitler i¢in olumlu ydnde etki olusturacag: diisiiniilebilir.

Bununla birlikte orgiitsel muhalefet, orgiit icinde pozitif veya negatif durumlar
olusturabilir. Olusan bu durumlarda muhalefette bulunan isgdrenler, 6rgiit icinde esitligi,
tarafsizligr ve kendi sorunlarini kendi iginde ¢ézen bir olusumu meydana getirerek

muhalefetin gelismesinde ve ilerlemesinde onemli rol oynadig1 goriilmektedir (Y1lmaz,
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2019). Muhalefetin iyi idare edilmedigi orgiitlerde ise karigiklik ve karmasanin yasanmasi
kaginilmaz oldugu ortaya ¢ikmustir (Ozdemir, 2010). Bu durumlarin yasanmasiyla
beraber muhalefetin diisiiniilmeden biling dig1 yapilmas: ve asiriya kagilmasi Orgiiti

olumsuz yonde etkileyecegi diisiintilebilir.

Kassing (1997)’ ye gore; orgiitsel muhalefet, orgiit iginde yasanan anlagsmazliklari
ve farkli fikirleri Orgiit ¢alisanlari tarafindan rahat bir seklide dile getirmesi olarak
tamimlamistir (Kassing, 1997: 326, Akt, Agalday, 2013, s.7). Buna gore oOrgiitsel
muhalefeti, sadece 6rgiit i¢inde farkl: fikirleri olan isgdrenlere sahip olmak olarak degil,
ayrica bu fikirleri rahat bir sekilde dile getirmeleri olarak belirtmektedir (Agalday, 2013).
Boylelikle bir orgiitte isgorenler bir anlagsmazlik veya haksizlik karsinda diisiincesini
rahat bir sekilde dile getirmeleri o 6rgiitte 6rgiitsel muhalefetin varligindan bahsetmek

mumkin olabilir.

Isgorenlerin 6rgiit ¢ikarlarmi etkili bir sekilde yerine getirmeleri ve orgiitiin en iist
kademlerine karsi1 fikirlerini beyan etmeleri orgiitsel muhalefetin tanimlar1 arasinda
goriilmektedir (Tagyildiz, 2020). Bu fikirler oOrgiitii tek bir kisinin dislincesiyle
yonetmeye karsi ¢ikmak ve orgiit igindeki farkl diistincelere yer vermeyi saglamak adina

onemli bir adim olarak goriilmektedir (Piiskiillioglu ve Altinkurt, 2018).

Orgiitsel muhalefetin hedefi, 6rgiit icindeki uygulamalara ve ydnetim sekline dair
farkli diistincelere yer vermek ve yonetime karsi olan muhalif fikirler belirtmek olarak
degerlendirilmektedir (Kassing, 1998b; Akt, Yasa, 2018, s.24). Orgiitsel muhalefet
devaminda isgorenler, orgiit yonetimiyle farkl fikirlere sahip olmakla beraber bu fikirleri
yonetime kars1 ifadede etmektedir (Yasa, 2018). Bundan dolay1 bir isgoren is yerindeki
sosyal konumunu bilmenin yaninda is disindaki karakterini de unutmamasi

gerekmektedir (Kassing, 2008: 343; Akt, Yasa, 2018, s.24).

Artik orgiitlerin tek bir kisinin fikriyle yonetilmemesi, isgorenlerin daha fazla
mesuliyet alip kararlara katilmas1 veya fikrini beyan etmesi Orgiite yarar saglayacagi ve
bunun beraber o6rgiitiin eksiklik yasadigi taraflari tamamladig1 6n goriilmiistiir (Ergiin,
2017). Bu baglamda orgiitiin tek bir yonetici karariyla degil de iggérenlerin fikirlerinin
onemsendigi bir yonetim anlayisiyla yonetmek orgiite yarar saglayacag: diisiintilebilir.
Bir orgiite tek bagina karar alan bir yonetici tiim sorumlulugu almis olur, buda yanlis bir

karar durumunda ydneticiye biiyiik tepki doguracagi gibi bununla beraber yapilacak olan
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hakli veya haksiz elestiriye beraberinde getirebilir. Yani orgiitiin gelecegini sadece bir
Kisinin insiyatifine birakmak o kisinin de haksizliga ugrayabilecegini, bundan dolay1 bir
kisi yerine mevcut isgorenlerin de yonetimde s6z hakkina sahip olmasi 6rgiitiin en 6nemli
giiclerinden biri olacag1 ve orgiitii her zaman daha ileriye tasiyacag: ifae edilmektedir
(Ergtin, 2017).

Orgiit igerisinde isgdrenlerin muhalefet yapmasi bazen kétii sonuglar dogurabilir.
Isgérenlerin verimini diisiirmenin yaninda ise odaklanamamasiyla beraber zaman kaybina
neden olabilmektedir (Kesen ve Pabugcu, 2016). Bu kétii durumun yaninda olumlu
sonuglarda meydana gelebilir. Isgorenlerin 6rgiit icinde yapacagi olumlu muhalefet
orgiitiin demokratiklesmesine Yol acacagi gibi orgiit i¢cinde yasanacak olan sorunlari
cozmede de onemli katkilar saglayacaktir (Kesen ve Pabugcu, 2016). Muhalefette
bulunan isgoérenler, is arkadaslarinin ve Orgiitin yarar1 igin mantikli sebeplerle
muhalefette bulunabilmektedir (Kassing ve Armstrong, 2002; Akt, Kesen ve Pabugcu,
2016, s.1). Bu nedenle orgiit icerisinde yapilacak her muhalefet Orgiite sorun teskil

edecegi gibi orgiit icerinde olusacak pozitif durumlara da neden olacag diisiiniilebilir.

Orgiitsel muhalefetin ortaya ¢ikmasi igin isgdrenlerin muhalefette bulanabilecegi
bir durumun s6z konusu olmasi gerekmektedir (Tagyildiz, 2020). Isgdrenlerin zit
diistincelerini sdylemeleri i¢in ilk basta orgiit i¢inde bir sorunun oldugunu fark etmeleri
ve sonrasinda bu soruna karsi bir eylemde bulunma hissine sahip olmasiyla Grgiitsel

muhalefet meydana gelecektir (Dagh ve Agalday, 2014).
2.2.1. Orgiitsel Muhalefetin Kuramsal Temelleri

Orgiitsel muhalefet {ic kuramm meydana gelmesiyle olusmaktadir. Bunlardan
birincisi ortiik kontrol kuramu, ikincisi bagimsiz diistinme kuramu {iglinciisii ise ayrilma-

dile getirme-sadakat kurami olarak ortaya ¢ikmaktadir (Izgiiden, 2017, s.13).

Orgiit kontrol kuramini Tompkins ve Cheney (1985) orgiitte yetkiyi elinde
bulunduran yoneticiler tarafindan, isgdrenlerin dolayli bir sekilde kontrol altinda

tutulmasiyla ilgili oldugunu dile getirmistir (Akt. Akada, 2015, s.30).

Ikinci kuram olan bagimsiz diisiinme kurammi Gorden ve Infante (1987) drgiitiin
hedefleri ve uygulamalariyla ilgili isgorenlerin fikrini rahat bir sekilde dile getirmeleriyle
birlikte orgiite olan baglihigini artirmasiyla agiklamistir (Gorden, ve Infante, 1987; Akt,
Ozdemir, 2010, s.36).
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Ayrilma-dile getirme-sadakat kuramini ise Hirschman (1970) muhalefet yapma
diistincesine sahip isgdrenlerin nasil muhalefet ettigini ve muhalefette bulunurken bunu
nasil dile getirdigiyle alakali oldugu savunmustur (Hirschman 1970; Akt, Ozdemir, 2010,
5.36).

2.2.1.1. Ortiik Kontrol Kuram

Orgiit kontrol kurami, isgdrenlerin &rgiit hedeflerine ulasmak i¢in bulunduklar1
eylemleri ve davranislar1 diizenlenmesi olarak ifade edilmistir (Tagyildiz, 2020) Orgiit
kontrol kurami kendi iginde {i¢ boliime ayrilmis, bunlar basit kontrol, biirokratik kontrol
ve teknolojik kontrol olmak {izere {i¢ kontrol sistemi olarak isgorenlerin denetlenmesini
amaglamak icin uygulanmustir (Ozdemir, 2010). Yetkinin istege bagh bir sekilde
kullanilmasina basit kontrol, yetkinin Orgiit ara¢ ve gerecleriyle yapilip kontrol altinda
tutulmasma teknolojik kontrol, yetkinin sosyal iliskiler dahilinde uygulanmasina ise

biirokratik kontrol denilmistir (Tagyildiz, 2020).

Yukarida acikladigimiz kontrol uygulamalarinin glinlimiizde hala varligini
strdiirdiigii bilinmesine ragmen bu kontrol uygulamalar1 igerisinde en c¢ok tercih edilen
ortlik kontrol kurami oldugu ve bununla beraber 6rtiik kontrol kurumanin giin gegtikge
daha ¢ok yaygmlastig: ifade edilmektedir (Tompkins ve Cheney, 1985; Akt, Ozdemir,
2010, s.36). Bu kuramin tercih edinmesinde Ki en biiyiik neden, eski kontrol kurumlariyla
isgbrenleri kontrol etme konusunda zorlanan 6rgiit yoneticileri, bu yeni kuram olan 6rgiit

kontrol kuramini uygulamaya almalariyla baslanmustir (Ozdemir, 2010).

Tanimlaylp oOrneklerle agiklamaya calistigimiz orgiit kontrol kurami, Orgiit
yoneticilerinin isgdrenlerini kontrol etmek i¢in en ¢ok tercih edilen kontrol kurami olsa
da, bir yanda da isgorelerin ne durumlar ve hangi kosullarda muhalefet ettigini,
muhalefetin nasil ve neden yapildigini konusunda da bize etkili bir yol gostermistir

(Yilmaz, 2019).
2.2.1.2. Bagimsiz Diisiinme Kurami

Orgiitsel muhalefet kuramlarindan bir digeri olan bagimsiz diisiinme kurami
Garden ve Infonte (1987) araciligiyla ortaya cikmustir (Akt, Beldek, 2015, s.39).
Bagimsiz diisiinme kurami iggérenlerin orgiit yoneticileri tarafindan deger gormesi, orgiit
ici uygulamalarda iggérenlerin fikrinin 6nemli oldugunu onlara hissettirilmesi olarak

tanimlamistir (Beldek, 2015). Bunun sonucunda isgorenlerden daha fazla verim aliacak

19



ve onlarin orgiite olan baghiligmi da daha ¢ok artiracaktir (Kassing, 1997b: 28;Yasa,
2018, s.29).

Bu sebeple isgorenlerin fikirlerini rahat bir sekilde sdylemeleri bagimsiz diisiinme
kurammin en temel prensibi olarak goriilmiistiir (Ozdemir, 2010). Bu kurami uygulayan
orgilitlerde isgorenler, diisiincelerini rahat bir sekilde ifade ederken, bunun tam tersi olan
zorba yonetimlere sahip Orgiitlerde bu kuram uygulanmamis ve isgorenlerin
diisiincelerini rahat bir bi¢imde dile getirmelerine de daha az izin verilmistir (Ozdemir,
2010).

2.2.1.3. Ayrilma Dile Getirme Sadakat Kuram

Bu kuram Hirschman tarafindan 1970 yilinda ortaya atilmustir. Orgiit icinde
isgorenlerin doyumsuzluk hissetmeleri sonucunda nasil bir harekette ve davranista
bulunacaklarin1 gosteren bu kuram ayrica isgorenlerin hayal kirikligi yasamlari

sonucunda da ii¢ farli davramista bulunacaklarmni 6ne siirmiistiir (Ozdemir, 2010).

Bu ii¢ davranigtan birincisini, iggorenlerin Orgiitte ¢alismay1 birakip Orgiitii terk
etmesi, ikincisini iggérenlerin doyumsuzluk ve hayal kiriklig1 yasadiktan sonra orgiitii
terk etmeyip ¢alismaya devam etmesi ve meydana gelen sorunlarin ¢éziimlenmesini
beklemesi, lgiinciisiinii ise ikinci davranig gibi yasanan sorunlar karsinda calismaya

devam edip bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in savagmasi olarak agiklanmistir (Akada, 2015).
2.2.2. Orgiitsel Muhalefet Davramislar

Orgiitte yasanan bazi olumsuz durumlar ve eylemlere kars1 isgdrenler cesitli
sekillerde muhalefet edebilmektedirler. Isgorenlerin bu olaylara karst muhalefette
bulunma diizeylerinin ne derece olacagini ise olay karsisinda kendilerini ne kadar

sorumlu hissettikleriyle alakali olarak belirlenecektir (Ozdemir, 2010).

Yasanan bu olumsuz durumlara karsi yapilacak muhalefet isgorenlere bir maliyet
¢ikarabilir. Bundan dolay1 elestiriye agik yenilik¢i ve isgdérene deger veren bir Orgiitte
isgorenler rahat bir sekilde muhalefet davranislarinda bulunurken, bunun aksina yenilige
kapali, otokratik bir yonetim seklini benimseyen oOrgiitlerde ise igsgdrenler muhalefet

davranislarmi daha az basvurabilmektedir (Graham, 1986; Akt, Ozdemir, 2010, s.63).

Isgorenler bu olumsuz olaylar karsisinda kendi fikirlerini dile getirmek igin

iliskisel, orgiitsel ve bireysel parametrelerde birine basvuracaklardir (Agalday, 2013).
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Dort baslikta incelenen bu parametrelerin ilkini haber ugurma (Dozier ve Miceli, 1985,
Akt, Agalday, 2013, s.28), ikincisi dikey muhalefet, tiglinciisiinii yatay muhalefet,
dordiinciisiinii ise disa aktarilmis muhalefet olusturmaktadir (Kassing, 1997: 326;
Agalday, 2013, s.28).

2.2.2.1. Haber Ucurma

Orgiitte bazen usulsiizliikler, yolsuzluk, gorevi kétiiye kullanma gibi dogru
olmayan durumlar yasanabilir. Boyle durumlar karsisinda orgiit veya is gorenler koti
etkilendigi i¢in, orgiitte aidiyet duygusu fazla olan isgérenler bu usulsiiz ve etik olmayan
olaylarm Grgiite veya kamuya zarar verebilecegi diisiincesiyle, orgiitte yetkili olan kisilere
veya Orgiit disinda olaylara miidahale yetkisi olan kisilere duyurmasi, haber ugurma

olarak degerlendirilmektedir (Aktan, C.C. 2006; Akt, Akada, 2015, s.73).

Bu durum kamu kurumlarinda da yasanabilmektedir. Kamu kurumlarinda kurallara
bagl ve isine sadik isgdrenler usulsiizliik yapan, riigvet alan, gorevi kotiiye kullanan,
kamu mallarmi ve yetkilerini kendi ¢ikarlari i¢in kullanip kanunlar1 ¢igneyen isgorenleri
yetkililere bildirmesi haber ugurma davranisi olarak tanimlanmaktadir (Esen ve Kaplan,
2012). Boylelikle bu yasanan olumsuz durumlar karsisinda sagduyuya sahip ve kamuya
bagli isgérenlerin bu olaylara karsi ¢ikmasi veya engel olmas1 kamuya yarar saglayacagi

diistiniilebilir.

Haber ugurma davranisinda en temel prensip yasadisi ve etik olmayan olaylar
karsinda durmak olarak goriiliirken, fakat cogu zaman bu eylemler ve olaylar karsisinda
duran isgdrenler kotii etkilenmektedir (Ozdemir, 2010). Bunun sebebi ise orgiit iiyesi
isgorenlerin olumsuz durumlar karsisinda eylemde bulunurken 6rgiitiin yada toplumun
baz1 kesimleri tarafinda yanlis anlagilmasi veya desteklenmemesi bunun sonucunda ¢ok

kotii bir sekilde etkilenmesi olarak agiklanmustir (Ozdemir, 2010).
2.2.2.2. Dikey Muhalefet

Orgiit icinde bazen problemli durumlar yasanabilir. Yasanan bu durumlar
karsisinda iggorenin problemi yaratan kisiye sorunu direk olarak sdylemesi yerine, bunu
orgiit igerisinde halledebilecek yetkiye sahip bir iggdrene veya orgiit yoneticisine dolayli

yada direk olarak sdylemesi dikey muhalefet olarak tanimlanmistir (Y1lmaz, 2019).
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Dikey muhalefet, dogrudan yoneticilere yapildiginda, yoneticiler tarafindan bu
durumun ¢ogu defa umursanmayip gérmezden geldigi goriilmiistiir (Kassing, 2002; Akt,
Ozdemir, 2010). Fakat bunun yaninda muhalif diisiincelere yer veren ve muhalefeti
onemseyen Orgiitlerde ise dikey muhalefet, bircok defa Orgiitte yasanan sorunlarin

¢oziimde biiyiik bir rol oynamustir (Akt, Kassing, 1997: 326; Akt, Tagyildiz, 2020, s.39).

Dikey muhalefet, isgorenlerin direk olarak oOrgiit yoneticilerine muhalefette
bulunma durumunun, Hirschman tarafindan ortaya atilan ayrilma-dile getirme ve sadakat
kuramu ile benzerlik gosterdigi goriilmektedir (Yasa, 2018). Bu muhalefetteki temel
amag, muhalefette bulunacak isgorenin sorunlu ve yanlis olan durumlar karsisinda
farkindalik ve hassasiyet olusturmak ve bununla birlikte bu yanliglar1 degistirmeyi

amaclamaktir (Yasa, 2018).

Boylelikle orgiitiin menfaati distiniildiigiinde veya orgiit igerisinde pozitif bir
isleyis ve isgorenden daha fazla verim alma gibi durumlar hedeflendiginde, orgiit

icerisinde yapilacak muhalefet, dikey muhalefet olarak belirlenmelidir (Aydm, 2015).
2.2.2.3. Yatay Muhalefet

Yatay muhalefet, isgorenlerin Orgiit igerisinde bir problem yasamasi ve bu
problemle bas edemeyecegini diisiinmesi sonucunda, bu sikintiy1 6rgiit yoneticisine veya
bu sikintiy1 ¢ozebilecek bir isgdrene sdylemesi yerine, problemi ¢ozme giiciine sahip
olmayan baska bir isgorenle paylasmasi olarak agiklanmistir (Kassing, 1997; Akt,
Aktiirk, 2019, s.48). Bu durumun yasanmasinda ki temel sorun isgdren ile 6rglit yonecisi
arasindaki 1iliskinin zayif oldugu veya isgdrenin Orgilit ydneticisinin tepkisinden

¢ekinmesinden dolay1 yasandigi savunulmustur (Kassing, 2011; Akt, Aktiirk, 2019, s.48).

Isgorenlerin dikey muhalefette bulunduktan sonra Orgiit yoneticisi tarafindan
gérmezden gelmesi veya bulunacagi muhalefet sonucu kendisine bir zarar gelecegini
diisiinmesi, yatay muhalefetin bagka bir sebebi olarak goriiliir (Kayis, 2019). Bunun
yaninda isgorenin Orgiit i¢erisinde iist bir mevkide olmas1 veya vasifli bir isgdéren olmasi
onun Orgiit i¢erisinde kendini glivende hissetmesini saglayacagindan yatay muhalefete

basvurma konusunda tereddiit yasamayacagini ortaya koymustur (Ozdemir, 2010).

Yatay muhalefet, benzerlik konusunda ayrilma-dile getirme-sadakat ve aldirmama
kuraminin aldirmama ve dile getirme davranislarina yakin olarak goriilebilir. Isgorenlerin

bir problem karsisinda, Orgiit i¢erisinde problemi ¢dzebilecek birine sdylemesi yerine,
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baska bir isgorene soylemesi aldirmama davranisi olarak yatay muhalefete benzerlik
gosterirken, isgorenlerin problemi 6rgiit igerisinde kendine yakin hissettigi isgorenlerle
paylasmasi ise dile gelme davranisi olarak yatay muhalefete benzerlik gostermektedir

(Tagyildiz, 2020).
2.2.2.4. Disa Aktarilmus Muhalefet (Yer Degistirmis Muhalefet)

Disa aktarilmis muhalefet, isgorenlerin bir sorun karsinda orgiit icerisinde diger
isgorenlere kars1 veya orgiit yoneticilerine kars1 muhalefette bulunmak yerine, bu sorunu
orgiit disinda ailesine ya da arkadaslarina anlatmasi durumu olarak agiklanmistir
(Kassing, 2012: 240; Akt, Tagyildiz, 2020, s.42). Isgorenler muhalif fikirlerini drgiit
yOneticisine veya beraber ¢alistig1 isgorenlere sdylediginde onlardan olumsuz bir doniit
olacagimi diisiinmesi ya da orgilite bir daha alinmayacagini hissine kapilmas1 isgérenin
disa aktarilmis muhalefette bulunmasmna sebep olacaktir (Izgiiden ve Erdem, 2017,
5.248).

Disa aktarilmis muhalefet, temelde isgdrenin oOrgiit iceresinde farkli problemler
yasamasindan sonra bulundugu davranis olarak goriilmiistiir (Ozdemir, 2010). Bunun
yaninda isgoren oOrgiit icerisinde rakibi oldugunu ve onlardan kendisine bir zarar
gelecegini diistinmesiyle dikey veya yatay muhalefette bulunmaktan kagmmis, bunlar
yerine disa aktarilmis muhalefete basvurmustur (Kassing, 1998; Akt, Ozdemir, 2010,
s.73). Fakat ¢ogu zaman isggorenler disa aktarilmis muhalefetten ¢ok dikey veya yatay
muhalefette bulunmay: tercih etmistir. Bunun nedeni ise isgbrenlerin ¢oziim odakli
olmayip sadece kendilerini iyi hissetmek i¢in disa aktarilmis muhalefete bulunduklari
seklinde agiklanmistir (Aydin, 2015).

2.3. ORGUTSEL MUHALEFETIN NEDENLERI

Birden fazla kisinin ayni ortamda bulundugu kurumlarda, is yerlerinde, teskilatlarda
veya Orgilitlerde sorunlarin, uyusmazliklarin ve problemlerin yaganmasi oniine gegilmez
bu durum olarak karsimiza ¢ikarken, bu durumlarin 6rgiit igerisinde meydana gelmesi de

orglitsel muhalefet algisinin ilk adimi olarak goriilmektedir (Ucgar, 2016).

Kassing (1997)’ye gore, muhalefetin ilk adimi, iggérenlerin 6rgiit uygulamalarina
ve kararlarma dair farkli fikirler sahip olmasi ve bu fikirleri sdylemek icin onlar1
cesaretlendirecek bir olaym meydana gelesiyle orgiit i¢i muhalefet olgusunun ilk adimi

atilmaya baglayacaktir (Akt, Ugar, 2016, s.38).
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Kassing ve Amstrong (2002) orgiitsel muhalefetin nedenlerini, isgérenlere yonelik
tutumlar, etkisizlik, goérev ve sorumluluklar, etik, 6rgiitsel degisme, Orgiitsel kaynaklar,
performans degerlendirme ve =zararin engellenmesi gibi basliklar altinda ifade

edilmektedir.
Kassing ve Amstrong (2002)’ ye gore bu basliklar su sekilde agiklanmustir.

Isgorenlere yonelik davranislar; Orgiit yoneticilerinin isgdrenlerin calisma
haklarina yonelik zedeleyici davraniglar sergilemesi, iggérenlere haksiz yaklasimlarda
bulunmas1 ve zorba davranmasi sonucu isgorenler tarafindan yapilan muhalefet olarak

aciklanmistir (Kassing ve Amstrong, 2002; Akt; Akada, 2015, s.47).

Etkisizlik; Isgorenin 6rgiit icinde yoOneticiler tarafindan alinan etkisiz karar ve

uygulamalara kars1 bulundugu muhalefet olarak tanimlanmas.

Orgiitsel degisme; Isgdrenin orgiit icinde yoneticiler tarafin orgiitii giiniin
kosullarina ayak uydurmasina i¢in alacagi1 degisim kararlarina yonelik yaptigi muhalefet

olarak ac¢iklanmus.

Gérev ve sorumluluklar; Isgorenin 6rgiit i¢inde kendisinin, yoneticilerin veya diger
isgorenlerin kendi gérev ve sorumluluklarmi yerine getirmemesinden dolay1 yapilacak

olan muhalefet olarak tanimlanmus.

Orgiitsel kaynaklar; Isgdrenin orgiit kaynaklarmin, drgiit yoneticileri tarafindan
haksiz daglatilmas1 veya bu kaynaklarin kullanimda ya da ulasilmak istenildiginde bir
adaletsizlik oldugunu diisinmesinden kaynakli yapilacak olan muhalefet olarak

aciklanmis.

Etik; Isgdrenlerin orgiit icinde yoneticiler tarafindan yapilan etik dis1 faaliyetlere

kars1 yaptig1 muhalefet olarak tanimlanmustir.

Performans Degerlendirme; Isgdrenin orgiit yoneticileri tarafindan &nceden
belirlenen hedefler dogrultusunda isini yapmasi ve yapilan bu is sonunda ydneticiler
tarafindan yapilan degerlendirmenin yetersiz oldugunu diisiinmesiyle yapmis oldugu

muhalefet olarak agiklanmus.

Zararin engellenmesi; Isgdrenin drgiitiin uyguladig1 eylemler sonucunda kendisine,
diger isgorenlere ve Orgiit miisterilerine zarar vermesiyle iliskin bulundugu muhalefet

olarak tanimlanmustir (Akt; Akada, 2015, s.48)

24



2.3.1. Orgiitsel Muhalefetin Egitim Uzerine Etkisi

Muhalefet olgusunu birgok orgiitte gordiigimiiz gibi genellikle egitim orgiitlerinde
de gorebiliriz. Diger orgiitler gibi egitim orgiitleri de farki fikirlere sahip bireylerden
olusurken, bu bireyler farkli kisilik 6zelliklerine sahip 6gretmen veya okul yoneticisi
olarak egitim kurumunun belirledigi hedefler dogrultusunda, orgiitiin faaliyetlerini yerine
getirmek adma birlikte ¢alisan bireyler olarak oniimiize ¢ikmaktadir (Yasa, 2018). Bu
faaliyetlerde bulunurken egitim Orgiitleri icerisinde alman veya uygulanan kararlar
konusunda 6gretmenler arasinda yada 6gretmen ve yoneticiler arasinda fikir ayriliklar
olacaktir (Yasa, 2018). Fikir ayriliklar1 sonucunda her orgiitte yapilacak olan muhalefet,

bu fikir ayrilig1 sonucunda egitim orgiitlerinde de yapilabilir.

Orgiitsel muhalefetin egitim orgiitleri {izerine etkisi hakkinda fark: fikirler ortaya

cikmustir.

Gordon (2008) toplumlarda muhalefetin taninmadigini ve bununda egitim
sistemiyle alakali oldugunu, muhalefetin toplumlar tarafindan kabul gdérmesi igin
okullarda Ogrencilere muhalif diisiine bilme yeteneginin kazandirilmasi gerektigini
savunmustur. Boylelikle insanlarin farkli goriislerini sOyleyebilecegini ve ancak bu
yollarla demokratik bir toplumun olusabilecegini dile getirmistir (Gordon, 2008; Akt,
Ozdemir, 2010, s.85).

MacKinnon (2000) gelenek¢i egitim sisteminin toplum i¢inde reddedildigini ve
ailelerin toplumun bu yaklagimindan dolayr muhalefette bulundugunu ileri stirmiistiir.
Eger okullarda karar veren mekanizmalar igerisinde farkl fikirlere sahip kisiler olursa
muhalefet siirecine katkida bulunacagini, bununla birlikte toplumun farkli kesimlerinin
bu mekanizma i¢cinde olmas1 orgiitsel muhalefete katki saglayacagini da dile getirmistir

(MacKinnon, 2000; Akt, Ozdemir, 2010, s.85).

McMurray (2007) gore ise, okullarda ders veren sosyal bilimler 6gretmenlerinin,
okul iceresinde dgrencilerin muhalefette bulunabilecegi bir zemin olusturmasi gerektigini
ve ancak bu yolla muhalefet yapmaktan c¢ekinen Ogrencilerin muhalefette

bulunabilecegini savunmustur (McMurray, 2007; Akt, Ozdemir, 2010, $.86).

Bunlara dayanarak, bir toplumun muhalefet kavramini1 benimsemesinde 6gretmen
roliiniin ¢ok 6nemli oldugunu, bundan dolay1 6gretmenin muhalefeti anlama ve iletme

konusunda yeterli donanmima sahip olmasi gerektigini diisiinebiliriz. Ogretmenlerin

25



mubhalefette bulunurken hangi davranistan etkilendigini bireysel, iligkisel veya orglitsel

degiskenlerle agiklayabiliriz.
2.3.2. Orgiitsel Muhalefet ile iliskili Degiskenler

Isgorenler orgiit icerisinde dogru bulmadiklar1 bir karar veya uygulamayla
karsilastiklarinda muhalefette bulunma ihtiyaci hissettiklerinden, bu konuda bir yontem
se¢mek zorunda kalirlar (Agalday, 2013). Bu yontemler bireysel, iliskisel ve orgiitsel
degiskenler olarak siralanir (Kassing, 1997:324, Kassing,2008: 343; Akt, Agalday, 2013,
5.38).

2.3.2.1. Bireysel Degiskenler

Isgorenin muhalefette bulunmasimi énemli derecede etkileyen bireysel faktorler,
tartismaya egilimli, s6zlii saldirganlik ve kontrol odagi olarak ti¢e ayrilmistir (Croucher,
2009: 179; Akt, Tagyildiz, 2020, s.35). Tartismaya egilimli olan isgorenleri, olumsuz
durumlara karsi cok cabuk tartismaya girmesi olarak aciklamis, sozlii saldirganlik
davranisma sahip isgdrenleri ise baska bir iggorenin dis goriiniisiine, fikrin ve tutumuna

yonelik saldirgan bir davranig olarak aciklamistir (Tagyildiz, 2020).

So6zlii saldirganlik davranisina sahip isgorenler daha ¢ok dikey muhalefette
bulunurken, tartismaya egilimli olan isgorenler ise daha ¢ok yatay muhalefette bulunmay1

tercih etmislerdir (Kassing ve Avtgis, 1999: 103-104; Akt, Tagyildiz, 2020, s.36).

Isgorenlerde kontrol odag1 i¢ ve dis degiskenlerle iliskilendirilmistir (Spector,
1982: 482; Akt, Tagyildiz, 2020, s.36), Ic degiskenlere sahip isgorenler kendi tutum,
davranis ve kararlarinin kendilerinde olduklarini diisiintirken, dis kontrol degiskenine

sahip isgorenler ise bu kararlarin sans ve kaderden etkilendigini diisiinmislerdir

(Tagyildiz, 2020).

Isgorenin kisilik 6zelligi muhalefette bulunurken hangi muhalefet davranisina
basvuracagmi belirleyebilir. Buna dayanarak, bir isgdren asabi bir kisilige sahipse,
catismada bulunmasi ve sinirli tavirlar sergilemesi onun biiyiik bir olasilikla daha ¢abuk
muhalefete bulunacagini gosterecektir (Y1lmaz, 2019). Boylelikle yasanabilecek olumsuz
bir duruma kars1 daha Onceden nasil reaksiyon verecegini belirleyen iggoérenler,
beklenmedik can sikici bir durumla karsilagmalar1 sonucunda bir daha diizeltilmeyecek

yanlis tepkiler verebileceklerdir (Y1lmaz, 2019). Bu nedenle isgorenler yasanabilecek bu
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tiir durumlara karsi her zaman sagduyulu olmayi, dengeli davranmay1 ve akilli olmay1

kendilerine huy edinmelidirler (Aydin, 2015).
2.3.2.2. iliskisel Degiskenler

Iliskisel degisken, orgiitsel muhalefette etkili olan bir diger degiskendir. Isgdrenin
orgiit icerisinde Orgiit yoneticileriyle, diger is gorenlerle yada orgiit dis1 bireylerle
kurduklari iligki niteligi veya tiirdi, iligskisel degiskenle alakalidir (Kassing, 1997; Akt,
Yasa, 2018, s.33). Bu baglamda isgorenin orgiit icindeki veya orgiit disinda ki kisilerle
kurdugu iliski, iliskisel degiskenin bir 6zelligi olarak degerlendirilebilir (Kassing, 1997,
Akt, Akada, 2015, s.55).

Kassing (1997)’ye gore iligkisel degisken, isgdrenin orgiit icinde bulundugu ast-list
iliskisi ve kendi aralarmda bulunduklari iliski olarak ikiye ayrilmistir (Ozdemir, 2010;
Akt, Akada, 2015, s.55).

Iliskisel degiskende ast-iist iliskisi, isgorenlerin Orgiit yoneticileri veya kendi
iistleriyle bulunduklari iligki olarak degerlendirilirken, orgiit icerisinde bu degisken dikey
iletisim olarak degerlendirilmektedir (Ozdemir, 2010). Dikey iletisim, orgiit ici yonetim
siralamasinda asagidan yukariya veya yukaridan asagiya seklinde bilgi alis verisi olarak

tanimlanmaktadir (Rainey, 1991: 193; Akt, Ozdemir, 2010, s.82).

[liskisel degiskende isgdrenlerin kendi aralarinda iliski kurmalarm ise, iistleriyle
1yi iliskiler kurma becerisine sahip olmamalar1 ve bu nedenle kendi is arkadaslariyla daha
sik1 iliskiler i¢erisinde bulunmalarina sebep olmus ve bu da yatay iletisim ¢esidi olarak

adlandiriimistir (Ozdemir, 2010).
2.3.2.3. Orgiitsel Degiskenler

Orgiitsel ~ degisken, orgiitsel muhalefetle ilgili son degisken olarak
degerlendirilmektedir. Isgdrenlerin muhalefet yapmak istediklerinde basvurmak
istedikleri etkili bir muhalefet ¢esidi olan orgiitsel degisken, isgorenlerin orgiitle
arasindaki iliski ve orglitiin yapisim1 ya da isleyisini nasil algilayip hissettikleriyle

alakalidir (Kassing, 1997: 43; Akt, Yasa, 2018, s.34).

Orgiitsel] muhalefet tutumunun ilgili degiskenlerinden olan orgiitsel degisken
algisinin en Onemli faktorlerinden biri olarak orgiitsel adalet degiskeni goriilmiistiir

(Ozdemir, 2010). Son yillarda pek ¢ok arastirmanin konusu olan orgiitsel adalet,
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isgorenlerin  Orglitsel adalete olan ilgileri ve Orgiit i¢i caliymada sorunlari

tanimlanmasindan dolay1 énem kazandig1 diisiiniilebilir (Ozdemir, 2010).
2.3.2.4. Orgiitsel Muhalefetin Sonuclar

Orgiitse] muhalefet caligmalarinda literatiire baktigimizda farkli yorumlarin
oldugunu soyleyebiliriz. Graham (1986)’ ya gore isgorenlerin muhalefette bulunmalar1
sonucunda, orgiit yoneticileri tepkilerini ti¢ farkli yolla dile getirecektir. Bu tepkilerden
birincisi isgorenlerini odiillendirmek olarak tanimlanirken, diger ikisini muhalefette
bulanan iggorenlerini yok saymak ve cezalandirmak olarak tanimlamistir (Graham, 1986;
Akt, Agalday, 2013, 5.37). Buna dayanarak isgorenlerin bulundugu muhalefet sonucunda,
orglit yoneticileri tarafindan dikkate alinmas1 ve orgiit yoneticileri tarafindan igsgdérenlerin
desteklemesi, 6diillendirme davranisi olarak tanimlanirken, bunun aksine isgorenlerin
bulundugu muhalefet sonucu orgiit yoneticileri tarafindan terslenmesi yada
onemsenmemesi cezalandrma veya yok sayma davranigmi olarak tanimmlanmistir

(Ozdemir, 2010).

Kassing (1997) ve Redding (1985)’ e gore, muhalefet kavramu birgok insan i¢in
problem olarak algilansa da ve bu durum baz1 6rgiitlerde sorunlar meydana getirse de,
muhalefet kavrammin benimsendigi Orgiitlerde olumlu getirilerin  oldugu da

goriilmektedir (Kassing, 1997 ve Redding, 1985; Akt, Akada, 2015, s.81)

Harris (2013)’ e gore ise bazi orgiit yoneticileri, isgorenlerin yaptigr muhalefet
sonucunda, orgiit igerisinde var olan olumsuz durumlar1 diizetip diger isgorenlere 6rnek
olacagini, bununla birlikte onlarinda muhalefette bulunmalarim1 saglayip, orgiit ici
demokrasinin ve Orgiitiin hedeflerine ulasma konusunda katkida bulunacagini

savunmustur (Akt, Ugar, 2016, s.47).

Bunlara dayanarak orgiitsel muhalefetin orgiit i¢erisinde olumlu ya da olumsuz
sonuglar doguracagindan s6z etmek miimkiin olabilir. Olumsuz sonuglarin Orgiitii
hedeflerinden uzaklastirdigini diisiiniirsek, olumlu sonuglarin ise Orgiitiin hedeflerine

ulagmasinda etkili olabilecegini diislinebiliriz.

Graham (1986)’ c¢alismasindan yola ¢ikilarak, orgiit yoneticileri tarafindan
isgorenlere olumlu veya olumsuz tepkiler gosterilebilir (Akt, Ozdemir, 2010, s.63).

Gosterilen olumsuz tepkiler sonucunda, isgdrenlerin orgiite olan baglilik duygusu negatif
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yonde etkilenebilecegi diisiiniiliirken, olumsuz tepkiler gosterilmesi halinde ise iggorenin

orgiit olan baglilik duygusu artacagi diistiniilebilir.
2.4. ORGUTSEL BAGLILIK
2.4.1. Baghhk

Kavram olarak baglilik, toplumsal duygunun yer aldig1 her yerde oldugu, sadakatli
olmanin ve sadik davranmanin gosterildigi, bir bireye olan baglilik duygusu ve onun
getirdigi yiikimliiliikklerle beraber, psikolojik olarak davraniglarimiza yansimalarinin
sonucu olarak agiklanmaktadir (Celik, 2019). Luchak ve Gellatly (2007) disiincelerinde
kisiyi bir yapiya veya aktiviteye bagli tutun siirecidir (Saldamli, 2009; Akt, Celik, 2019,
s.71).

Baglhilik kelimesi TDK’ daki anlamma baktigimizda, “bir kisiye saygiya dayal
yakinlik gérme, sadakat” seklinde tanimlandigini gorebiliriz. Meyer ve Allen (1984) var
oldugu kabul edilen bir varliga olan duygusal yonelme olarak baglhilig: ifade ederken
(Akt, Celik, 2019, s.71), Mowday ve arkadaslar1 (1979)’ a gore ise baglilig1 tanimlarken,
bir birine yakin sebeplerle sosyal bir degerle meydana gelmis 6zdeslesme olarak

tanimlamislardir (Oztiirk, 2014; Akt, Celik, 2019, s.71).
2.4.2. Orgiitsel Baghhgin Tanimi Ve Onemi

Baghlik tanmimlanirken, bir kisiye, diislinceye, yapiya, istiin oldugunu
disiindiigiimiiz bir varliga baglilik gdsterme istegimizi anlatan asir1 bir duygu olarak
aciklanirken, orgiitsel baglilik, ise isgorenlerin drgiitsel amaglar1 cani goniilden isteyerek
bu amaglara erismek icin ¢ok calisarak, orgiit igerisinde siirekli kalma istegidir (Celik,
2019). isgorenlerin bulunduklar1 rgiitlere kars1 baglilik hissetmeleri de drgiitsel baglilik
olarak adlandirilmistir (Basyigit, 2006).

Orgiitsel baghlik, isgdrenin kendini 6rgiite ait hissetme istegi olarak tanimlanmis
ve isgorenin igini yapmasi, bagimlilik ve orgiitiin prensiplerine olan giiveninin yaninda
psikolojik yonden Orgiite bagl kalmasi seklinde aciklanmistir (Cetin, 2004; Akt, Celik,
2019, s.74).

Isgdren orgiitle arasinda sik1 bir bag kurduktan sonra, kendini orgiite ait hissedip,
baglama duygusunu daha fazla artirabilir. Isgorenin kendini orgiite bagh hissettigi

faktorler ise;
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-Orgiitiin amag ve hedeflerini dnemli gérme,
-Orgiitiin belirledigi hedefleri gerceklestirmek i¢in elinden geleni yapma

-Orgiit iginde siirekliligini ve akiciligmni fazla olarak degerlendirilir (Topsakaloglu,

2015).

Orgiitsel baglilik konusunda birden ¢ok calisma olmasina ragmen bu kavramla ilgili
heniiz kesin bir tanimlama ortaya ¢ikmamustir. Tabi bu kavramla ilgili aragtirma yapan
akademisyen, filozof, bilim adami kendi goriis ve diisiincelerini katmak istemelerinde
dolay1 orgiitsel psikoloji, orgiitsel davranis ve sosyal psikoloji gibi degisik alanlarin

konuya girmesine neden olmustur (Oztiirk, 2014).

Orgiitsel baglilik kavrami hakkinda gesitli tanimlar asagida yer almstir; Kronolojik
siralamayla bakarsak, 1956 yilinda Whyte tarafindan ele alinmistir, 1974 yilinda Porter
tarafindan ilerletilip gelistirilen 6lgek kullanilmak istenmis ve nihayetinde Mowday vd.
(1979) tarafindan isgdren ile Orgiit arasinda yer edinen duygusal bir his olarak ifade

edilmistir (Akt, Saridede, 2004, s.16).

Mowday vd. (1979) isgbrenin Orgiitle birlesmesi ve birlesmenin getirdigi giig ile
kendini ifade etmesine Orgiitsel baglilik demis ve ii¢ faktorle bunlar1 agiklamistir. Bu
faktorler ise sdyle nitelendirilmistir. Isgérenin orgiitiin bir iiyesi olmak igin ne kadar
biiyiik bir ¢aba harcadigmi hissetmesi, iggoérenin Orgiitiin yarar1 i¢in elinden geleni
yapmasi ve isgorenin Orgiit amaclarmi kabullenip bunlar1 yerine getirmek igin

odaklanmasi olarak agiklanmistir (Ozenir, 2015).

Orgiitsel baglhlik, Leong ve arkadaslar1 (1996)’ ya goére su sekilde dile
getirilmektedir. Bireyin orgiitle yasadigi kimlik birligi ve bagliligin bir araya gelerek
olusturdugu gii¢ olarak ifade eder. Morris ve arkadaslarina (1981)’ e gore bir kisi
0zdeslesme ve arzu etme yatkmlhigina sahip olmasiyla meydana gelir. Keisler (1971)
kisinin huy haline getirdigi davraniglara baglar. Rusbul ve Farrel (1981) ise isg6renin
yaptig1 isi sevmemesine ragmen psikolojik olarak kendini 6rgiite bagh hissetmesinden

dolay1 isi yapmasmi orgiitsel baglilik olarak agiklamistir (Ak, Oztiirk, 2014, s.51).

[sgdrenin kendini érgiite bagl hissetmesini psikolojik bir olay olarak agiklamistir
(Meyer ve Allen, 1990; Akt, Celik, 2019, 5.72). Orgiitiin yaptig1 biitiin organizasyonlari,

orgiitiin amaglarini ve basarisin1 kendine 6ziimseyip icra etmesi olarak nitelendirmistir
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(Ozenir, 2015). Orgiitler insan giiciinden en iist seviyede yararlanmak icin, Orgiit
kazancini ve getirisini en iist diizeye tasiyip rakiplerine {istlinlik kurmak adina, orgiite
baglilig1 fazla olan isgorenlere gereksinim duyarken, orgiitiin bagar1 basamaklarinda hizl
yiikselmesi i¢inde Orgiit yonetiminin de orgiitsel baglilik degerlerine 6n planda tutmasi

gerektigini savunmustur (Celik, 2019).
2.4.3. Orgiitsel Baghhgin Alt Boyutlar

Isgorenlere dayatilan giig tiirleri ddiillendirici, zorlayici ve normatif giicler olarak
ifade edilmistir (Etzioni, 1969: 68; Akt, Ergiin ve Celik, 2018, s.114). Bu gii¢ tiirlerinin
uygulanmast ise c¢ikarci, ahlaki ve zoraki baghlik olmak iizere tlice ayrilmistir.
Isgorenlerin yoneticiler tarafindan 6diillendirildigi orgiitlerde ¢ikarci baglilik, orgiit
icinde yoneticiler tarafindan isgorenlere zorla is yapilmasma zoraki baglilik ve orgiit
icinde kurallar dahilinde iggorenlere is yaptirilmasi ise ahlaki baglilik olarak agiklanmistir

(Ergtin ve Celik, 2018).
2.4.3.1. Zoraki Baghhk

Isgorenin kendini orgiite bagli hissetmemesi karsin orgiitte zorla calistirilmasina
zoraki baglilik diyebiliriz. Buda isgérenin orgiite olan baglilik diizeyini 6nemli derecede
azaltabilir. Bu baglilikta ¢alisan 6rgiit i¢inde ¢alistig1 pozisyonda etkiye ve kontrole sahip
olmadigin1 diisiinmektedir. Isgoren orgiit isleyici ve faaliyetlerinde dahil olmadigi
durumlarda, calisanlarca Orgiite yonelik olumsuz yonelisler gelisebilmektedir (Vurdu,

2017).
2.4.3.2. Cikarci Baghhk

Cikar1 baghlik, isgorenin Orgiitten aldig1 paraya karsilik ortaya koydugu isle
meydana gelen baglihk olarak diisiiniilebilir. Isgdrenlerin &rgiitiin  amaclarmni
gerceklestirilmesinde sarf ettikleri emek, ¢aba, bilgi ve zaman karsiliginda, orgiitten elde
etmeyi umduklar1 kazanimlar nedeniyle olusan bir baglilik ¢esididir (Eyiol, 2020). Yani
cikarct baglilikta, iggbrenin ve Orgiitiin birbirlerine kars1 ¢ikar iliskisi i¢eresinde oldugu
sdylenilebilir. Orgiite kars1 ¢ikarci bir baghlik gelistiren calisan, siirekli olarak iistlerine
kendini ispatlama cabasi igerisindedir. Kendini sevdirme, sorumluluk almaya hazir
oldugunu, caliskan oldugunu sergileyen davranislar gosterir (Ince ve Giil, 2005; Akt,

Eyiol, 2020, s.14)
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2.4.3.3. Ahlaki Baghhk

Ahlaki baglilikta ise iggoren orgiitiin hedeflerini temelde dnemli gormekte ve her
seyden dnce yaptig1 isi ona deger verdigi icin yaptig1 diisiiniilebilir. Orgiitiin, amag, deger
ve normlarmin iggérenlerle benimsenmesi, 6ziimsenmesi ile iggdrenin Orgiite karsi
gelistirdigi yogun baglilik hisside ahlaki baglilik olarak degerlendirilmektedir (Eyiol,
2020). Calisan orgiitiin amag ve degerlerinin topluma faydali oldugunu diistindiigii icin
hedeflerin  gergeklestirilmesi yOoniinde daha istekli bir sekilde performans

sergileyebilmektedirler (Catir, 2014).
2.4.4. Orgiitsel Baghhgin Simiflandirilmasi

Orgiitsel baglilik ile ilgili ifade edilen tiim tamimlar, baghligin tutumsal veya
davranigsal bir dayanagmin oldugu diisiincesinde birlesmekte ve boylelikle isgérenler
tutumsal veya davranigsal bir sebep yaratip Orgiitte kalmaya ikna edilmektedirler
(Giil,2002). Bu sebeplerle baglilik; tutumsal, ¢oklu ve davranigsal baglilik olarak {i¢ ana

baslikta toplanip incelenebilir.
2.4.4.1. Tutumsal Baghhk

Kisiyi belli bir davraniga yonlendiren yatkinlig1 tutum denildigi gibi tutumlar insan,
nesne, olay veya faaliyetlere yonelik bireyin yonlenmesi olarak da degerlendirilebilir

(Oztiirk, 2014).

Bireyin orgiitle biitiinlesmesi veya oOrgiitiin hedefleri ile kisisel hedeflerin zamanla
ayni dogrultuya yonelip biitliinlesmeleri durumunda meydana gelmesi anlamindadir
(Varoglu, 1993). Tutumsal baglilik iggdrenlerin orgiitleriyle aralarindaki iliskiye odakl
olmasinin yaninda, isgorenin kendi hedefleri ve kurallarni, orgiitiin hedef ve kurallarina
uyum saglamasiyla meydana gelecektir ( Ozsoy vd., 2004). Bu konuda literatiirde Allen
ve Meyer’ in Siniflandirmasi (1980), Kanter’in Siniflandirmasi (1983), Penley ve Gould
un smiflandirmasi (1988), O’Reilly ve Chatman’mn Smiflandirmas: (1986), Etzioni’nin
Siniflandirmasi (1966) gibi yapilan bazi yaklasimlar bulunmaktadir.

Allen ve Meyer’ in Simiflandirmasi

Bu konuda c¢aligmasmi ilk olarak 1980 yilinda yapan Allen ve Meyer ardindan
birden fazla calismayla orgiitsel baghlik kavrami konusunda alana onemli katki

saglanuslardir (Akt, Oztiirk, 2014, 5.43). Orgiite bagliligm farkli yollarla yapilabilecegini
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ifade ederek baglangi¢c olarak tek bir boyutu incelemis daha sonra 1984 yilinda orgiit
bagliligint devam ballig1 ve duygusal baglilik olarak iki alanda ele almis ve sonrasinda
1990 yilinda bu modelleri gelistirerek ii¢ farkli baslikta ele almistir (Oztiirk, 2014). Bu
basliklar duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik olarak ayrilmstir.

Duygusal baghlik: Orgiitte ¢alisan isgdrenlerin drgiit menfaatleri dogrultusunda,
orgiitiin amacglarina ve degerlerine ne derece bagli olduklar1 duygusal baglhlikla ilgili
oldugu gibi orgiitiin koydugu her hedefi benimseyip ve ¢cok biiyiik ¢caba gostererek orgiitte
var olmay1 isteme durumuna da duygusal baglilikla agiklayabiliriz (Bayram, 2005).

Orgiit igerisinde duygusal baglilig1 fazla olan isgorenler kendi rizalar1 oldugu igin
orgiitte ¢alismaya devam edip Orgiit kazanimlar1 igin ¢ok biiyiik fedakarlikta bulunurlar
(Ozel, 2009) Bu sebeple bu baglhliga sahip isgdrenlerin orgiit icerinde olmas1 orgiit

menfaatleri i¢in pozitif etki yaratacagini diisiinebilir.

Devam Baghhgi: Kendini tamamen 6rgiitiin amaclarina ve uygulamalarma adayan
isgoren, orgiitte calistig1 isten ayrilmasi sonucu kendine biiyiik kiilfet getirecegini bunun
aksma Orgiitte ¢alismaya devam etmesi sonucu kendisine maddi yarar saglayacagini ve
bu nedenle bu ¢ikarim sonucu orgiitte kalmayi1 karli bulup Orgiite olan bagliligini
siirdiirmesi devam baglilig1 olrak agiklanabilir. (Nayr 2013: 181; Akt, Oztiirk, 2014,
s.41).

Normatif Baghhk: Isgorenin ahlaki olarak orgiitte ¢alismayi siirdiirmesi, orgiite
karst minnet ve baglillk duygusu icerisinde olmast normatif baglilik olarak
adlandirilmaktadir (Birincioglu ve Tekin, 2017). Bu baglhlik tiirline sahip isgdrenler 6rgiit
icin onemli oldugu gibi onlar1 orgiitte tutmakta orgiit yoneticileri tarafindan desteklenen
bir durum olabilir (Bayram, 2019). Ozetle bu ii¢ baglilik durumu iginde, isgdrenlerin

orglit icinde var olmasini destekledigini soyleyebiliriz.
Kanter’in Siiflandirmasi

Bu durumlar ii¢ farkl sekilde yorumlayan Kanter, kenetlenme bagliligi, kontrol

baglilig1 ve devama yonelik baglilik olarak deginmistir.

Devama Yonelik Baghlik: Isgorenin 6rgiit icin harcadig1 emek ve gii¢ bir yerde
orgiite yatirim sagladig1 gibi, sonrasinda orgiitte calistig1 isi birakmak istemesi ona kiilfet

sagladigindan, yasinin da ge¢cmesi, orgiitte alacagi kidem tazminatiin da etkisiyle onun
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orgiite olan bagliligini artirmasini, devama yonelik baglilik durumu olarak aciklayabiliriz

(Akgiil, 2014).

Kenetlenme Baghhgi: Bu baglhiliga sahip isgorenlerin oldugu orgiitlerde, orgiit
disindan gelebilecek bir probleme karsi, isgdrenlerin orgiitii koruma duygusu daha fazla

olabilir.

Orgiitteki sosyal iliskilere baglanmay1 ifade eden, isgdrenin kendisini orgiite ait
hissetmesi, Orgiitte yaratilan biz duygusu, isgéren’de Orgiite karsi duygusal agidan
baglilik yaratabilir. Isgdrenlerin duygusal bagliligini ve kenetlenmesini ortaya ¢ikartmak
icin iggorenlere esit davranilmasi ve onlarla uyumum igerisinde olunmasi, orgiitte yeni
ise baglayan isgorenlerin biitiin isgdrenlerle tamistirtilip duyurulmasi, orgiitiin kurulus

yilmin kutlanmasi gibi yontemler kullanilabilir (Giil, 2002).

Kontrol Baghhgi: Isgorenin orgiit igerisinde kurallar1 uyup orgiit yoneticisinin
emirlerinin dinlemesi, 6rgiit kurallarinin kesinlikle 6rgiitiin menfaati i¢in konuldugunun
diisiiniip ve bu yonetim anlayisini kabul ederek desteklemesi durumuna kontrol baglilig

denilmistir (Acar, 2006).

Sonug olarak bu ii¢ baghlik tiiriniin de birbiriyle ilgili oldugu ve orgiitlerin bu
baglilik tiirlerine sahip isgorenleri ¢alistirmasinin orgiit agisindan olumlu bir etki

yaratacag1 diistiniilebilir.
Penley ve Gould un siniflandirmasi

Penley ve Gould goére baglilik, moral baglilik, hesap¢i1 baglilik ve yabancilastiric
baglilik olarak ii¢ gruba ayrilmistir.

Ahlaki baghhk: Isgdrenlerin 6rgiitiin hedeflerini benimsemesi ve iclestirmesiyle
orgiite kars1 biiyiik bir baglilik hissetmesi olarak agiklanir (Vurdu, 2017). Buna gore
isgdren Orgiitiin insanlar i¢in yararl bir amag¢ ugruna var olugunu diisiinerek, orgiit i¢i
calismalara ictenlikle ve biiyiik bir hevesle katilim saglamis olur (Col, 2004; Akt, Vurdu,
2017, s.41)

Hesape1 Baghhk: Isgoren orgiitte yaptigi is kadar hakkini talep etmesi gikarci
davranmasi, 0rgiit yoneticilerine kendini sevdirme cabasi icerisinde olmasi gibi durumlar
sergilemesi davranisi olarak agiklanir (Yasbay, 2011). Hesapg1 baglilikta kisi, cabalarimin

karsiliginda odiilleri orgiitten alamadig: takdirde orgiitten ayrilma yolunu segebilir.
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Yabancilastirict Baghhk: Bu yaklasim duygusal temele dayanan baglilik olarak
aciklanabilir. Isgorenin oOrgiit veya orgiit disinda birileri iizerinde kontrol sahibi
olmamasi, isi birakma durumda baska bir orgiitte ¢alisamamasi1 durumu, iggorenin orgiite
kars1 pozitif diisinmeye sevk etmesine neden oldugu gibi bu durumunda yasanmasi
yabancilastirc1 baglilik degerlendirilmektedir (Penley ve Gould 1988: 46-47; Akt, Giil,
2002, s.44). Buna dayanarak yabancilastirict baglilikta alternatif olanaklarinin olmadigi

veya maddi kayip yasayacag diisiincesiyle isgoren orgiitte kalmay1 siirdiirebilir.
O’Reilly ve Chatman’in Siniflandirmasi

O’Reilly ve Chatman (1986) orgiitsel bagliligi ele alirken bunlari {i¢ farkli boyutta
aciklamistir. Bunlardan birincisi uyum davranisi, ikincisi 6zdeslesme davranisi ve

iiglinciisii ise i¢sellestirme davranisi olarak ifade edilmektedir.

Uyum Baghhgi: Uyum baghiligma sahip iggorenlerin ana hedefi, orgiit disindaki
odiilleri elde etmenin yaninda, diisiincelerini 6rgiit i¢inde belli kazanimlar elde etme ve
orgiit iginde olusacak cezalardan kurtulma seklindeki davranisi sergileme bigimi olarak

aciklanir (Giirkan, 2006).

Ozdeslesme Baghhgi: Psikolojik bagliligm olusmasinda 6nemli bir siire¢ olan
0zdeslesme asamasinda birey, grubun amag ve degerlerini kabul eder, gruba ait olmaktan
gurur duyar ve orgiit amaglariyla kendi diisiince ve duygusuyla biitiinlestirir (O’ Reilly

and Chatman 1986; Akt, Adilogullari, 2011).

Icsellestirme Baghhgi: Bu baglilik tiirii isgéren ve orgiit arasindaki uyumu
gosterdigi gibi bu baghlik tiirlerinin son asamasi olarak da degerlendirilebilir. Isgdrenin
Orgiit menfaatlerini benimseyip uyum sagladigr ve orgiitsel tutumlarinda isgdrenin
davranislar1 iizerinde etkili olmasi, bunun beraber isgoreninin kendi istegiyle orgiit
hedeflerini ve amaglarin1 kendi menfaatinin iistiinde gérmesi i¢lestirme bagliligi olarak

aciklanabilir (Bayram, 2019).
Etzioni’nin Siniflandirmasi
Etzioni iggdrenlerin drgiite katilma seklini {i¢ baslikta agiklamistir. Bunlar;
- Ahlaki katilim,

- Hesapsal katilim
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- Yabancilagmis katilim olmak tizere {i¢ boliimden olusmustur (Etzioni, 1966; Akt,
Adilogullari, 2011, s.59).

Ahlaki Katihm: Orgiitsel amag, deger ve normlarin benimsenip rgiite ydnelik

pozitif ve yogun bir yonelisi ifade eder (Yasbay, 2011).

Hesapsal Katihm: Orgiit ve isgorenleri arasindaki alisveris esas olurken,
Isgorenler drgiitte yaptig1 is karsiliginda kazanacaklari iicretlerden dolay: drgiite baghlik
hissetmektedir (Tiryaki, 2005). Bu baglilik duygusu i¢cinde olan isgdrenler yaptiklari isten
dolay1 Orgiite yarar sagladigimnin kanaatinde olup hem kendileri i¢in hem de orgiit i¢in

yararli ve adil oldugunu diislincesine sahip olabilir.

Yabancilasmis Katihm: Orgiitle 6zdeslesme olusmazsa ve orgiitsel giic iliskileri
birey davraniglarini ciddi sekilde sinirlarsa duygusal olarak orgiitten kopma ve orgiitle

duygusal iliskilerini kesme tutumu olarak ortaya ¢ikar (Adilogullari, 2011).
2.4.4.2. Coklu Baghhk

Bagliliga dayali yapilan ¢alismalarin eksik goriilmesiyle ¢oklu baghlik yaklasimi
denilen kavram ortaya atilmis ve bununda sebebi olarak tek bir boyutta yapilan
yaklasimlarin yetersiz kalacagini diger boyutlara da deginilmesi gerektigini ve bu nedenle

coklu yaklagim boyutunun kullanilmasin dogru olacagi diisiintilmiistiir (Ersoy 2009).

Bir¢ok arastirmaci orgiitiin biitiiniinii kapsadigi icin ¢oklu baglilik yaklagimini
desteklerken bunun yaninda oOrgiit i¢inde bulunan birden fazla unsurun olmasi ve
isgorenin bu unsurlar1 farkli seviyelerde siniflandirarak baglilik duymasi da farkh bir

bakis acisina yol agmustir (Balay, 2000).

Yapilan tiim siniflandirmalar, orgiitsel baglilig1 etkileyen eldeki veriler isgorenlerin
davranislarma ve tutumlarma bagl olarak farklilik gdsterebilir. Bu nedenle Orgiitte
orgiitsel baglilik arttirilmaya calisilirken, orgiitsel bagliligi gelistirici uygulamalar da g6z

oniinde bulundurulmasi orgiit icin pozitif yonde katki saglayabilir.
2.4.4.3. Davramssal Baghhk

[sgdrenin orgiitle uyum igerisinde olmasi orgiit igerisinde gegmiste yasadigi
tecriibeler, bulundugu orglitte baya uzun bir zamandir ¢alismasi, bu siireclerde sorun
yasasa bile orgiitten kopmamasi durumu onun 6rgiite olan baglilik durumuyla alakahdir

(Bayram, 2005). Aslinda isgoérenin bu baglilik hissi orgiite karsi degil, orgiit icerisinde
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yaptig1 eylemlere olan baglihk durumu olarak agiklanmustir (Giil, 2002). Isgéren bir
eylemde bulunduktan sonra bazi sebeplerden dolay1 bu eylemi siirdiirmeye devam eder
ve belli bir zaman gegtikten sonra bulundugu bu eyleme bagli hale gelmesi de davranigsal

baglilik olarak agiklanir (Soykan, 2012)
Salancik’in Simiflandirmasi

Isgorenin kendi yaptig1 davranislar sonucunda drgiite baghlik hissetmesi, orgiitsel
baghlik kavraminda Salancik smiflandirilmast olarak agiklanmistir (Giil, 2002).
Isgdrenin bulundugu davranisa baghlik hissetmesi 6zdeslesme kavrammi nitelemektedir
(Gtcli, 2006). Bu davranislara baglanmak i¢in {i¢ ana faktor olugsmas1 gerekir; bunlardan
birincisi iggdrenin bulundugu davranigin goriiniir olmasi, ikincisi yaptigi davranista geri
doniisiin olmamas1 ve tglinciisii ise kendi iradesiyle bulundugu faktorlerdir (Azakli,
2011). Bunlara dayanarak herkesin Oniinde yapilan, geri doniisii olmayan, istekli ve
kasten yapilan davramiglarin baglilig1 etkileyen davraniglar olarak degerlendirilmesi

miimkiin olabilir (Giil, 2002).
Becker’ in Yan Bahis Simiflandirmasi

Yan bahis yaklagimi Becker tarafindan 1960 yilinda ele alinmis ve bu alanda
yapilan ilk siniflandirma olarak 6ne ¢ikarken bunun yaninda da gegerliligini bu zamana

kadar hala koruyup tutulan bir yaklasim olarak yerini almistir (Akt, Oztiirk, 2014, s.45).

Yan bahis yaklasimi, isgOrenin isi biraktiktan sonra meydana gelebilecek
maliyetlerden dolay1 ortaya ¢iktigmi savunmus ve bunun yaninda isgdrenin calistigi
orgiite baglilik duygunun zayif oldugu halde isi birakmasi halinde yasayacagi maddi
zarardan dolay1 orgilite bagliligini siirdiiriip calismaya devam ettigini dile getirmistir

(Oztiirk, 2014).
2.4.5. Orgiitsel Baghhg Etkileyen Faktorler

Arastirmalara gore bireysel, kurum i¢i ve dis1 faktorlerin Orgiitsel bagliligi
etkiledigi gdzlemlenirken, bir diger taraftan da orgiitsel baglhliktan etkilenmenin kosullari
olarak bireylerin mesleki profesyonelligi, karakterleri, beklentileri, yeni is bulma
imkanlar, orgiit kiiltlirli gibi faktorler de orgiitsel bagliligin etki alanina girmistir (Altun,
2019). Orgiitsel baglilig: etkiyen faktorler, orgiitsel, kisisel ve drgiit dis1 olmak iizere iig
gruba ayrilmistir (Ozdevecioglu, 2003).
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Isgorenlerin yasadiklari iilke veya toplumda is olanaklarmin fazla olmamasi onlarin
orgiitsel bagliliga zorlarken, ekonomik diizeyi yiiksek olan toplumlarda is imkanlarimin
cok olmasi sebebiyle isgorenlerin orgiitlere baglilik diizeyleri diigiiktiir (Altun, 2019). Bu
gibi durumlarda isgdrenler oOrgiitlerden daha rahat vazgecebilir. Isverenler bunun
Onleyebilmek i¢in, orgiit kiiltiiriinii ve orgiitiin saygmligini arttirmak ve bunun yaninda

olumsuz olan her seyi iyilestirerek dnleyebilir.
2.4.5.1. Kisisel Faktorler

Yas, cinsiyet, aile yasami, tecriibe, egitim seviyesi gibi faktorlerden geldigini
sOyleyebiliriz. Kisisel faktor, cinsiyet kavrami olarak incelendiginde kadinlarin ve
erkeklerin duygusal anlamda farkli tepkiler verdigi goriilmesinin yaninda, sosyolojik
cerceveden bakildig1 zaman da kadinlara ve erkeklere verilen gorevlerde ¢calisma hayati,

orgiitsel sadakat ve bakis agilarinda farkliliklar goériilmektedir (Altun, 2019).
2.4.5.2. Orgiitsel Faktorler

Isgorenlerin drgiitsel baglhilik seviyesini, 6rgiitiin i¢cinde bulundugu durum, drgiitiin
isleyisi ve yapisi gibi faktorlerin diizeyir belirlerken, bunun yaninda da bazi
arastirmacilarda isgérenin baglilik sevisini bireysel faktorlerden ¢ok orgiitel faktorlerin
orgiitsel baglilik tizerine daha etkili oldugunu sdylemeleri bu durumu destekler
niteliktedir (Toz, 2019). Bu agiklamaya ornek olarak oOrgiitlerin isgorenlerine azim ve
cabalarina karsi hediyeler ve oOdiiller vermesi bireysel faktorlerden c¢ok Orgiitsel

faktorlerin gelismesine neden olabilecegi diisiiniilebilir.
2.4.5.3. Orgiit Dis1 Faktorler

Orgiit dis1 faktorlerden orgiitsel bagllik diizeyini etkileyen faktorler, isgdrenin
bulundugu orgiitii kabul etmeyip is bulma arayisinda olmasi ve bunun yaninda yaptigi
iste profesyonellesme istegi gibi faktdrlerin olusturur (Altun, 2019). isgéren calistig:
orgiitiin imkan ve olanaklarinin kendisini tatmin etmemesi, orgiitiin hedeflerinin ve
amaglarmin kendi hedeflerine uymamasi1 durumlarindan dolay1r orgiitte olan baglilig
diiser ve bunun sonucunda isgdrende baska bir drgiitte galisma istegi dogacaktir (Ince ve

Giil, 2005).
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2.4.6. Orgiitsel Baghhigin Onemi

Glinlimiizde Orgiitler arasi rekabetin ¢cogalmasi, yasadigimiz ¢agin teknolojik ve
bilgi ¢agina doniismesi, misterilerin Orgiitlere kasi isteklerinde ve beklentilerinde
farklilik olmasi, orgiitlerin yapisal degisime gitmesinde onemli rol oynamistir (Toz,
2019). Ortaya ¢ikan bu degisim ve ilerlemelerle beraber insana olan gereksinim artirmus,
bunun sonucunda ise iggéren ve Orgiit arasinda baglilik duygusu daha fazla onem

kazanmaya baslamistir (Tiryaki, 2005).

Orgiitler, orgiitsel basariyr elde etmek istediklerinde, isgdren baglilignin bu
basarilar i¢in en 6nemli unsurlardan biri oldugunu fark ettikten sonra, onlarin bagliligini
artirmak adma Orgiit i¢i isgdren problemlerini ¢oziimiizde biiyiik caba sarf etmis, bunun
yaninda da sorun yaratan isgoren yerine sorunlar1 ¢zmede katki saglayan igsgorenlerle
calismay1 tercih istemiglerdir (Giirkan, 2006). Bu durumda oOrgiitsel baglilik seviyesi
yliksek olan isgdrenlerin sorun yaratmak yerine, sorunu ¢0zen bir isgorene
doniistiirebilecektir. Orgiitler, degerlerini koruyup kendi kazanimlarini artirmak
istiyorlarsa eger kuskusuz baglilik duygusunun yiiksek oldugu isgorenlerle ¢alismak

zorunda olmalilar (Ince ve Giil, 2005).

Baglilik duygusunun fazla oldugu isgérenler, orgiit hedefleri i¢in uygun bir sekilde
calisip, sorun ¢ikarma durumundan kaginarak motivasyonlarini yiiksek tutup bunun
sonucunda da daha yaratici olabilirler (Bayram, 2019). Biitiin bu durumlar 6rgiit adina
pozitif bir kazanim oldugu i¢in 6rgiitler, baglilik duygusuna sahip isgérenlerle ¢alismak
istemenin yaninda onlar1 6rgiitte tutmak ig¢inde farkl stratejiler gelistirebilirler. Biitiin bu
cikarimlara dayanarak Orgiitsel baglilik i¢in, hem isgérenin menfaatini hem de Grgiitiin

kazanimlar1 ve devamlilig1 i¢in 6nemli bir olgu oldugunu soyleyebiliriz.
2.4.7. Orgiitsel Baghhigin Sonuclar

Orgiitler igin rgiitsel baglilik, drgiitiin devami ve menfaati i¢in baglilik duygusu
yiikksek olan iggdrenlere sahip olma konusunda olmazsa olmaz bir kavram olarak
goriilmektedir (Bozkurt ve Yurt, 2013). Bu durum orgiitiin hizmet satmasinda, gelen
miisteriyi karsilayan ilk kisinin iggéren olmasindan dolayi, bir nevi 6rgiitiin kazanimlar1
icin en Oonemli kisi olarak goriiliir ve bu nedenle orgiitsel bagliligin iyi seviyede olmasi
gerekir (Giiglii, 2006). Bunlara dayanarak bir 6rgiit i¢in yiiksek baglilik seviyesine sahip

isgorene sahip olmak, biiyiik kazanim olarak goriilebilir. isgorenin kendi menfaatleriyle
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oOrgiitiin kazanimlar1 ve menfaati arasinda uyum saglayip eylemlerde bulunmasi 6rgiitsel

baglilikla bagdastirilabilir (Akbag, 2008)

Isgorenin ise gitmemesi yada ise gec gitmesi gibi durumlarin drgiitsel baghlikla
ilgili olan davraniglar arasinda en ¢ok goriilen davranislar oldugu ve orgiitsel bagliligin
orgiitiin yaptirimlart ve uygulamlarindan ¢ok iggorenin kendi beklentilerine karsilik

vermemesi sonucu daha fazla ortaya ¢iktigi goriilmektedir (Bayram, 2005).

Bununla beraber igsgorenin cinsiyeti, yas durumu, medeni durumu, egitim diizeyi,
orgiitte calistig1 y1l gibi faktorler isgorenin orgiite olan baglilik diizeyini etkilemektedir
(Balay, 2000) Ayrica sadece bu faktorlerin orgiitsel baghilik diizeyi tizerinde gok fazla
etkili oldugu diistinmek dogru olamayabilir. Ciinkii isgorenler bu durumlar disindaki

faktorlerin etkisi altinda da kalabilir ( Durna ve Eren, 2005).

Orgiit baghlik sonuglar1, drgiite sagladig1 yarar veya orgiite verdigi zarar olarak,
pozitif veya negatif baglilik tiirii olarak degisebilir. Isgdrenin orgiitiin hedeflerini
benimsemesi ve bu hedefleri kabul edip 6rgiit i¢in ¢galismaya baslamasi onun 6rgiite olan
baghligmi gosterirken, bunun aksine orgiitiin hedeflerini dogru bulmayip isteksiz
calismada bulunmasi 6rgiite olan baglilik seviyesinin az oldugunu géstermesinin yaninda
orgiitiin faaliyette bulunmasma da sebep olabilir (Vurdu, 2017). Orgiitsel baglilik

seviyeleri ii¢ ana baslik altinda ele alimmaktadir.
2.4.7.1. Diisiik Orgiitsel Baghhk

Bu orgiitsel bagliliga sahip isgorenlerin 6rgiit i¢inde olumsuz durumlar meydana
getirdigi, bunlarin basinda yetersiz is verimi, Orgiit icinde bu davraniglarla diger
isgorenleri etkilemesi gibi tutumlar sergilemesi, o isgdrenin igine son vermesi gerektigini

doguracak ve bu sonucunda orgiite yarar saglayacagi ortaya ¢ikacaktir (Oztiirk, 2014).
2.4.7.2. Thmh Orgiitsel Baghhk

[lml orgiitsel bagliliga sahip isgdrenler, deneyim ve birikim konusunda yiiksek
seviyelerde olmasina karsin, 6rgiitiin kurallarini tam olarak benimsememis ve 6rgiite olan
baglilik seviyenindi artmadigi goriilmiistiir (Topsakaloglu, 2015). Bu iggorenler kendi
bilgi birikimleriyle orgiitiin yaptirimlarina karsi gelmekte ve kendi diisiinlerini orgiit
icinde uygulamasimi istemektedir (Vurdu, 2017). Bu durum c¢ogu zaman Orgiite zarar

vermeye bilir fakat orgiite zarar verme olasiligimda g6z oniinde tutulabilir.
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2.4.7.3. Yiiksek Orgiitsel Baghlik

Yiiksek orgiitsel baglilik seviyesinin oldugu isgdrenler, orgiitiin koydugu biitiin
hedefleri kabul edip, Orgiitle O6zdesletigi baglilik tiirii olarak ag¢iklanmaktadir
(Adilogullari, 2011). Isgoren orgiitiin kazanimlar1 i¢in elinden gelen tiim cabay1
gosterirken, orgiitte varliginin devam etmesi iginde biiyiik gayret icerisine girecektir

(Kog, 2009).

Bu baglilik duygusuna sahip isgérenlerin Orgiitten ayrilmasi ancak Orgiitiin
hedeflerinin degismesi, iizintii, beklentileri karsisinda hiisrana ugramasi, oOrglitiin
eylemlerinden ve kazanimlarindan yoksun birakilmasi gibi durumlarin yasanmasiyla

meydana gelecektir (Bayram,2005).
2.5. TUKENMISLIK KAVRAMI

Tikenmislik ilk olarak 1970 yilinda ortaya ¢ikmasma ragmen 1974 yillinda
Freudenberger’in kaleme aldig1 bir makaleyle literetiirde yerini almistir. Tiikkenmisligi
kavramini ““ Basarisiz olma, yipranma, enerji ve giiciin azalmasi veya tatmin edilemeyen
istekler sonucunda bireyin i¢ kaynaklarinda meydana gelen tiikkenme durumu” olarak
tammlamistir  (Freudenberger, 1974: 116-118: Akt, Bagriyanik, 2019, s.17). Son
zamanlarda ise en ¢ok tercih edilip kabul goren Maslach tarafindan gelistirilismis

‘Maslach Tiikenmislik Olgegi’ kullanilmaya baslanmustir.

Maslach’a gore tikkenmislik “isi geregi yogun duygusal taleplere maruz kalan ve
stirekli diger insanlarla yiiz yiize ¢alismak durumunda olan isgorenlerde goriilen, fiziksel
bitkinlik, uzun siireli yorgunluk ve umutsuzluk duygularmin yaptigi ise, yasantisina ve
diger insanlara karst olumsuz tutumlarda bulunmasi ile olusan bir sikint1” seklinde

aciklanmistir (Maslach vd., 2001: 15; Akt, Bagriyanik, 2019, S.17).

Isgorenin drgiitte calisirken siirekli bir sekilde strese maruz kalmasiyla, bu duruma

tepki olarak meydana gelen psikolojik sorun olarak agiklanabilir.
2.5.1. Tiikenmisligin Nedenleri

Tiikenmisligin nedenleri agiklanirken 2 baslik altinda ele alinmaktadir. Bunlar

kigisel ve orgiitsel nedenler olarak ifade edilir.

Kisisel nedenlere baktigimiz zaman; isgdrenin yasi, sahip oldugu cocuk sayisi,

calistig1 Orgiite olan bagliligi, orgiite karsi sahsi bir beklenti iceresinde olmasi, ise karsi
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istekli olmasi, benlik durumu, iste gosterdigi performans, normal hayatinda yasadigi
sorunlar, ise olan doyum hali ve Orgiit yoneticilerinden gordiigii destek gibi nedenler

kisisel nedenler olarak ifade edilebilir (Agaoglu vd., 2004; Akt, Otacioglu, 2008, s.105).

Orgiitsel nedenler ise isin dzelligi, zaman kavrami yani ¢alisma zamani, meslek
cesitliligi, calistig1 yerin fiziki durumu, yogun is yikd, is stresi, is tanimsizligi, egitim
durumu, alinan kararlardaki etkisizlik, orgiitte diger isgorenlerle olan iliskisi, toplumsal
veya maddi faktorler ise tiikenmisligin orgiitsel nedenleri arasinda goriilebilir (1zgar,

2001; Akt, Otacioglu, 2008, s.105).
2.5.2. Tiikenmisligin Alt Boyutlar

Tilikenmisligin alt boyutlari {i¢ ana baslik altinda ele alinmistir. Bunlardan birincini
duygusal tiikenme, ikincisi duyarsizlasma, Ttgclinclsiinii ise diisiik kisisel basar1
olusturmustur. Maslach ve Jackson (1981) tiikkenmisligi ii¢ alt boyutuyla ele alip
anlatirken, Freudenberger (1974) ise tiikkenmislik boyutlarindan sadece duygusal
tikenmislik boyutunu ele alip ifade etmektedir (Freudenberger, 1974, Maslach ve
Jackson, 1981; Akt, Ar1 ve Bal, 2008, s.133).

2.5.2.1. Duygusal Tiikenme

Duygusal tiikkenme kiside bitkinlik, stres, giiciiniin ve kuvvetinin bittigini diislinme
hali, duygusal olarak kendini ¢ok kotii hissetme gibi bulgularla gézlemlenebilir. Duygusal
tikenme tiikkenmislik kavrami alt boyutlar1 arasinda en Onemli alt boyutu olarak

goriilmektedir (Ar1 ve Bal, 2008).

Duygusal tikkenme, tliikenmislik kavraminin ilk ortaya ¢ikisi, merkez durumu ve en
onemli bileseni konumunda olup, genel olarak is hayatindaki stresle ilgili olan ve
duygusal acidan yogun calisma temposu i¢indeki calisanlarin kendini zorlamasi ve diger
cahisanlarin duygusal isteklerinin altinda ezilmesi olarak adlandirilir (Ungiiren vd., 2010).

Yasanilan bu duruma karsi tepki olarak duygusal tiikkenme meydana gelmistir (Bahar,

2006).

Orgiitte duygusal kaynakli tiilkenmis yasayan bir isgdren, yorgunluk yasamasi,
isgordiigli calistigi Orgiite eskisi kadar verimli olmadigi ve Orgiite olan sorumluluk
hissinin azaldigmni diisliniir, gergin, stresli ve hisselerinin bastirildigint diisiiniip ise

gitmeme istegi duyar ve ayni1 duygular1 yasayacagi is ortamima gitme zorunlulugundan
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dolay1 biiyiik endise yasamaya baslayacaktir (Ungiiren vd., 2010). Ayn1 zamanda ise
gitmemesi, iste saatinde olmamasi, psikosomatik sebeplerle isteki devamsizliklar, isi
birakma gibi durumlarin yasanmasi, orgiit iginde isgéren i¢inde olumsuz bir durum ortaya
cikaracaktir (Kayabasi, 2008). Bu diizeyde, isgdren calistig isten dolay1 yasadigi stresi
yonetecek giicii artik kendinde bulamayabilir. Bu durumda iggérenin artik iki se¢im hakki1
meydana gelecektir. isgéren ya ¢alistig1 kurumu birakmak zorunda kalabilir yAda ruhsal
¢oOkiintliye maruz birakabilir. Genelde bu durumda kalan ¢cogu iggdéren bulundugu 6rgiitii

terk etme secenegini tercih etmektedir (Daley, 1979: 376; Akt, Ungiiren vd, 2010 s.2).
2.5.2.2. Duyarsizlasma

Orgiitte yaptig1 is geregi diger isgdrenlere kars1 ilgisiz, umursamaz davranislarda
bulunma ve onlar1 kiiciimse durumunu duyarsizlagsma olarak agiklayabiliriz (Tirkcarpar,
2011). Bu durum, diizeyi artik¢a olumsuz sekillerde meydana gelebilir. Isgoren karsisinda
bulunan diger isgorenlere kotli davranmaya, onlarin isteklerini gormemezlikten gelmeye
onlar1 bir insan olarak degil de bir arag veya materyal olarak gérmeye baslayacaktir
(Turkgarpar, 2011). Asagilayici bir tavir takinip insanlar1 ayristirma, sert hiikkiimler koyup
isgorenleri ona gore ¢alistirma ve her zaman olumsuz bir olayin yasanacagin diisiinme
duyarsizlasmanin baska bir isaretidir (Torun 1995). Boylelikle bu duygular1 hissedip

boyle yasayan biri insanlara kars1 her zaman nezaketsiz ve alayci tavirlar sergileyebilir.
2.5.2.3. Diisiik Kisisel Basari

Isgdrenin bir is veya bir olay karsisinda kendisini eksik gdrmesi, yapilacak olan her
organizasyon, ilerletmek istedigi her is karsisinda kendisini yetersiz hissetmesi ve bu
durumum giderek artmasi sonucu bundan sonra yapacagi her isin 6nemini kaybettigini
diisiinmesiyle diisiik kisisel basar1 hissi ortaya ¢ikacaktir (Oren ve Tiirkoglu, 2006).
Boylelikle isgdren bu durumlar karsisinda kendisini degistirme istegi ve kendisine olan
inanct yitirebilir. Bunun sonunca kendine olan inancini yitiren iggdren diger isgérenlere
olan inancin1 da yitirecektir (Maslach vd, 1997; Akt, Oren ve Tiirkoglu, 2006, s.3).

Bu gibi sorunlarin biiyiiylip halledilmemesi ve durmadan ¢ogalmasi iggdrende
duygusal titkenmeyi olusturacag gibi basarisizlik hissiyle beraber psikolojik sorunlarda
meydana getirebilir. Basarisizlik duygusu yasayan isgdrende ruhsal bozulmalarda

meydana geldigi goriilmektedir (Ersezgin ve Tok, 2019).

43



2.5.3. Tiikenmisligin Sonuclar

Tiikenmisligin bireyi asan ¢ok biiyilk sonuglar1 olabilir. Tiikenmislik yasayan
isgorenlerin verdigi hizmetin niteligi diiserken ayn1 zamanda hizmet alanlar insanlik dis1
muamelelere maruz kalmaktadirlar (Bayram, 2019). Siirekli devamsizlik gosteren, isten
ayrima diisiincesi tastyan, diisiik performansla ve is devriyle ¢alisan bireyler orgiitler igcin
de sorun olusturmaktadir. Psikolojik ve fiziksel a¢idan problemler yasayan tiikenmis
bireyin ailesine ve g¢evresine sorunlarmi yansitmasi da kagmilmazdir (Yirik ve EKici,

2014; Akt, Bayram, 2019, s.88).

Isi aksatma, is ortammdan uzaklasma cabalari, is yerine haber vermeden
devamsizlik yapma, isinde sahtekarlia basvurma, performans ve verimde diisiis, es ve
aileden uzaklasma, iletisim sorunlari, Orgiite kars1 baglilik hissetmeme, is tatminsizligi,
saglik sorunlari, 6fke patlamalari gibi durumlar tiikenmisligin genel sonuglaridir (Agras
ve Geng, 2018). Tiikenmisligin kendisinin bir akil hastaligi oldugu yoniinde de soylemler

mevcuttur (Maslach ve Leiter, 2016: 354; Akt, Bayram, 2019, s.88).
2.5.3.1. Tiikenmislik ile Basa Cikma Yollan

Is ortamlarda yasanan tiikenmislik kavramiyla basa ¢ikma konusunda bireysel ve
orgiitsel anlamda yapilabilecek ¢ok fazla yol oldugu gibi, basa ¢ikma yollarinin bilinmesi
ve hayata gegirilmesi; bireylerin, toplumsal ve oOrgiitsel olarak saglik yonlerine,
mutluluklarma, huzur ve basarili olmasinda biiylik deger katacag: ifade edilmektedir
(Bayram, 2019). Calisanlar ve yoneticiler arasindaki olumlu diyalog, ¢alisanlarin deger
gormesi, ayni sekilde yaptiklari islerde takdir edilmeleri ve aldiklar1 6diiller, yardimlasma
duygularmin pekistirilmesi ve dogru iletisim tiikenmislikle basa c¢ikmada etkili ve
onemlidir. Bu durum orgiitsel baglilig1 pozitif olarak etkilemektedir (Leiter ve Maslach,
1988: 298; Akt, Bayram, 2019, s.89).
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UCUNCU BOLUM
YONTEM VE BULGULAR

Bu arastirma, genel tarama modelinde yapilmistir. Arastirma, amaclarina uygun
olarak betimsel ve iligkisel modeller iizerine temellendirilmistir. Betimsel arastirmalar,
bir konudaki herhangi bir durumu belirlemeye yonelik yapilan arastirmalar olarak
tanimlanmaktadir (Tokay Argan vd., 2008: 186; Erdogan, 1998: 5.60-61). Iliskisel tarama
modelinde, arastirma konusu degiskenlerin birlikte bir degisim gosterip gdostermedigini
tespit etmek amaglanir (Karasar, 2011). Bu arastirma kapsamimda Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenlerinin drgiitsel baglilik, drgiitsel muhalefet ve duygusal tilkenme diizeyleri

betimlenmeye calisilmistir.
3.1. ARASTIRMANIN EVREN VE ORNEKLEMI

Aragtirmanin evrenini Dogu Anadolu Bélgesinde 2020-2021 Egitim-Ogretim
yilinda farkli egitim kademelerinde (ortaokul, lise) gorev yapan Beden Egitimi ve Spor
Ogretmeni olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise kolayda drnekleme yontemi ile
belirlenen, 115 kadin ve 310 erkek olmak tizere toplamda 425 Beden Egitimi ve Spor
Ogretmeni olusturmaktadir. Kolayda &rnekleme ydntemi ankete cevap veren
katilimcilarin tamamimin arastirmaya alinmasi esasina dayanmaktadir (Altunisik vd.,
2012). Kolayda ornekleme yontemi evrenden alan en kolay en ekonomik ve en hizli
sekilde veri toplanmasina olanak tanimaktadir (Malhotra, 2004). Bu nedenle arastirmada

kolayda 6rnekleme yontemi benimsenmistir.
3.2. VERi TOPLAMA YONTEMIi VE OLCUM DUZEYI]

Bu aragtirmada veriler, iki farkli boliimden olusan bir anket teknigi uygulanarak
toplanmistir. Anket formunun birinci bdliimiinii Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin
demografik 6zelliklerinin sorgulandigi (cinsiyet, medeni durum, Egitim durumu, gorev
yapilan egitim kademesi, kadro durumu, yas ve meslekteki gorev siiresi) kisim
olusturmaktadir. Ikinci bdliimde ise, toplam {i¢ ana boliimden olusan bir dlgek formu
kullanilmistir (Ek: 4). Anket uygulanmadan 6nce, arastirmada kullanilan 6l¢ekler i¢in etik
kurul karar1 (Ek: 1), ayrica dlgekleri gelistiren arastirmacilardan da dlgek kullanim izni
almmustir (Ek: 2). Katilimcilara arastirmada elde edilecek verilerin, arastirma disinda
hi¢bir yerde kullanilmayacagmin garantisi verilmis ve katilimcilar arastirmaya goniillii

katilim esasma gore dahil edilmistir (Ek: 3). Veriler online olarak hazirlanan bir form
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iizerinden elektronik ortamda toplanmustir. Orgiitsel Baglilik ve Orgiitse] Muhalefet
Olgeklerine ait ifadelerin degerlendirilmesinde, &lgiim diizeyi olarak bes puanh Likert
tiri aralikli (1= hi¢ katilmiyorum — 5 = tamamen katiliyorum) bir Olgekten
faydalanilirken, Duygusal Tiikenme Olcegine ait ifadelerin degerlendirilmesinde ise,
Ol¢tim diizeyi olarak yedi puanli Likert tiirii aralikli (0=Hi¢bir zaman — 6=Her giin) bir
Olgekten faydalanilmustir.

3.3. ARASTIRMADA KULLANILAN OLCEKLER

Orgiitsel Baghhk Olcegi; Bu arastrmada Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin
orgiitsel baglhlik diizeylerini 6l¢gmek i¢in Penley ve Gould, (1988) tarafindan gelistirilen,
Ergiin ve Celik’in (2019) Tirkge’ye uyarladigi, toplam 15 ifade ve ii¢ (3) alt boyuttan
olusan Orgiitsel Baglilk Olgegi kullanilmustir. Ergiin ve Celik (2019) yaptiklar
arastirmada, c¢ikarci baglilik alt boyutu (1.4.7.10. ve 13. ifadeler) i¢ tutarlilik katsayisini
0.94, zoraki baglilik alt boyutu (2.5.8.11. ve 14. ifadeler) i¢ tutarlhilik katsayismi 0.93 ve
ahlaki baglilik alt boyutu (3.6.9.12. ve 15. ifadeler) i¢ tutarlilik katsayisini ise 0.92 olarak

tespit etmistir.

Orgiitsel Muhalefet Olcegi; Arastrmaya katilan Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenlerinin  orgiitsel muhalefet diizeylerini &lgmek igin Kassing’in (1998)
gelistirdigi, Ergiin ve Celik (2018) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan toplam 17 ifade ve {i¢
(3) alt boyuttan olusan Orgiitsel Muhalefet Olgegi kullanilmustir. Ergiin ve Celik (2018)
yaptiklar1 arastirmada, dikey muhalefet alt boyutu (3.4.10.11.13. ve 15. ifadeler) i¢
tutarlilik katsayisin1 0.96, yatay muhalefet alt boyutu (1.5.7.9.14. ve 16. ifadeler) i¢
tutarlilik katsayisini 0.96 ve disa aktarilmis muhalefet alt boyutu (2.6.8.12. ve 17.

ifadeler) ic tutarhilik katsayisini ise 0.97 olarak saptamustir.

Duygusal Tiikenme Olcegi; Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin duygusal
tilkkenmislik diizeylerini 6lgcmek i¢in Maslach ve Jackson (1981) tarafindan gelistirilen
Maslach tiikenmiglik envanterinin, yine Maslach ve arkadaslarinin (1986) egitimcilere
adapte ettigi, Ince ve Sahin’in (2014) Tiirk¢eye uyarladigi, Maslach Tiikenmislik
Envanteri Egtimci Formu kullanilmistir. Orijinal 6lgek 22 madde ve duygusal tiikenme,
duyarsizlasma ve kisisel basar1 olmak {izere toplam 3 alt boyuttan olusmaktadir. Bu

aragtirmada ise sadece 9 ifadeden olusan duygusal tiikkenme alt boyutu kullanilarak veriler
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toplanmustir. Ince ve Sahin (2014) yaptiklar1 arastrmada duygusal tiikenme alt boyutunun
(1.2.3.6.8.13.14.16. ve 20. ifadeler) ig¢ tutarlilik katsayisini 0.88 olarak tespit etmistir.

3.4. VERILERIN ANALIZi

Arastirmanin verileri lizerinde, ilk olarak, ortalama, standart sapma, frekans/yiizde,
normal dagilim testi, (Kolmogorov-Smirnov test), gibi tanimlayici istatistiklerin yaninda,
yapilmistir. Normal dagilim testi sonuclari, cinsiyet (Ek: 5), medeni durum (Ek: 6),
ogrenim durumu (Ek: 7), gérev yapilan okul tiirii (Ek: 8), sendika tiyeligi (Ek: 9), yas (Ek:
10), meslekteki gorev siiresi (Ek: 11) ve calistigi okuldaki gorev siiresi (Ek: 12)
degiskenleri bakimindan, verilerin normal dagilim kosulunu saglamadigini
gostermektedir. Bu nedenle arastirmanin hipotezlerini test etmek amaciyla ikili
karsilastirmalarda parametrik olmayan t-testi (Mann-Withney U Test), bagomli ve
bagimsiz degiskenler arasindaki iliski diizeylerini tespit etmek i¢in, korelasyon testi
(Spearman Correlation Test) kullanilmistir. Arastirma verilerinin analizi, IBM SPSS 22.0

paket programi aracilifi ile gergeklestirilmistir.
3.5. BULGULAR VE YORUM

Bu boliimiinde arastirmaya iliskin elde edilen verilere uygulanan, analizler
sonucunda ulagilan bulgularin yanisira, arastirmaya katilan Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenlerinin demografik dzelliklerine iliskin sonuglar da raporlanmustir. Arastirmaya
katilan Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin demografik dzelliklerine ait sonuglar

tablo 3.1’de sunulmustur.
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Tablo 3.1. Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin Demografik Ozelliklerine Gore

Istatistiksel Dagilimlar

Cinsiyet N % Medeni Durumu N %
1. Kadin 115 27.1 1. Bekar 174 40.9
2. Erkek 310 72.9 2. Evli 251 59.1
Toplam 425 100.0 Toplam 425 100.0
Ogrenim Durumu N % Okul tiirii N %
1. Lisans 358 84.2 1. Ortaokul 266 62.6
2. Lisansiitii 67 15.8 2. Lise 159 37.4
Toplam 425 100.0 Toplam 425 100.0
Sendika Uyeligi N % Yas
1. Evet 247 58.1 Ortalama 33.59
2. Hayir 178 41.9 Standart sapma 7.32
Toplam 425 100.0 Minimum 20.00
Maximum 65.00
Meslekteki Gorev Siiresi Calistig1 Okuldaki Gorev Siiresi
Ortalama 7.90 Ortalama 4.11
Standart sapma 6.90 Standart sapma 3.67
Minimum 1.00 Minimum 1
Maximum 37.00 Maximum 32

Tablo 3.1’1 inceledigimizde, cinsiyet degiskenine iliskin bulgulara gore arastirmaya
katilan Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin % 27,1’inin kadm, % 72,9’unun erkek
oldugu goriilmektedir. Medeni durum degiskeninde dagilim, % 40,9 ile bekar, % 59,1 ile
evli seklinde gerceklesmistir. Egitim durumu degiskenine iliskin sonuglar, Beden Egitimi
ve Spor Ogretmenlerinin % 84,2°sinin lisans, % 15,8’inin ise lisansiistii programdan
mezun olduklarini gdstemektedir. Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin % 62,6’smn
ortaokul, % 37,4’tinlin lise kademesinde gorev yaptigi, ayrica % 58,’inin sendika iiyesi
oldugu, % 41,9’unun ise sendika iiyesi olmadigi saptanmistir. Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenlerinin yas ortalamasi yaklagik olarak 34, meslekteki gorev siiresi ortalamasi
yaklasik olarak 8 yil, gérev yaptig1 okuldaki ¢alisma yili ortalamasi da yaklasik olarak 4
yil olarak bulunmustur (Bkz. Tablo 3.1).

Cinsiyet degiskeni ile bagimli degiskenler arasindaki anlamli farkliligin tespitine

yonelik t-testi sonuglari tablo 3.2°de sunulmustur.
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Tablo 3.2. Katihmcilarin Orgiitsel Baghlik, Orgiitsel Muhalefet ve Duygusal

Tiikenme Diizeylerinin Cinsiyet Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Bagimh Degiskenler Cinsiyet N  Siraort. Sira top. U p
1. Kadm 115 195.73 22509.50
Cikarci Baghhk 15839.500 .076
2. Erkek 310 219.40 68015.50
1. Kadm 115 22159 25482.50
Zoraki Baghhk 16837.500 .371
2. Erkek 310 209.81 65042.50
1. Kadin 115 188.86 21718.50
Ahlaki Baghhk 15048.500 .013
2. Erkek 310 221.96 68806.50
1. Kadin 115 210.63 24222.00
Dikey Muhalefet 17552.000 .807
2. Erkek 310 213.88 66303.00
1. Kadin 115 208.24 23947.50
Yatay Muhalefet 17277500 .625
2. Erkek 310 21477 6657750
1. Kadin 115 198.71 22852.00
Disa Aktarilmis Muhalefet 16182.000 .142
2. Erkek 310 218.30 67673.00
. 1. Kadin 115 226.60 26058.50
Duygusal tiikenme 16261.500 .164
2. Erkek 310 207.96 64466.50

*P<0,05; N (425)

Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin drgiitsel baghlik, 6rgiitsel muhalefet ve
duygusal tiikenme diizeylerinde, cinsiyet degiskenine gore, anlamli bir farklilik olup
olmadigmi test etmek amaciyla yapilan Mann-Withney U testi sonucunda, ¢ikarci baglilik
(U=12839.500, p>0.05), zoraki baghlik (U=16837.500, p>0.05), dikey muhalefet
(U=17552.000, p>0.05), yatay muhalefet (U=17277.500, p>0.05), disa aktarilmis
muhalefet (U=16182.000, p>0.05) ve duygusal tiikenme (U=16261.500, p>0.05) alt
boyutlar1 ile cinsiyet degiskeni arasinda, istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit
edilememistir. Cinsiyet degiskeni ile ahlaki baghlik (U=15048.500, p<0.05), alt boyutu
arasinda ise, istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir (Bkz. Tablo 3.2).
Medeni durum degiskeni ile bagimli degiskenler arasindaki anlamli farkliligin tespitine

yonelik t-testi sonuglar1 tablo 3.3°te sunulmustur.
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Tablo 3.3. Katihmcilarin Orgiitsel Baghlik, Orgiitsel Muhalefet ve Duygusal

Tiikenme Diizeylerinin Medeni Durum Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Bagimh Degiskenler Medeni Durum N  Siraort. Sira top. U p
1. Bekar 174 21291 37046.00
Cikarci Baghihk . 21821.000  .990
2. Evii 251 213.06 53479.00
1. Bekar 174 214.23 37276.50
Zoraki Baghhk . 21622.500 .861
2. Evii 251 212.15 5324850
1. Bekar 174 202.04 35155.50
Ahlaki Baghhk . 19930.500 .124
2. Evii 251 220.60 55369.50
1. Bekar 174 206.07 35855.50
Dikey Muhalefet 20630.500 .328
2. Evli 251 217.81 54669.50
1. Bekar 174 193.91 33739.50
Yatay Muhalefet 18514.500  .007
2. Evli 251 226.24 56785.50
1. Bekar 174 22453 39068.50
Disa Aktarilmis Muhalefet 19830.500  .105
2. Evii 251 205.01 51456.50
. 1. Bekar 174  208.49 36277.50
Duygusal tilkenme 21052.500 .528
2. Evii 251 216.13 5424750

*P<0,05; N (425)

Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin 6rgiitsel baghlik, 6rgiitsel muhalefet ve
duygusal tiikkenme diizeylerinde, medeni durum degiskenine gore, anlamh bir farklilik
olup olmadigini test etmek amaciyla yapilan Mann-Withney U testi sonucunda, ¢ikarci
baghlik (U=21821.000, p>0.05), zoraki baglilik (U=21622.500, p>0.05), ahlaki baglilik
(U=19930.500, p>0.05), dikey muhalefet (U=20630.500, p>0.05), disa aktarilmis
muhalefet (U=19830.500, p>0.05) ve duygusal tiikenme (U=21052.500, p>0.05) alt
boyutlar1 ile medeni durum degiskeni arasinda, istatistiksel olarak anlamli farklilik
saptanamamistir. Medeni durum degiskeni ile yatay muhalefet (U=18514.500, p<0.05),
alt boyutu arasinda ise, istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmustir (Bkz. Tablo 3.3).

Egitim durumu degiskeni ile bagimli degiskenler arasindaki anlaml farkliligin

tespitine yonelik t-testi sonuglari tablo 3.4’te sunulmustur.
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Tablo 3.4. Katihmcilarin Orgiitsel Baghlik, Orgiitsel Muhalefet ve Duygusal

Tiikenme Diizeylerinin Egitim Durumu Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Bagimh Degiskenler Egitim Durumu N  Siraort. Sira top. U p
1. Lisans 358 215.38 77105.00
Cikarci Baghhk ) 11142.000  .355
2. Lisansiistii 67 200.30 13420.00
1. Lisans 358 211.65 75769.00
Zoraki Baghihk ) 11508.000  .592
2. Lisansiistii 67 220.24  14756.00
1. Lisans 358 216.44 77884.00
Ahlaki Baghhik ) 10763.000 .180
2. Lisansiistii 67 194.64 13041.00
1. Lisans 358 218.14 78092.50
Dikey Muhalefet 10154500 .044
2. Lisansiistii 67 185.56 12432.50
1. Lisans 358 217.80 77973.50
Yatay Muhalefet 10273.500 .061
2. Lisansiisti 67 187.34 12551.50
1. Lisans 358 217.25 7777450
Disa Aktarilmis Muhalefet 10472500 .097
2. Lisansiistii 67 190.31 12750.50
. 1. Lisans 358 209.29 74927.50
Duygusal tiikenme 10666.500 .150
2. Lisansiistii 67 232.80 15597.50

*P<0,05; N (425)

Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin drgiitsel baghlik, 6rgiitsel muhalefet ve
duygusal tiikenme diizeylerinde, egitim durumu degiskenine gore, anlamh bir farklilik
olup olmadigini test etmek amaciyla yapilan Mann-Withney U testi sonucunda, ¢ikarci
baghlik (U=11142.000, p>0.05), zoraki baglilik (U=11508.000, p>0.05), ahlaki baglilik
(U=10763.000, p>0.05), yatay muhalefet (U=10273.500, p>0.05), disa aktarilmis
muhalefet (U=10472.500, p>0.05) ve duygusal tiikenme (U=10666.500, p>0.05) alt
boyutlar1 ile egitim durumu degiskeni arasinda, istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunamamistir. Egitim durumu degiskeni ile dikey muhalefet (U=10154.500, p<0.05),
alt boyutu arasinda ise, istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmustur (Bkz. Tablo 3.4).

Gorev yapilan egitim kademesi degiskeni ile bagimli degiskenler arasindaki anlamli

farkliligin tespitine yonelik t-testi sonuglari tablo 3.5’te sunulmustur.
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Tablo 3.5. Katihmcilarin Orgiitsel Baghlik, Orgiitsel Muhalefet ve Duygusal

Tiikenme Diizeylerinin Gorev Yapilan Egitim Kademesi Degiskenine Gore

Karsilastirilmasi
Bagimh Degiskenler Okul Tiirii N  Siraort. Sira top. U p
1. Ortaokul 266 219.45 58375.00
Cikarci Baghhk . 19430.000 .160
2. Lise 159 202.20 32150.00
1. Ortaokul 266 218.04 57999.50
Zoraki Baghhk . 19805.500 .264
2. Lise 159 20456 32525.50
1. Ortaokul 266 212.82 56611.00
Ahlaki Baghhk ) 21100.000  .969
2. Lise 159 213.30 33914.00
1. Ortaokul 266 212.03 56399.00
Dikey Muhalefet ) 20888.000 .831
2. Lise 159 214.63 34126.00
1. Ortaokul 266 219.50 58386.50
Yatay Muhalefet 19418.500 .156
2. Lise 159 202.13 32138.50
1. Ortaokul 266 210.25 55926.00
Disa Aktarilmis Muhalefet 20415.000 .548
2. Lise 159 217.60 34599.00
. 1. Ortaokul 266 215.69 57374.50
Duygusal tiikenme 20430.500  .558
2. Lise 159 208.49 33150.50

*P<0,05; N (425)

Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin orgiitsel baghlik, 6rgiitsel muhalefet ve
duygusal tiilkenme diizeylerinde, gorev yapilan egitim kademesi degiskenine gore,
anlamli bir farklilik olup olmadigini test etmek amaciyla yapilan Mann-Withney U testi
sonucunda, ¢ikarct baghilik (U=19430.000, p>0.05), zoraki baghlik (U=19805.500,
p>0.05), ahlaki baglihk (U=21100.000, p>0.05), dikey muhalefet (U=20888.000,
p>0.05), yatay muhalefet (U=19418.500, p>0.05), disa aktarilmis muhalefet
(U=20415.000, p>0.05) ve duygusal tiikkenme (U=20430.500, p>0.05) alt boyutlar1 ile
gorev yapilan egitim kademesi degiskeni arasinda, istatistiksel olarak anlamli farklilik

tespit edilememistir (Bkz. Tablo 3.5).

Sendika iiyeligi degiskeni ile bagimli degiskenler arasindaki anlamli farkliligin

tespitine yonelik t-testi sonuglari tablo 3.6’da sunulmustur.
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Tablo 3.6. Katihmcilarin Orgiitsel Baghlik, Orgiitsel Muhalefet ve Duygusal

Tiikenme Diizeylerinin Sendika Uyeligi Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Bagimh Degiskenler Sendika Uyeligi N  Siraort. Sira top. U p
1. Evet 247 207.13 51161.50
Cikarca Baghhk 20533.500 .244
2. Hayir 178 221.14 39363.50
1. Evet 247 220.89 54560.50
Zoraki Baghhk 20033.500 .112
2. Hayir 178 202.05 35964.50
1. Evet 247 216.50 53476.50
Ahlaki Baghhik 21117.500  .486
2. Hayir 178 208.14 37048.50
1. Evet 247 201.81 49848.00
Dikey Muhalefet 19220.000 .026
2. Hayir 178 214.63 40677.00
1. Evet 247  217.69 53769.00
Yatay Muhalefet 20825.000 .352
2. Hayir 178 206.49 36756.00
1. Evet 247 212.67 52530.00
Disa Aktarilmis Muhalefet 21902.000 .948
2. Hayir 178 213.46 37995.00
. 1. Evet 247 220.89 54561.00
Duygusal tiikenme 20033.000 .118
2. Hayir 178 202.04 35964.00

*P<0,05; N (425)

Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin drgiitsel baghlik, 6rgiitsel muhalefet ve
duygusal tiikenme diizeylerinde, sendika iiyeligi degiskenine gore, anlaml bir farklilik
olup olmadigini test etmek amaciyla yapilan Mann-Withney U testi sonucunda, ¢ikarci
baglhlik (U=20533.500, p>0.05), zoraki baglilik (U=20033.500, p>0.05), ahlaki baglilik
(U=21117.500, p>0.05), yatay muhalefet (U=20825.000, p>0.05), disa aktarilmis
muhalefet (U=21902.000, p>0.05) ve duygusal tiikenme (U=20033.000, p>0.05) alt
boyutlar1 ile sendika iiyeligi degiskeni arasinda, istatistiksel olarak anlamli farklilik
saptanamamustir. Sendika tiyeligi degiskeni ile dikey muhalefet (U=19220.000, p<0.05),
alt boyutu arasinda ise, istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmistir (Bkz. Tablo 3.6).

Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin yas, meslekteki gorev siiresi ve mevcut
okuldaki gorev siiresi degiskenleri ile orgiitsel baglilik, orgiitsel muhalefet ve duygusal
tilkkenme diizeyleri arasindaki iliskinin tespitine yonelik olarak yapilan korelasyon testi

sonuglar1 tablo 3.7°de sunulmustur.
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Tablo 3.7. Katihmcilarin Yas, Meslekteki Gorev Siiresi ve Mevcut Okuldaki Gorev
Siiresi Degiskenleri le Orgiitsel Baghhk, Orgiitsel Muhalefet ve Duygusal

Tiikenme Diizeyleri Arasindaki Korelasyon Testi Sonuclar

YAS MGS  MOGS CB ZB AB DM YM DAM
CB -104"  -.051 .096"
ZB .023 .093 .087 1327
AB -.009 -.038 .016 1357 -.448™
DM -.005 -.059 .023 155" -.028 229™
YM .024 .053 .075 223" .105™ .184™ 163™
DAM 075 .013 .049 .063 .076 .051 .368™ .103™
DT .093 130™ .013 .059 463 -354" -.039 .026 .099"

*P<0,05; **P<0,01; N (425), MGS=Meslekteki Gorev Siiresi, MOGS=Mevcut Okuldaki Gérev Siiresi, CB=Cikarct Bagllik,
ZB=Zoraki Baglilik, AB=Ahlaki Baglilik, DM=Dikey Muhalefet, YM=Yatay Muhalefet, DAM=Disa Aktarilmis Muhalefet,
DT=Duygusal Tiikenme

Yas, meslekteki gorev siiresi ve mevcut okuldaki gorev siiresi degiskenleri ile
bagimli degiskenler arasinda, anlamli bir iligki olup olmadigini test etmek amaciyla
yapilan spearman korelasyon testi sonucunda, yas degiskeni ile zoraki bagllik (r=.023;
p>0.05), ahlaki baglilik (r= -.009; p>0.05), dikey muhalefet (r= -.005; p>0.05), yatay
muhalefet (r= .024; p>0.05), disa aktarilmis muhalefet (r= .075; p>0.05) ve duygusal
tikkenme (r= .093; p>0.05), alt boyutlar1 arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir iligki
tespit edilemezken, yas degiskeni ile ¢ikarci baglilik (r= -.104; p<0.05), alt boyutu
arasinda, istatistiksel olarak diisiik diizeyde negatif yonlii anlamli bir iligki tespit

edilmistir (Bkz. Tablo 3.7).

Meslekteki gorev stiresi degiskeni ile ¢ikarci baglilik (r= -.051; p>0.05), zoraki
baglilik (r=.093; p>0.05), ahlaki baglilik (r= -.038; p>0.05), dikey muhalefet (r= -.059;
p>0.05), yatay muhalefet (r=.053; p>0.05) ve disa aktarilmis muhalefet (r=.013; p>0.05)
alt boyutlar1 arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir iligki saptanamazken, meslekteki
gorev siiresi degiskeni ile duygusal tiikkenme (r= .130; p<0.01), alt boyutu arasinda,
istatistiksel olarak diisiik diizeyde pozitif yonlii anlamli bir iligki saptanmistir (Bkz. Tablo
3.7).

Mevcut okuldaki gorev siiresi degiskeni ile zoraki baglilik (r=.087; p>0.05), ahlaki
baglilik (r=.016; p>0.05), dikey muhalefet (r=.023; p>0.05), yatay muhalefet (= .075;
p>0.05), disa aktarilmis muhalefet (r= .049; p>0.05) ve duygusal tiikkenme (r= .013;
p>0.05), alt boyutlar1 arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunamazken,

mevcut okuldaki gorev siiresi degiskeni ile ¢ikarci baglilik (r=.096; p<0.05), alt boyutu
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arasinda, istatistiksel olarak diisiik diizeyde pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmustur

(Bkz. Tablo 3.7).

Cikarc1 baglhilik alt boyutu ile disa aktarilmig muhalefet (r=.063; p>0.05) ve
duygusal tiikenme (r=.059; p>0.05), alt boyutlar1 arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir
iligki tespit edilemezken, ¢ikarci baglilik alt boyutu ile dikey muhalefet (r=.155; p<0.01)
ve yatay muhalefet (r= .223; p<0.01), alt boyutlar1 arasinda, istatistiksel olarak diistik
diizeyde pozitif yonlii anlamli bir iligki tespit edilmistir (Bkz. Tablo 3.7).

Zoraki baglilik alt boyutu ile dikey muhalefet (r= -.028; p>0.05) ve disa aktarilmis
muhalefet (r=.076; p>0.05) alt boyutlar1 arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir iligki
saptanamazken, zoraki baglilik alt boyutu ile yatay muhalefet (r=.105; p<0.01) alt boyutu
arasinda diisiik diizeyde pozitif yonlii, zoraki baglilik alt boyutu ile duygusal tiikkenme
(r=.463; p<0.01), alt boyutu arasinda ise, istatistiksel olarak orta diizeyde pozitif yonli
anlamli bir iligki tespit edilmistir (Bkz. Tablo 3.7).

Ahlaki baglilik alt boyutu ile diga aktarilmig muhalefet (r=.051; p>0.05) alt boyutu
arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunamazken, ahlaki baglilik alt boyutu ile
dikey muhalefet (r=.229; p<0.01) ve yatay muhalefet (r=.184; p<0.01) alt boyutlar1
arasinda diistik diizeyde pozitif yonlii, ahlaki baghlik alt boyutu ile duygusal tiikenme (r=
-.354; p<0.01), alt boyutu arasinda ise, istatistiksel olarak orta diizeyde negatif yonlii
anlamli bir iliski bulunmustur (Bkz. Tablo 3.7).

Dikey muhalefet ile duygusal tikkenme (r= -.039; p>0.05) alt boyutu ve yatay
muhalefet ile duygusal tiikenme (r=.026; p>0.05) alt boyutu arasinda, istatistiksel olarak
anlaml bir iligki tespit edilemezken, disa aktarilmis muhalefet ile duygusal tiikkenme
(r=.099; p<0.05) alt boyutu arasinda, istatistiksel olarak diisiik diizeyde pozitif yonlii
anlamli bir iliski tespit edilmistir (Bkz. Tablo 3.7).
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SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirma sonuglarina iliskin bulgular, kuramsal olarak tartigilmistir.
Bu arastirma Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin orgiitsel baglihik, orgiitsel

mubhalefet ve duygusal tilkkenme diizeylerini incelemek amaciyla yapilmistir.

Arastirmaya Dogu Anadolu Bolgesinde gorev yapan 425 Beden Egitimi ve Spor
Ogretmeni  katilmistrr. Cinsiyet degiskenine gore, Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenlerinin 6rgiitsel baglilik, drgiitsel muhalefet ve duygusal tiikkenme diizeylerine
iligkin sonuglar, ¢ikarci baglhlik, zoraki baglilik, dikey muhalefet, yatay muhalefet, disa
aktarilmis muhalefet ve duygusal tiikkenme alt boyutlari ile cinsiyet degiskeni arasinda,
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadiginit gosterirken, cinsiyet degiskeni ile
ahlaki baghlik alt boyutu arasinda ise, istatistiksel olarak anlamli farklilik oldugunu
gostermektedir (Bkz. Tablo 3.2). Bir bagka ifadeyle kadin ve erkek Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenlerinin sadece ahlaki baglhilik alt boyutunda algilar1 farklilagirken, diger tiim
bagimli degiskenlerde benzer yonde diisiindiikleri ifade edilebilir. Cinsiyet degiskenine
gore, ahlaki baglilik alt boyutu sira ortalamasi degerleri incelendiginde (Tablo 3.2), erkek
Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin sira ortalamasimin (221.96), kadin Beden Egitimi
ve Spor Ogretmenlerinin sira ortalamasindan (188.86), daha yiiksek oldugunu
gostermektedir (Bkz. Tablo 3.2). Bu durumu erkek Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenlerinin, kadin Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerine nazaran okulun deger ve
amaglarin1 daha fazla benimsedigi ve is konusunda daha idealist olduklar1 seklinde
yorumlayabiliriz. Starling (1968: 455) orgiitiin deger ve amaglarmi benimsemeyi
kapsayan ahlaki baglililigim, mesleki ¢ikarlardan daha 6nemli oldugunu ifade etmektedir.
Alanyazinda kadmlarin erkeklere gore, aile i¢i rolleri daha fazla 6nemsedikleri icin
kurumlarini thmal ettigi ve baglilik diizeylerinin bu nedenle azaldigini ifade eden goriisler
bulunmaktadir (Yalgin ve iplik, 2005: 399). Hem Ergiin’iin (2017) hemde Bayram’in
(2019) vyaptig1 arastirmanin ahlaki bagliliga iliskin sonuglar1 bizim arastirma

sonu¢larmmizla ¢elismektedir.

Medeni durum degiskenine gére, Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin drgiitsel
baglilik, orgiitsel muhalefet ve duygusal tilkenme diizeylerine ait alt boyutlardan, sadece
yatay muhalefet alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunurken, diger alt

boyutlar ile medeni durum degiskeni arasinda, istatistiksel olarak anlamli farklilik
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bulunamamistir (Bkz. Tablo 3.3). Medeni durum degiskeni kapsaminda, yatay muhalefet
alt boyutu sira ortalamasi degerlerine bakildiginda (Tablo 3.3), bekar Beden Egitimi ve
Spor Ogretmenlerinin sira ortalamasmin (193.91), evli Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenlerinin sira ortalamasindan (226.24), daha diisiik oldugu gériilmektedir (Bkz.
Tablo 3.3). Dolayisiyla evli Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin muhalif olduklari
diistincelerini, bireysel ¢ikarlarmi da dikkate alarak, kendilerine yakin gordiikleri
arkadaslarina daha rahat bir sekilde aktardigini, bekarlarm ise bu konuda evlilere nazaran
daha ¢ekimser davrandiklarini ifade edebiliriz. Bu durum evlilerin kurum i¢indeki
muhalif ilan edilme duygusunun bekarlara nazaran daha baskin oldugu seklinde
yorumlanabilir. Isgdrenler, kurumda kendilerini daha giivende hissetme noktasinda,
ozellikle bireysel cikarlar: ile ilgili konularda daha muhalif olabilmektedir (Kassing,
1998: 191). Nitekim Alga ve Eroglu’nun (2018) arastirma sonuglari, bizim bulgularimizi
destekler niteliktedir diyebiliriz.

Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin orgiitsel baglilik, drgiitsel muhalefet ve
duygusal tiikenme diizeylerinde, egitim durumu degiskeni ile dikey muhalefet alt boyutu
arasinda, istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunurken, diger bagimh degiskenler ile
egitim durumu degiskeni arasinda, istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunamamistir
(Bkz. Tablo 3.4). Lisans programindan mezun olan Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenlerinin dikey muhalefet alt boyutu sira ortalamasmm (218.14) lisansiistii
programdan mezun olan Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin dikey muhalefet alt
boyutu sira ortalamasindan (185.56) daha yiiksek ¢ikmustir (Bkz. Tablo 3.4). Bir baska
ifadeyle lisans programmdan mezun olan Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin
mubhalif olduklar1 diisiincelerini, iist yoneticilere daha rahat bir sekilde aktardigmni
lisansiistii programdan mezun olanlarm ise, bu konuda daha c¢ekimser davrandiklarini
ifade edebiliriz. Bu durum lisans programindan mezun olan Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenlerinin tiikenmislik duygusunu daha az yasamalarmdan kaynaklanmis olabilir.
Nitekim tlikenmiglik diizeyinin artmasi, isgorenlerin dikey muhalefet davranisinin
seyrelmesine neden olmaktadir (Avtgis vd., 2007: 100). Akada ve Beycioglu’nun (2019)
yaptiklar1 arastirmada ulastigir bulgular, bizim aragtima sonuglarimizdan farklilik

gostermektedir.

Gorev yapilan egitim kademesi degiskeni ile Beden Egitimi ve Spor

Ogretmenlerinin drgiitsel baglilik, rgiitsel muhalefet ve duygusal tiikenme diizeylerine
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ait alt boyutlar arasinda, istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanamamustir (Bkz. Tablo
3.5). Bu durumu ortaokul ve lisede gorev yapan Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin,
orgilitsel bagllik, orgiitsel muhalefet ve duygusal tiikenme algilarinin benzer oldugu

seklinde yorumlayabiliriz.

Tablo 3.6’y1 incelendiginde, Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin drgiitsel
baglilik, orgiitsel muhalefet ve duygusal titkenme diizeylerine ait alt boyutlardan, sendika
iyeligi degiskeni ile sadece dikey muhalefet alt boyutu arasinda, istatistiksel olarak
anlaml farklilik saptandigi goriilmektedir. Sendika iiyeligi degiskenine iliskin, dikey
mubhalefet alt boyutu sira ortalamasi1 degerlerine bakildiginda, sendika iiyesi olmayan
Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin dikey muhalefet alt boyutu sira ortalamasmin
(214.63), sendika iiyesi olan Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin dikey muhalefet alt
boyutu sira ortalamasindan (201.81), daha yiiksek oldugu tepit edilmistir (Bkz. Tablo
3.6). Bu durum sendika iiyesi olan Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin, yoneticilerine
kars1 sunduklar1 fikirlerinin yanhs anlagilmasi veya yoneticileri ile ayn1 sendikaya iiye
olma durumundan kaynaklanmis olabilir. Sendika iiyesi olmayan Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenlerinin sorunlara, sendika iiyesi gruplarin disinda kaldiklar1 igin, {ist
yoneticilerle daha rahat bir sekilde sorunlar1 tartisabildigini ifade edebiliriz. Clinkii
problemleri farkl sekillerde ele alabilme ve bu problemleri aciklayabilmek i¢in, kisinin
sahip oldugu motivasyonun giicii, muhalefet algisina dogrudan etki etmektedir (Packer,
2010: 202). Ozdemir’in (2013) yaptig1 arastirma sonuglar1 sendika iiyeligi degiskenine
gore, 0gretmenlerin dikey muhalefet algilarinda anlamli farklilik tespit edilemedigi icin,
bizim sonuglarimizdan farklilik géstermektedir. Benzer sekilde Ergiin’iin (2017) yaptigi

arastirmanin sonuglari da bizim arastirma sonuglarimizla ortiismemektedir.

Korelasyon testi sonuglarina gore, arastirmaya katilan Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenlerinin yas degiskeni ile sadece gikarci baghlik alt boyutu arasinda, istatistiksel
olarak diistik diizeyde negatif yonlii anlamli bir iliski saptanirken (r= -0.104), diger
bagimli degiskenler ile yas degiskeni arasinda anlaml iliski saptanamamistir (Bkz Tablo
3.7). Bu durumu yas degiskeninde meydana gelen bir artisin, Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenlerinin ¢ikarci baglhlik algisinda bir azalisa neden oldugu seklinde ifade
edebiliriz. Determinasyon katsayis1 (r>=0.01) dikkate alindiginda, Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenlerinin yas1 1 birimlik bir artis gosterdiginde, gikarc baglilik algisinda % 01°lik

diistik bir azalmaya neden oldugunu sdyleyebiliriz. Bu durumu Beden Egitimi ve Spor
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Ogretmenlerinin yaslar1 artikga, okulun amaglarmi gerceklestirmek icin harcadiklari
emek ve okula ayirdiklar1 zaman konusunda diisiincelerinin olumsuzlagtig1 ve yoneticiler

tarafindan verilen odiillerin etkisinin azaldig1 seklinde yorumlayabiliriz.

Meslekteki gorev stiresi degiskeni ile duygusal tiikenme alt boyutu arasinda, istatistiksel
olarak diisiik diizeyde pozitif yonlii anlamli iliskinin varligi tespit edilirken (r=0.130),
diger bagimli degiskenler ile meslekteki gorev siiresi degiskeni arasinda, anlamli iligkinin
varligmna rastlanilmamustir (Bkz Tablo 3.7). Determinasyon katsayisi (r?=0.01)
incelendiginde, Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin meslekteki gorev siiresinde
meydana gelen 1 birimlik bir artisin, onlarin duygusal tilkkenme duygusunda % 01°1ik bir
artisa neden oldugunu soyleyebiliriz. Bir baska ifade ile bu durumu, Beden Egitimi ve
Spor Ogretmenlerinin meslekteki gorev siiresi artik¢a, duygusal tiilkenme duygusunu daha
fazla yasamalarina ragmen, duygusal tiikeenme diizeyinin seviyesinin ¢ok diisiik oldugu
seklinde yorumlayabiliriz. Nitekim Karahan ve Balat’ta (2011) yaptiklar1 arastirmada

bizim sonuglarimizi destekler nitelikte bulgulara ulagmustir.

Mevcut okuldaki gorev siiresi degiskeni ile bagimli degiskenler arasinda anlamli
iligki olup olmadigini tespit etmek i¢in yapilan korelasyon testi sonuglari, mevcut
okuldaki gorev siiresi degiskeni ile sadece ¢ikarci baglilik alt boyutu arasinda (r=0.096),
istatistiksel olarak diisiik diizeyde pozitif yonlii anlamli iliski oldugunu gdstermektedir
(Bkz Tablo 3.7). Determinasyon katsayis1 (r>=0.01) incelendiginde, Beden Egitimi ve
Spor Ogretmenlerinin mevcut okuldaki gdrev siiresi meydana gelen 1 birimlik arts,
onlarn ¢ikarci baglilik algisinda % 01 gibi diisiik bir artis gostermesine neden oldugunu
ifade edebiliriz. Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin calistig1 okuldaki gorev
stiresinin artmasi, zamanla okulla olan iliskilerinin karsilikli ¢ikar iliskisine doniistigl
seklinde yorumlanabilir. Nitekim Kiiclikozkan’da (2015) yaptig1 arastirmada, bizim

sonuc¢larimizi destekler nitelikte bulgulara ulagmustir.

Ayrica ¢ikarci baglilik alt boyutu ile disa aktarilmis muhalefet ve duygusal tilkkenme
alt boyutlar1 arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir iligki tespit edilemezken, ¢ikarci
baghlik alt boyutu ile dikey muhalefet (r=0.155) ve yatay muhalefet (r=0.223), alt
boyutlar1 arasinda, istatistiksel olarak diisiik diizeyde pozitif yonlii anlamli bir iliski tespit
edilmistir (Bkz. Tablo 3.7). Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin gikarci baglilik

diizeylerindeki meydana gelen artis, onlarin dikey muhalefet ve yatay muhalefet
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davraniglarinda da bir artig gdstermesine neden olmaktadir. Cikarci baglilik alt boyutu ile
dikey muhalefet (r>=0.02) ve yatay muhalefet (r>=0.05) alt boyutlar1 arasmndaki
determinasyon katsayilari, ¢ikarci baglilik diizeyinde meydana gelen 1 birimlik artigin
diisiikte olsa, dikey muhalefet algisinda % 02’lik, yatay muhalefet algisinda ise % 05°lik
bir artisa neden oldugunu gdstermektedir. Bu durum Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenlerinin karsilastiklar1 problemlerle ilgili, kendi ¢ikarlar1 s6z konusu oldugunda,
bu problemleri {ist yoneticileri veya 1is arkadaglar1 ile paylastiklar1 seklinde
degerlendirebiliriz. Y1ldiz’in (2013) arastirma sonuglari ise bizim ¢alismamizin sonuglari

ile celismektedir.

Zoraki baglhlik alt boyutu ile dikey muhalefet ve disa aktarilmis muhalefet alt
boyutlar1 arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir iliski saptanamazken, zoraki baglhilik alt
boyutu ile yatay muhalefet (r=0.105) alt boyutu arasinda diisiik diizeyde pozitif yonlii,
zoraki baglilik alt boyutu ile duygusal tiikenme (r=0.463), alt boyutu arasinda ise,
istatistiksel olarak orta diizeyde pozitif yonlii anlamli bir iliskinin varligi tespit edilmistir
(Bkz. Tablo 3.7). Zoraki baghlik alt boyutu ile yatay muhalefet (r?=0.01) ve duygusal
tilkenme (r>=0.21) alt boyular1 arasindaki determinasyon katsayilarmi inceledigimizde,
zoraki baglhlik diizeyinde meydana gelen 1 birimlik artisin, yatay muhalefet algisinda %
01°lik gibi diisiik, duygusal tilkenme algisinda ise % 21°lik gibi 6nemli bir artisa neden
olmaktadrr diyebiliriz. Bu durumu Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin, okul
icerisinde etkinliklerinin azaldigini hissetikleri zaman, okula karsi muhalif olduklari
fikirlerini, meslektaslar1 ile daha fazla paylastiklar1 seklinde agiklayabiliriz. Ayrica artik
yaptiklari igin bir zorunluluk oldugunu diisiindiiklerinde, duygusal tilkenme sendromunu
yasama olasiliklarinin da Onemli derecede arttigim1 ifade edebiliriz. Arastirma
sonuc¢larimiz, zoraki baglilik ile yatay muhalefet iliskisi baglaminda, Yildiz’m (2013)
arastirma sonuglari ile, zoraki baglilik ile duygusal tiikenme iligkisi baglaminda ise, Cetin

ve arkaslarinin (Cetin vd., 2011) arastirma sonuglar1 ile farklilik gostermektedir.

Tablo 3.7’ye baktigimizda, ahlaki baglilik alt boyutu ile disa aktarilmis muhalefet
alt boyutu arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunamazken, ahlaki baglilik alt
boyutu ile dikey muhalefet (r=0.229) ve yatay muhalefet (r=0.184) alt boyutlar1 arasinda
diistik diizeyde pozitif yonlii anlamli bir iliskinin oldugu goriilmektedir. Ahlaki baglilik
alt boyutu ile dikey muhalefet (r?=0.05) ve yatay muhalefet (r’=0.03) alt boyutlari

arasindaki determinasyon katsayilarini inceledigimizde, ahlaki baghlik diizeyinde
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meydana gelen 1 birimlik artisin, dikey muhalefet algisinda % 05°lik, yatay muhalefet
algisinda ise % 03’lLik gibi bir artisa neden oldugunu gérmekteyiz. Bir baska ifadeyle
Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin, okulun amaglarmi gergeklestirmek igin istekli
olmalar1 durumunda, sorunlarin ¢dziimii bakimindan iist yonetici ve meslektaglar1 ile
farkli diigiincelerini paylagsma noktasinda, ¢ekimser davranmadiklarini soyleyebiliriz.
Benzer sekilde Erglin’iin (2017) yaptigi arastrmanm sonuglari da bizim arastirma

sonuglarimizla ortiismektedir.

Yine ahlaki baglhlik alt boyutu ile duygusal tiikenme (r= -0.354), alt boyutu arasinda
ise, istatistiksel olarak orta diizeyde negatif yonlii anlamli bir iligki bulunmustur (Bkz.
Tablo 3.7). Ahlaki baghlik alt boyutu ile duygusal tiikenme diizeyine iliskin
determinasyon katsayis1 (r>=0.13), ahlaki baglilik diizeyinde meydana gelen 1 birimlik
artisgin, duygusal tiikenme diizeyinde % 13’liilk bir azalmaya neden oldugunu
gostermektedir. Bu durum Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin okullarina karsi
besledikleri yogun baglilik neticesinde, gereken takdiri gormemelerinden kaynaklanmis
olabilir. Meydan ve arkadaslarinin ¢caligmasinda bizim ¢alismamizin aksine iliskinin yonii

negatif olarak belirlenmistir (Meydan vd., 2011).

Korelasyon testi sonuglari, Dikey muhalefet ile duygusal tiikenme alt boyutu ve
yatay muhalefet ile duygusal tiikenme alt boyutu arasinda, istatistiksel olarak anlaml1 bir
iligki olmadigini, ancak digsa aktarilmig muhalefet ile duygusal tiikenme (r=0.099) alt
boyutu arasinda, istatistiksel olarak diisiik diizeyde pozitif yonlii anlamli bir iliski
oldugunu gdstermektedir (Bkz. Tablo 4.7). Determinasyon katsayisina gore (r?=0.01),
disa aktarilmis muhalefet diizeyinde meydana gelen 1 birimlik artisin, duygusal tiikkenme
diizeyinde % 01’lik bir artisa neden olmaktadir diyebiliriz. Bir baska deyisle Beden
Egitimi ve Spor Ogretmenleri, karsilastiklar1 problemleri yonetici ve meslektaslari ile
paylagsma yerine, ailesi veya okul disindan kisilerle paylasma yoluna gittigi, bu
durumunda onlarin duygusal tiikkenme diizeylerini arttidigini sdyleyebiliriz. Nitekim
Kassing ve arkadaglar1 da (Kassing vd,. 2012) bizim ¢aligmamizla Grtiisen sonuclara

ulagmustir.

Bu tez aragtirmasinda giris boliimde belirtildigi gibi beden egitimi 6gretmenleri ve

spor Ogretmenlerinin Orgilitsel muhalefet, orgiitsel baglilik ve duygusal tiikkenme
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algilarinin arastirilmasi amaglanmistir. Arastirma neticesinde okuldaki yoneticilerin ve

teorisyenlerin asagidaki dnerileri dikkate almalarinin uygun olacagi diistiniilmektedir.

Nitekim bu arastirmaya sadece Dogu Anadolu Bolgesinde gorev yapan beden
egitimi ve spor Ogretmenlerinin dahil edilmesi, arastirmanin smirliligi olarak
degerlendirilebilir. Ahlaki baglilik agisindan beden egitimi ve spor &gretmenlerinin,
islerini daha fazla onemsemeleri noktasinda bir takim hizmet i¢i egitim faaliyetleri
yapilabilir. Okul yonetimlerinin daha demokratik davranis sergilemeleri noktasinda
hassas davranmasi, okul icinde yasanan bir problem karsisinda beden egitimi ve spor
ogretmenlerinin de bu sorunu ¢ézme konusunda fikirlerini rahat bir sekilde soyleyip

sorunun ¢oziimiine yarar saglayacag diisiiniilebilir.

Okul yoneticilerinin beden egitimi ve spor dgretmenlerinin kuruma bagliligini
artirmak i¢in 6diil, terfi veya cesitli sosyal etkinlerle 6gretmenler arasindaki igbirligi
duygusunu, okulla 6gretmenlerin 6zdeslesmesi noktasinda yapilabilecek etkinlikler
tavsiye edilebilir. Bunun yaninda muhalefet her ne kadar olumsuz bir kavrammis gibi
algilansa da faydaci yoniiyle bakildiginda aslinda iktidar1 diri tutmaya yarayan ve
yoneticilerin yanlis yapmasma engelleyen bir davranis tiirtidiir. Dolasiyla okul
yoneticilerinin 6gretmenlerinden gelen elestirileri 6n yargiyla degil de daha sagduyulu
bir sekilde karsilamalar1 gerektigi, kuruma fayda saglama noktasinda 6gretmenlerden
gelen Onerileri dikkate aldiklar: siiriice kuruma baglhiliga olan artisinda yiikselecegi ve
bununla beraber duygusal tiikenme davranisinda da bir azalma meydana gelecegi

distiniilmektedir.

Bagimli degiskenler agisindan sonuglari inceledigimizde duygusal tiikenme
ihtiyacinin 6n plani ¢iktig1 6zelikle beden egitimi ve spor 6 gretmenlerinin zoraki baglilik
diizey bakimindan degerlendirdigimizde, duygusal tilkenmeye etkisinin olduk¢a yiiksek
oldugu belirlenmistir. Dolayisiyla okul yoneticileri beden egitimi ve spor 6gretmenlerinin
baglilik diizeylerini artirarak duygusal tilkenme diizeylerinde azalmaya neden olacak
davranislar1 sergilemesi Onerilmektedir. Yine yoOneticilerin beden egitimi ve spor
Ogretmenlerinin okula kendilerini bagl hissetmeleri i¢in okulun ¢alisma kosullarmin
hazirlama noktasinda azami dikkat sarf etmeleri gerekmektedir. Bunun yaninda beden
egitimi ve spor Ogretmenlerinin fikirleri de acik¢ca beyan edebilmesi i¢in gerekli

demokratik ortamlarin hazirlanmasida 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Beden egitimi
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ve spor Ogretmenlerinin Ogrencilerimize daha etkin bir sekilde egitim Ogretim
faaliyetlerini yiriitiilebilmesi i¢in 6zellikle is ortamlarindaki sosyal olanaklar veya diger
imkanlarla beraber Ogretmenlerin sosyal, duygusal ve psikolojik agidan da onlari

rahatlatici etkinliklere yer verilmesinin 6nem arz ettigi diisiiniilmektedir.

Beden egitimi ve spor 6gretmenlerinin okullarda ki ¢aligma kosullariin gelecekte
daha iyi olabilmesi i¢in orgiitsel muhalefet, orgiitsel baglilik ve tiikenmisligin yani sira
bu kavramlarla beraber okulla 6zdeslesmenin, okulla bag kurma diizeylerinin ve

performans algilarmin incelenmesi de onerilmektedir.
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Ek 1: Ftik Kurul Karari

Evrak Tarih ve Sayisi: 24.06.2020-E.7116
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_ MUS ALPARSLAN UNIVERSITESI
BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETiGi KURULU
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EK :2 Arastirma izin Mail Oriintiisii

Ramazan Arslanboga <arsbgyzm@gmail.com> 21 Mayis 2020
Merhabalar. Sayin Ars. Gor. Nuri Baris INCE hocam. Tiirkge’ye ¢evirmis oldugunuz
Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Ol¢egini izniniz dahilinde ¢aligmamda

kullanmak istiyorum. Tesekkiir ediyorum, iyi ¢aligmalar diliyorum.

Nuri Baris INCE <nbaris.ince@hacettepe.edu.tr> 24 Mayis 2020

Saym Arslanboga, uyarlamasini yapmis oldugumuz envanteri ilgili makaleyi referans
gostererek calismalarimizda kullanabilirsiniz. Etik hassasiyetiniz i¢in tesekkiir eder,

basarilar dilerim.

Ramazan Arslanboga <arsbgyzm@gmail.com> 10 Mayis 2020

Merhabalar saygideger Dr. Hiisnii Ergiin hocam. Mus Alparslan Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti Beden Egitimi ve Spor Anabilim Dali Beden Egitimi ve Spor Bilim
Dali Yiiksek Lisans &grencisiyim. Izinleriniz dahilinde Tiirkgeye ¢evirmis
oldugunuz ‘Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Muhalefet’ dlceklerini bu tez ¢alismamda

uygulamak istiyorum. Bilgilerinize arz ederim, kolayliklar dilerim saym hocam.
Hiisnii ERGUN <husnuergun60@gmail.com> 10 Mayis 2020

Sayin Ramazan ARSLANBOGA, etik hassasiyetiniz  igin  tesekkiir

ediyorum. Olgekleri ekte gonderiyorum. Calismalarinizda kolayliklar diliyorum.
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Ek 3: Gonilli Katilim Onam Formu

GONULLU KATILIM ONAM FORMU

Bu ¢alisma, “Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin Orgiitsel Muhalefet, Orgiitsel
Baglilik ve Duygusal Tiikenme Diizeyleri Arasindaki iliski” baslikli yiiksek lisans tez
arastirmasidir. Calisma, Calisma, Ramazan ARSLANBOGA tarafindan yiiriitiilmekte
ve sonuglar1 ise yiiksek lisans tez arastirmasi olarak ortaya konacaktir. Bu ¢alismaya
katiliminiz goniilliiliik esasina dayanmaktadir.

e Calismanin amaci dogrultusunda, anket yapilarak sizden veriler toplanacaktir.

e Isminizi yazmak ya da kimliginizi ag1ga ¢ikaracak bir bilgi vermek zorunda
degilsiniz/arastirmada katilimcilarm isimleri gizli tutulacaktir.

e Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel amaclar dogrultusunda
kullanilacak, arastirmanin amaci disinda ya da bir baska arastirmada
kullanilmayacak ve gerekmesi halinde, sizin (yazili) izniniz olmadan
baskalariyla paylagilmayacaktir.

e Istemeniz halinde sizden toplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadir.

e Sizden toplanan veriler depolama yontemi ile korunacak ve arastirma bitiminde
arsivlenecektir. Veri toplama siirecinde/slire¢lerinde size rahatsizlik verebilecek
herhangi bir soru/talep olmayacaktir. Yine de katiliminiz sirasinda herhangi bir
sebepten rahatsizlik hissederseniz ¢aligmadan istediginiz zamanda
ayrilabileceksiniz. Calismadan ayrilmaniz durumunda sizden toplanan veriler
calismadan c¢ikarilacak ve imha edilecektir.

GoOniillii katilim formunu okumak ve degerlendirmek {izere ayirdiginiz zaman igin

tesekkiir ederim. Calisma hakkindaki sorularmizi Bingd1 Genglik Spor 11 Miidiirliigiinden
Arastirmaci Ramazan ARSLANBOGA’ya (arshgyzm@gmail.com / 0555 184 44 12)

yoneltebilirsiniz.
Bu c¢aligmaya tamamen kendi rizamla, istedigim takdirde ¢alismadan

ayrilabilecegimi bilerek verdigim bilgilerin bilimsel amaglarla kullanilmasin1 kabul

ediyorum.
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Ek 4: Olgek Formu
OLCEK FORMU

Saymn katilimci, bu béliimde yer alan ifadeleri okulunuz / kurumunuza yonelik
tutum ve davranislarinizi genel olarak gdz 6niinde bulundurarak degerlendiriniz. Ifadeleri
degerlendirirken, olmasi gereken durumu degil, algiladigmiz / hissettiginiz durumu
dikkate almaniz gerekmektedir. Asagidaki ifadelerden kendinize en yakin hissettiginiz
secenegi isaretleyiniz.

Ramazan ARSLANBOGA

Yiiksek Lisans Ogrencisi
e-mail: arsbgyzm@gmail.com

KISISEL BiLGILER
1. Cinsiyetiniz: [ Kadm L] Erkek
2. Yasimz: Litfen belirtiniz: ~ ...............
3. Medeni durumunuz: L] Bekér L1 Evli
4. Ogrenim Durumunuz:  [J Lisans O Yiiksek Lisans [0 Doktora
5. Meslekteki Gorev Siireniz: Liitfen belirtiniz ..................cooe.

6. Mevcut Okulunuzdaki Calisma Yilimiz: Liitfen belirtiniz ............................

7. Bir Sendikaya Uye misiniz: Evet [ Hayir [

8. Gorev Yapilan Okul Tiirii: Ortaokul [ Lise [
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Okula yaptigim katkilar goriilir ve takdir edilirse
1 . L . 112 |3 |45
elimden gelen en 1yi ¢cabay1 gosteririm.
2 Bazen, okulumu terk etmek istiyorum ve bir daha geri 1121314 |5
gelmek istemiyorum.*
3 Kendimi okuluma adamig hissediyorum. 112 |3 |45
Yaptigim islerin karsiligmi gordiiglim degisimle daha
4 e D 112 |3 |45
fazla biitiinlesirim.
5 Sik sik kendimi bu okuldan intikam almak istiyormusum 1121314 |5
gibi hissediyorum.*
Okulumu desteklemenin benim gorevim oldugunu
6 hissediyorum. 11213415
7 Okulumdan daha fazla bireysel 6diil alma diistincesi bile 11213 |4 |5
beni motive eder.
8 Okulumu diistindiigiim zaman kizginlik hissediyorum.* |1 |2 |3 |4 |5
Okul disinda bulundugum zamanlarda, kendimi bu
9 > g 112 |3 (4|5
okulun bir ¢aligsan1 olarak goriiyorum.
10 Okulumda karsiligini aldigim 6lgiide ¢aba harcarim. 112 |3 (4|5
11 Kendimi kapana kisilmis hissediyorum.* 112 (3 |4 |5
Okulumun basartya ulagsmasma yardimci olmak benim
12 oy X 112 |3 |45
kisisel sorumlulugumdur.
13 Beni destekledigi 6l¢iide okulumu desteklerim. 112 (3 |4 |5
14 gﬂlrhimda ne yaparsam yapayim bu okul degismeden 11213 |4 |5
15 Insanlar okulum hakkinda kétii seyler sdylediginde ben 11213 |4 |5

uzulirim.

82




ORGUTSEL MUHALEFET OLCEGI

Hig katilmiyorum

Az katiliyorum

Orta diizeyde katiliyorum

Biiyiik oranda katiliyorum

Tamamen Katiliyorum

Diger 6gretmenlerle beraber, okulumda olanlar hakkinda
yakmirim.

Evde is ile ilgili konular1 paylagmam.*

Okul yoneticilerimi sorgulamam.*

Okul politikalarini sorgulamaya tereddiitle yaklasirim.*

Okuldaki degisiklikler ile ilgili yakinmalarda diger
o0gretmenlerle birlikte hareket ederim.

Ailemin yaninda is hakkinda yakinmalarda bulunmam.*

Okuluma iligkin elestirilerimi agik¢a paylasirim.

0 (N O [ hlW|IN| =

Esim ya da okul disindaki arkadaslarimin yaninda okulum
hakkindaki sikintilarimi nadiren konusurum.*

R RrRr| Pk RPrRr|R| -

N (NN N (INDNIN DN

W [ WW W Www| w

B N NI

ol (ool o1 (oo Oo1| Ol

©

Okul politikalarmdan memnun olmadigimda zaman bunu
herkes bilir.

-

N

w

o

(6]

10

Katilmadigim kararlarda yoOneticime herhangi bir sey
sOylemem.*

-

N

w

o

(6]

11

Okulumdaki kararlar1 sorguladigimda yoneticilerim ile
konusurum.

12

Isim ile ilgili konular1 okul disindaki insanlarla
konusurum.

13

Okulumdaki yetersizlikleri gidermek igin yoneticilerime
onerilerde bulunurum.

14

Okuldaki sorunlarla ilgili olarak 6gretmen arkadaslarimla
hi¢ konugmam.*

15

Okulumda calisanlara haksiz davranildigini
diisiindiiglimde bunu yoneticilerime sdylerim.

16

Okulda sikint1 veren konulari, diger 6gretmenlerle rahatca
konusurum.

17

Okulda rahatga tartisamadigim okul ile ilgili kararlar
hakkinda ailem ya da arkadaslarim ile konusurum.
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DUYGUSAL TUKENMISLIK OLCEGI SRS 5:\ 2\ S| S5 2
Ogretmenlikten duygusal olarak sogudugumu
hissediyorum. 0111213456
Okulda giinii bitirdigimde kendimi bitkin
hissediyorum. 0111213 1415/6
Sabah kalkip yeni bir is giliniine baslamam ol1l21314l5!6
gerektiginde kendimi yorgun hissediyorum.
Biitiin giin 6grencilerle ¢calismak beni gercekten
zorluyor. 01123456
Ogretmenligin beni tiikettigini hissediyorum. 0|1|2|3|4|5]|6
Ogretmenlik mesleginin beni hayal kirikligma ol1l213/4al5]|6
ugrattigini diisliniiyorum.
Ogretmenlikte is yiikiimiin ¢ok fazla oldugunu
hissediyorum. 0111213 14]5/6
Ogrencilerle ¢alistyor olmak beni oldukga strese
sokuyor. 011213456
Ogretmenlige daha fazla dayanamayacakmisim ol1l21314als5!6

gibi hissediyorum.
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Ek 5: Cinsiyet degiskenine gore normal dagilim testi sonuglari

Tests of Normality
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
cinsiyet Statistic df Sig. Statistic df Sig.
¢ikarcibagilik KADIN 089 115 025 981 115 11
ERKEK 087 310 000 ,986 310 004
zorakibagdlik KADIN 201 115 000 827 115 ,000
ERKEK 201 310 000 810 310 ,000
ahlakibadlink KADIN 127 115 000 ,945 115 ,000
ERKEK 123 310 000 925 310 ,000
dikeymuhalefat KADIN 102 115 005 958 115 001
ERKEK 119 310 000 ,961 310 ,000
yataymuhalefat KADIN 11 115 001 971 115 013
ERKEK 075 310 000 987 310 008
digaaktanimismuhalefet  KADIN 44 115 000 963 115 003
ERKEK 078 310 000 ,986 310 003
duygusaltikenme KADIN 152 115 000 916 115 000
ERKEK 149 310 000 ,909 310 ,000

a. Lilliefors Significance Correction

Ek 6: Medeni durum degiskenine gore normal dagilim testi sonuglari

Tests of Normality
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
medenidurum | Statistic df Sig. Statistic dr Sig.
¢ikarcibaglik BEKAR 071 174 032 986 174 ,087
EVLI 082 251 000 984 251 007
zorakibaglilik BEKAR 222 174 ,000 806 174 ,000
EVLI A97 251 ,000 816 251 ,000
ahlakibagllik BEKAR 126 174 000 916 174 000
EVLI A1B 251 000 929 251 ,000
dikeymuhalefet BEKAR J04 174 ,000 953 174 ,000
EVLI A22 251 000 965 251 ,000
yataymuhalefat BEKAR 081 174 001 974 174 ,003
EVLI 080 251 001 984 251 ,006
digaaktanimigmuhalefet BEKAR 090 174 001 882 174 022
EVLI 098 251 000 984 251 ,005
duygusaltikenme BEKAR 129 174 000 816 174 000
EVLI A60 251 ,000 807 251 ,000

a. Lilliefors Significance Correction
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Ek 7: Egitim durumu degiskenine gére normal dagilim testi sonuglari

Tests of Normality
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
sgrenimdurumy | Statistic df Sig. Statistic df Sig.
¢ikarcibaglik LISANS 070 358 000 987 358 ,003
LISANSUSTU 093 67 2007 877 67 252
zorakibaglilik LISANS ,203 358 000 815 358 ,000
LISANSUSTU Ja97 67 ,0oo 809 67 000
ahlakibagliik LISANS J12 358 ,000 939 358 ,000
LISANSUSTU 156 67 ,0oo 909 67 ,000
dikeymuhalefet LiSANS Jg23 358 000 972 358 ,000
LISANSUSTU 163 67 ,000 888 67 ,000
yataymuhalefet LiSANS 067 358 ,001 988 358 005
LISANSUSTU 148 67 ,001 941 67 003
disaaktariimigmuhalefet  LISANS 096 358 000 985 358 ,001
LISANSUSTU 106 67 059 974 67 178
duygusaltikenme LISANS 152 358 ,000 906 358 ,000
LISANSUSTU 136 67 004 934 67 002

* This is a lower bound of the true significance.
a. Lilliefors Significance Corraction

Ek 8: Gorev yapilan egitim kademesi degiskenine gére normal dagilim testi sonuglari

Tests of Normality
Kolmogaroy-Smirnov® Shapiro-Wilk

okultird Statistic df Sig. Statistic df Sig.
¢ikarcibagliik ORTAOKUL 073 266 002 986 266 012

LISE 105 159 ,ooo 974 159 004
zorakibaglik ORTAOKUL ,202 266 ,ooo 829 266 ,000

LISE 211 159 000 788 169 ,000
ahlakibaghlik ORTAOKUL 125 266 Jooo 938 266 000

LISE q19 159 ,000 906 159 ,000
dikeymuhalefet ORTAOKUL 01 266 000 972 266 ,000

LISE A58 159 000 833 159 ,000
yataymuhalefet ORTAOKUL 090 266 Rila]y) 982 266 ,002

LISE 07 159 049 981 159 028
digaaktariimismuhalefet  ORTAOKUL g1 266 000 ,880 266 00

LISE a1 159 J0oo 978 159 012
duygusaltikenme ORTAOKUL J49 266 000 914 266 ,000

LISE 47 159 oo 804 159 000

a. Lilliefors Significance Correction
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Ek 9: Sendika iiyeligi degiskenine gére normal dagilim testi sonuglar1

Tests of Normality
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
sendikatyelidi Statistic df Sig. Statistic df Sig.
gikarcibaglilk EVET ,068 247 ,008 987 247 .0
HAYIR 094 178 ,001 983 178 033
zorakibaglihk EVET 184 247 ,000 837 247 ,000
HAYIR 245 178 ,000 7 178 ,000
ahlakibaghlik EVET 144 247 ,000 918 247 ,000
HAYIR ,088 178 ,002 944 178 ,000
dikeymuhalefet EVET A3 247 ,000 970 247 ,000
HAYIR 136 178 ,000 943 178 ,000
yataymunhalefet EVET ,083 247 ,000 9886 247 015
HAYIR ,084 178 ,004 964 178 037
digaaktanimigmuhalefet EVET 108 247 ,000 982 247 ,003
HAYIR ,084 178 ,004 987 178 115
duygusaltikenme EVET 146 247 000 a1 247 000
HAYIR A58 178 ,000 891 178 ,000

a. Lilliefors Significance Corraction

Ek 10: Yas degiskenine gore normal dagilim testi sonuglari

,ak,al am,an,ac,ap,aq,ar,as atauav Tests of NOTmaﬁl}'a'bFI‘Qhu'k-' \mnopqrstuywxyzaaab,
Kolmogorov—Smirnov“ Shapiro-Wilk
yas Statistic df Sig. Statistic df 5ig.
gikarcibagliik 22,00 ,260 2 .

23,00 ,275 6 A77 808 6 ,069
24,00 277 8 071 864 8 132
25,00 ,251 17 ,006 906 17 ,085
26,00 139 22 ,200- 940 22 201
27,00 148 32 071 936 32 058
28,00 129 29 ,200- 974 29 660
29,00 132 26 ,200- 959 26 ery |
30,00 125 36 166 944 36 ,069
31,00 162 19 ,200- 956 19 500
32,00 223 19 014 910 19 073
33,00 154 19 ,200- 959 19 544
34,00 Jd44 24 ,200- 963 24 486
35,00 A27 29 ,200- 958 29 285
36,00 153 12 ,200- 914 12 240
37,00 237 2 ,003 91 A 058
38,00 142 13 ,200- 956 13 687
39,00 ,282 6 147 844 6 J41
40,00 140 1 ,200- 970 1 880
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41,00

194

200

891

141

11 11
42,00 338 9 004 an 9 010
43,00 281 5 200" 927 5 579
44,00 295 11 008 881 11 107
45,00 276 9 046 759 007
46,00 300 6 099 813 077
47,00 260 2
48,00 260 2
49,00 175 3 1,000 3 1,000
50,00 260 2
52,00 385 3 750 000
55,00 187 3 998 915
58,00 260 2 )

zorakibaghhk 23,00 333 6 036 812 6 075
24,00 455 8 000 566 8 000
25,00 358 17 ,000 673 17 ,000
26,00 176 22 073 937 22 173
27,00 198 32 003 795 32 ,000
28,00 258 29 000 794 29 000
29,00 254 26 000 799 26 ,000
30,00 289 36 000 818 36 000
31,00 71 18 146 855 19 008
32,00 294 19 000 681 19 000
33,00 218 19 018 901 19 051
34,00 236 24 001 751 24 000
35,00 310 29 000 767 29 000
36,00 257 12 028 801 12 010
37,00 277 21 000 828 21 002
38,00 241 13 038 801 13 007
39,00 254 6 2007 837 6 123
40,00 227 11 117 850 11 042
41,00 226 11 123 800 11 009
42,00 308 9 014 749 9 005
43,00 391 5 012 633 5 002
44,00 254 11 046 756 11 003
45,00 243 9 134 895 9 227
46,00 180 6 200 920 6 505
47,00 260 2
49,00 385 3 750 3 000
50,00 260 2
52,00 204 3 993 3 843
55,00 219 3 987 3 780
58,00 260 2
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ahlakibaghlik

dikeymuhalefet

22,00
23,00
24,00
25,00
26,00
27,00
28,00
29,00
30,00
31,00
32,00
33,00
34,00
35,00
36,00
37,00
38,00
39,00
40,00
41,00
42,00
43,00
44,00
45,00
46,00
47,00
48,00
49,00
50,00
52,00
55,00
58,00

22,00
23,00
24,00
25,00
26,00
27,00
28,00
29,00
30,00
31,00
32,00

260
372
325
1563
102
114
147
157
116
217
191
126
196
129
230
245
178
264
158
165
248
251
208
241
254
260
260
292
260
A75
343
260

260
158
231
154
J17
262
105
292
168
274
222
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22
32
29
26
36
18
19

,009
013
2007
2007
2007
110
100
2007
019
066
200
018
200"
079
002
2007
200
200
2007
116
2007
199
141
2007

200
200
2007
200
,000
2007
,000
012
001
015

779
734
820
962
930
861
875
919
878
867
931
893
950
937
821
908
809
822
944
825
868
932
796
866

923

.000
842

958
855
924
964
916
975
837
918
841
889

17
22
32
29
26
36
19
19

038
.005
47
521
.040
.001
005
012
.020
013
Je3
016
J87
460
001
Ja70
070
335
573
.040
257
433
018
212

463

.000
220

801
106
A72
ST
016
704
001
011
005
.048




33,00 150 19 200 944 19 305
34,00 177 24 049 841 24 001
35,00 154 29 077 859 29 304
36,00 173 12 200" 929 12 374
37,00 297 21 000 T4 21 ,000
38,00 250 13 026 854 13 032
39,00 215 6 200 850 6 158
40,00 189 11 200" 852 11 045
41,00 165 11 200 930 1 414
42,00 197 9 2007 953 9 723
43,00 421 5 004 727 5 018
44,00 233 11 098 919 1 314
45,00 351 9 002 843 9 062
46,00 315 6 064 781 6 039
47,00 ,260 2
49,00 385 3 750 3 000
50,00 260 2
52,00 175 3 000 3 000
55,00 314 3 893 3 363
58,00 260 2 )

yataymuhalefet 23,00 235 6 200" 946 6 706
24,00 301 8 031 782 8 018
25,00 305 17 000 861 17 016
26,00 223 22 006 895 22 024
27,00 136 32 142 872 32 563
28,00 137 29 A77 876 29 720
29,00 166 26 064 935 26 105
30,00 127 36 148 873 36 502
31,00 342 19 000 665 19 ,000
32,00 217 19 019 813 19 083
33,00 140 19 200 927 19 149
34,00 195 24 019 888 24 012
35,00 114 29 ,200‘ 953 29 220
36,00 205 12 A74 ,B64 12 055
37.00 133 M ,200 974 21 815
38,00 188 13 200 ,892 13 103
39,00 247 [ ,200 933 6 600
40,00 218 11 148 911 11 253
41,00 ,209 11 195 883 11 14
42,00 271 9 055 840 9 057
43,00 310 5 31 871 5 272
44,00 210 11 ,191 879 11 100
45,00 ,299 g ,020 788 9 019
46,00 280 [ 153 792 6 050
47.00 260 2
48,00 ,260 2
49,00 253 3 064 3 637
50,00 260 2
52,00 253 3 964 3 637
55,00 328 3 871 3 ,2898
58,00 260 2

90




digaaktanimigmuhalefet

22,00
23,00
24,00
25,00
26,00
27,00
28,00
29,00
30,00
31,00
32,00
33,00
34,00
35,00
36,00
37,00
38,00
39,00
40,00
41,00
42,00
43,00
44,00
45,00
46,00
47,00
48,00
49,00
50,00
52,00
55,00
58,00

260
300
311
200
136
159
A21
186
194
213
133
136
141
181
138
164
137
309
176
291
243
253
239
261
202
260
260
196
260
219
385
260

MW WK W N oD =

099
022
070
200
038
2007
022
,001
024
200
200
200
016
200"
144
200
075
200
010
133
200"
080
078
200

838
857
929
960
940
973
898
927
920
950
966
949
916
048
914
950
864
962
880
931
854
896
847
853

996

987
750

125
113
,206
493
075
640
014
,020
112
402
695
252
025
602
066
595
204
798
103
489
207
164
070
167

878

780
000

91




duygusaltikenme 22,00

23,00
24,00
25,00
26,00
27,00
28,00
29,00
30,00
31,00
32,00
33,00
34,00
35,00
36,00
37,00
38,00
39,00
40,00
41,00
42,00
43,00
44,00
45,00
46,00
47,00
48,00
49,00
50,00
52,00
55,00
58,00

,260
185
236
226
118
216
143
243
A74
182
155
151
228
164
178
182
212
315
44
258
271
238
233
292
206
260
260
345
,260
312
253
260

— T —_- p) = k) R = = o= ) R ORI L B) =
W0 = = M W = M W0 &= WO O W@ ;N DO R -

MW WM WD =

200
2007
021
2007
,001
137
,000
007
,099
2007
2007
002
044
2007
068
115
064
2007
040
055
2007
097
026
2007

828
872
813
930
799
914
861
897
916
915
958
872
906
938
908
856
J48
822
839
.B71
934
830
738
914

840

896
964

562
157
003
120
000
022
002
003
084
080
558
006
014
A78
051
035
019
332
031
Jg27
624
023
004
466

214

372
B37

PO T S B

R N Y S S P S
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Ek 11: Meslekteki gorev siiresi degiskenine gore normal dagilim testi sonuglari

Tests of Normamyc,d_e,f,ghjJ‘k,l'rn,n,o,p_q,r_s,1,u,v'w‘x,y,,z,,aa@b,ac,ad,,ae‘af‘ag,ah,:i aj ak.al aman ao.apagar as,at
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
hizmetyili Statistic df Sig. Statistic df Sig.
¢ikarcibadhilk .00 260 2

1,00 087 59 2007 879 59 418
2,00 143 34 074 872 34 512
3,00 135 30 168 842 30 102
4,00 166 36 013 ,853 36 130
5,00 136 38 075 ,853 38 112
6,00 200 20 034 864 20 ,009
7.00 182 29 015 839 29 082
8,00 101 1 200" 867 41 ,283
9.00 163 18 .200° 857 18 536
10,00 105 20 ,200° 858 20 523
11,00 251 6 ,200° 827 6 557
12,00 211 9 ,200° 872 8 128
13,00 163 9 ,200° 802 9 264
14,00 299 7 059 807 7 372
15,00 160 11 .200° 834 1 449
16,00 284 9 036 898 9 242
18,00 158 10 ,200 688 10 159
19,00 340 3 848 3 ,235
20,00 358 4 790 4 ,085
21,00 185 4 . a7 4 ,B50
22,00 231 5 ,200° 881 5 314
23,00 292 3 823 3 463
24,00 ,283 4 .B63 4 272
26,00 343 3 .B42 3 220
30,00 292 3 823 3 463
34,00 ,260 2
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260

zorakibaglihk .00 2 .
1,00 274 59 000 ,655 59 ,000
2,00 256 34 000 705 34 ,000
3,00 79 30 015 ,B78 30 ,003
4,00 195 36 001 ,B55 36 ,000
5,00 221 38 000 832 38 ,000
6,00 251 20 002 716 20 ,000
7.00 A70 29 032 ,B75 29 003
8,00 203 1 000 ,B64 41 ,000
9,00 A22 18 ,200° 845 18 353
10,00 197 20 042 828 20 002
11,00 183 6 ,200° ,B80 6 320
12,00 361 9 001 ,609 9 ,000
13,00 292 9 026 732 9 003
14,00 353 7 008 732 7 ,008
15,00 223 11 134 ,B79 11 01
16,00 272 9 054 819 9 033
18,00 228 10 A52 787 10 010
19,00 282 3 836 3 510
20,00 382 4 801 4 103
21,00 304 4 . 811 4 123
22,00 252 5 ,200° ,B45 5 179
23,00 292 3 823 3 463
24,00 271 4 848 4 220
30,00 385 3 750 3 ,000
ahlakibadhlk .00 260 2 .

1,00 a7 59 000 848 58 013
2,00 150 34 050 ,832 34 035
3,00 J13 30 ,200° 857 30 ,260
4,00 156 36 027 ,B74 36 ,001
5,00 44 38 044 ,B91 38 001
6,00 138 20 ,200° 817 20 086
7.00 138 29 168 846 28 A4
8,00 231 41 000 ,B51 41 ,.000
9,00 241 18 007 ,803 18 066
10,00 217 20 015 847 20 321
11,00 ,298 6 100 851 6 161
12,00 255 9 085 ,B52 8 078
13,00 228 9 A97 829 9 472
14,00 256 7 81 ,.B51 7 125
15,00 57 1 ,200° ,833 1 437
16,00 292 9 026 ,B51 8 076
18,00 214 10 ,200° 818 10 338
19,00 385 3 750 3 .000
20,00 302 4 827 4 161
21,00 394 4 . T73 4 .062
22,00 a4 5 ,200° 879 5 928
23,00 253 3 864 3 637
24,00 210 4 882 4 A1
26,00 292 3 823 3 463
30,00 292 3 823 3 463
34,00 260 2
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dikeymuhalefet

.00
1,00
2,00
3,00
4,00
5,00
6,00
7.00
8,00
9,00
10,00
11,00
12,00
13,00
14,00
15,00
16,00
18,00
19,00
20,00
21,00
22,00
23,00
24,00
26,00
30,00
34,00

1260
138
140
149
136
147
204
212
113
144
288
210
224
187
325
244
,301
151
253
210
283
,300
328
250
218
,385
260
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007
092
086
092
036
029
002
,200°
,200°
,000
,200°
,200°
,200
025
067
018
,200°

161

926
856
953
850
956
806
951
830
943
887
930
,B63
936
743
B39
JT74
852
864
882
863
883
B71
853
887
750

59
34
30
36
38
20
28
41
18
20

W W s W e & WD WD = = WO oo

,002
185
204
JA07
138
054
191
014
332
036
582
103
539
011
031
010
692
637
811
272
325
298
734
780
.000

95




yataymuhalefet .00 260 2 .
1,00 133 59 011 872 59 183
2,00 20 34 ,200° 866 34 355
3,00 242 30 ,000 894 30 ,006
4,00 78 36 005 876 36 001
5,00 168 38 008 845 a8 059
6,00 155 20 200" 835 20 191
7.00 87 29 011 694 29 007
8,00 123 41 a1 850 41 069
9,00 205 18 045 924 18 152
10,00 183 20 050 834 20 185
11,00 248 6 200" 808 6 425
12,00 153 9 ,200° 857 9 Jq72
13,00 185 9 ,200° 837 9 553
14,00 245 7 ,200° 698 7 319
15,00 227 1 M7 819 11 017
16,00 260 9 081 862 9 100
18,00 283 10 023 833 10 036
19,00 227 3 883 3 747
20,00 250 4 895 4 405
21,00 288 4 . 887 4 369
22,00 224 5 ,200° 83 5 603
23,00 385 3 750 3 .000
24,00 293 4 860 4 262
26,00 337 3 855 3 253
30,00 292 3 823 3 463
34,00 260 2
digaaktanimigsmuhalefet 00 ,260 2 .

1,00 A28 59 015 868 58 118
2,00 105 34 200 858 34 217
3,00 231 30 000 833 30 ,059
4,00 227 36 000 689 36 ,002
5,00 J15 38 ,2007 847 38 ,069
6,00 A28 20 ,200" 852 20 404
7.00 143 29 136 858 28 295
8,00 A7T 4 002 835 41 021
9,00 182 18 120 823 18 148
10,00 142 20 ,2007 852 20 401
11,00 270 6 194 689 6 310
12,00 338 9 004 729 9 ,003
13,00 212 9 ,200° 857 9 088
14,00 366 7 005 743 7 011
15,00 274 11 021 683 1 115
16,00 228 9 1889 798 8 018
18,00 218 10 ,200 816 10 324
19,00 A75 3 000 3 1,000
20,00 302 4 827 4 161
21,00 328 4 . 895 4 406
22,00 348 5 047 779 5 054
23,00 A75 3 000 3 1,000
24,00 262 4 660 4 262
26,00 385 3 750 3 ,000
30,00 385 3 750 3 ,000
34,00 260 2
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duygusaltlkenme

1,00
2,00
3,00
4,00
5,00
6,00
7.00
8.00
9,00
10,00
11,00
12,00
13,00
14,00
15,00
16,00
18,00
19,00
20,00
21,00
22,00
23,00
24,00
26,00
30,00
34,00

260
J32
J182
J60
229
182
234
194
JA73
J67
223
188
J25
207
.208
J81
274
156
301
J1B
277
196
276
295
385
g4
,260
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MW W W o AW O D= =~ D O0am

012
,003
048
,000
,003
005
007
003
197
010
,200°
007
,200°
,200°
,200
,050
,200°

2000

873
064
875
829
935
878
847
916
922
698
A4
b3
882
927
A2
801
93
912
ST
.6684
937
942
857
750
.893

K = & h R W W W Wt
o oo = O O O ;O O &~ O

W W e W e s WO WD =~ o O m

,.000
001
002
000
.030
017
001
005
J40
038
667
.000
165
525
330
021
A58
424
068
354
546
537
250
.000
363
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Ek 12: Mevcut okuldaki gorev siiresi degiskenine gére normal dagilim testi sonuglari

Tests of Normality?-S @2 hid kI mnopasstuy,wxy.z2,aaabacadaeatagaha aaka aman

Kolmogorav-Smirnoy® Shapiro-Wilk
mevokealyili Statistic df Sig. Statistic df Sig.
gikarcibagdlik .00 260 2 .
1.00 01 99 014 ,982 93 ,206
2,00 120 81 006 875 81 114
3,00 145 43 023 850 43 058
4,00 128 51 037 064 51 119
5,00 13 43 81 855 48 064
6,00 206 26 006 698 26 014
7.00 207 20 025 916 20 082
8,00 75 18 48 837 18 258
9,00 247 10 084 B72 10 106
10,00 213 11 A74 913 11 267
11,00 A75 3 1,000 3 1,000
14,00 260 2
16,00 219 3 887 3 780
17,00 343 3 842 3 ,220
zorakibadlihk .00 260 2 .
1,00 248 99 000 T2 99 000
2,00 276 81 .000 T74 81 .000
3,00 158 43 009 822 43 006
4,00 77 51 000 B19 51 000
5,00 194 43 000 B59 48 000
6,00 247 26 000 747 26 000
7.00 191 20 053 804 20 049
8,00 191 18 080 665 18 015
9,00 205 10 .200’ 829 10 032
10,00 269 11 026 805 11 .011
11,00 75 3 1,000 3 1,000
16,00 385 3 750 3 ,000
17,00 385 3 750 3 ,000
ahlakibaghlik .00 260 2 .
1,00 124 g9 001 806 98 ,000
2,00 08 81 018 956 81 007
3,00 145 43 024 A 43 013
4,00 138 5 015 B67 51 ,000
5,00 165 48 002 892 48 ,000
6,00 73 26 043 934 26 084
7.00 133 20 200" 929 20 149
8,00 o8 18 059 938 18 268
9,00 78 10 200" B892 10 178
10,00 183 1 .200’ 848 1 617
11,00 385 3 750 3 000
14,00 260 2
16,00 337 3 855 3 253
17,00 253 K| 964 3 637
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dikeymuhalefet .00 260 2 .
1.00 148 g9 000 939 28 ,000
2,00 01 81 038 974 B1 ,096
3.00 168 43 004 811 43 ,003
4,00 168 51 001 933 51 007
5,00 A72 43 a0 945 48 025
6,00 201 26 .aos 913 26 ,030
7.00 1889 20 058 920 20 098
8.00 154 18 2007 926 18 163
9,00 182 10 ,200 811 10 ,289
10,00 238 11 081 886 1 123
11,00 292 3 923 3 463
16,00 385 3 750 3 000
17,00 253 3 964 3 637
yataymuhalefet .00 .260 2 .

1.00 109 99 006 983 23 ,236
2,00 092 81 088 984 B1 ,399
3,00 136 43 043 958 43 122
4,00 22 81 057 960 51 085
5.00 J07 43 .200 985 48 786
6.00 154 26 1186 950 26 ,233
7.00 152 20 ,200 926 20 129
8,00 130 18 ,200 967 18 749
8,00 265 10 045 934 10 487
10,00 213 11 A73 824 1 019
11,00 292 3 923 3 463
14,00 .260 2

17,00 75 3 1,000 3 1,000
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digaaktanimigmuhalefet 00 260 2 .

1,00 104 99 011 875 99 054
2,00 186 81 008 869 81 ,049
3,00 106 43 ,200° 881 43 706
4,00 37 51 01B 851 51 ,035
5,00 32 439 035 862 48 122
6,00 15 26 ,200° 860 26 392
7.00 138 20 ,200° 844 20 ,290
8,00 155 18 ,200° 818 1B 122
9,00 130 10 ,200° 878 10 955
10,00 208 11 ,200° ,B96 11 163
11,00 253 3 ,864 3 637
14,00 ,260 2

16,00 A75 3 1,000 3 1,000
17,00 385 3 750 3 .000

duygusaltikenme .00 260 2 .

1,00 145 99 000 ,B88 99 ,000
2,00 150 81 000 828 81 ,000
3.00 128 43 072 B84 43 ,.000
4,00 21 51 000 861 51 ,000
5,00 a3 48 038 832 48 ,008
6,00 185 26 022 805 26 020
7.00 155 20 ,200° .B80 20 018
8,00 180 18 126 B77 1B 023
8,00 ,288 10 018 765 10 ,005
10,00 108 11 ,200 858 11 752
11,00 337 3 .B55 3 253
14,00 260 2

16,00 292 3 823 3 463
17,00 337 3 ,855 3 ,253

* This is a lower bound of the true significance.
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