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YUKSEK LiSANS TEZi

SOSYAL VE EKONOMIK DESTEK HiZMETINDEN FAYDALANAN
COCUKLARIN OKULA DEVAM VE BASARI DURUMLARININ
DEGERLENDIRILMESIi: ERGANIi SOSYAL HiZMET MERKEZi ORNEGI

Hiilya KARAKAYA
Tez Damismani: Do¢. Dr. Ummet ERKAN
2024, 84 sayfa

Sosyal hizmet uygulama modellerinden olan sosyal ve ekonomik destek hizmet
modeli ile ¢ocugun aile yaninda desteklenmesi amaglanmaktadir. Cocuklar i¢in en
giivenilir ortam aile yanidir. Saglikli aile ¢ocugun hayata bakis agisinin sekillendigi
giivenli ortam saglayan, cocugun 6z giivenli, ne istedigini bilen birey olarak ileriye
umutla baktig1 aidiyet hissederek biiylidiigli yerdir. Sosyal ve ekonomik destek
hizmetinin amaci, saglikli aile ortami ekonomik ve sosyal nedenlerle bozulan ailelere ve
cocuklara kaynaklar Olciisiinde imkénlar saglayarak cocugun ailesinin yaninda
desteklenmesidir. Nitel arastirma yontemi izlenerek yapilan ¢alismada, sosyal ve
ekonomik destek hizmet modelinden faydalanan ailelerin cocuklarinin saglanan
ekonomik destek ile temel ihtiyaclarindan biri olan egitim hakki, okula devam durumu
ve egitim Ogretim faaliyetlerindeki basar1 diizeyine etkisi incelenmistir. SED hizmet
modelinin okula devami olumlu etkiledigi basar1 durumunda bireysel ¢aba ve diger

imkanlarin saglanmasi gerekliligi ortaya ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Hizmet, Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmet

Modeli, Aile, Cocuk, Parcalanmis Aile, Egitim



ABSTRACT
MASTER’S THESIS

EVALUATION OF SCHOOL ATTENDANCE AND SUCCESS STATUS OF
CHILDREN BENEFITING FROM SOCIAL AND ECONOMIC SUPPORT
SERVICES: ERGANI SOCIAL SERVICE CENTER EXAMPLE

Hiilya KARAKAYA
Advisor: Assoc Prof. Dr. Ummet ERKAN
2024 Page:84

With the social and economic support service model, which is one of the social
work application models, it is aimed to support the child with the family. Homestay is
the safest environment for children. A healthy family is a place where the child grows
up with a sense of belonging, providing a safe environment where his perspective on
life is shaped, and looking forwardwithhope as an individualwho is self-confident and
knows what he wants.With social economic support, providing opportunities to families
and children whose healthy family environment is deteriorated due to economic and
social reasons, with in the limits of resources, and supporting the child with his/her
family. In the qualitative study, the use of the right to education, which is one of the
basic needs of the children of the families benefiting from the social economic support
service model, with the economic support provided, has a positive effect on the school
attendance and on the education and training activities success was analyzed.It has
emerged that attendance to school is positively affected, and the necessity of providing

individual effort and other opportunities in case of success.

Key Words: Social Service, Social and Economic Support Service Model,
Family, Child, Broken Family, Education
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GIRIS

Sosyal hizmet uygulamalari, 1900’1i yillarda ilk olarak yoksullara yonelik sosyal
desteklerle baglamistir. Giinlimiizde ise dezavantajli gruplar oncelikli olmak iizere
bireysel veya sosyal sorunlar1 ¢6zmede sorun yasayan tiim bireyleri kapsamaktadir.

Sosyal hizmet bireylere, ailelere ve topluma ¢ok boyutlu ¢éziimler sunmakta ve
cesitli hizmet modelleri uygulamaktadir. Uygulanan hizmet modellerinden biri olan
Sosyal ve Ekonomik Destek (SED), yoksulluk icinde temel ihtiyaclarim
karsilayamayacak durumda olan g¢ocuklarin aile biitlinliigli siirdiiriilerek bakim ve
ihtiyaglarin karsilanmasi amaci ile sunulan diizenli bir ekonomik destektir. SED vefat,
ayrilma ve bogsanma sonucu par¢alanmis, aile i¢i yagsanan sorunlar nedeniyle biitiinligi
bozulmus, sosyal ve ekonomik sorunlar yasayan ailelere verilmektedir. Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi biinyesinde sunulan bu destek modelinde, sosyal hizmet
uzmanlarinin tespiti ile diizenlenen sosyal inceleme raporu dogrultusunda ¢ocuklara
yonelik ekonomik destek saglanmaktadir. SED hizmetinden faydalanan ¢ocuklar
koruma ve bakim tedbirleri kapsamindaki ¢ocuklardan olugsmaktadir. SED’in 6ncelikli
amaglarindan biri ¢ocuklarin orgiin egitime devam etmeleridir. Cilinkii her g¢ocugun
yeterli ve esit bir egitim alma hakki vardir. Sosyal devlet ilkesine bagli olarak devletin
cocuklarin egitim hakkini saglamak icin tedbirler alma zorunlulugu bulunmaktadir.
SED hizmet modelinden faydalanan cocuklarin aile yaninda temel ihtiyaglarinin
karsilanip karsilanmadiginin belirlenmesi amaci ile aileler, belirli periyotlarda sosyal
hizmet uzmanlar1 tarafindan denetim yapilmaktadir. Destek miktari, cocuklarin egitim
durumuna gore degiskenlik gostermektedir. Okul Oncesi, ilkdgretim, ortadgretim ve
yiiksekogretim diizeylerinde okula devam eden veya egitim ¢aginda olmayan ¢ocuklar
icin yapilan bu yardim cocuklarin yasal sorumlusu(vasisi) ve bakimini iistlenen
yetiskinlere aylik olarak 6denmektedir. Ailelere sunulan bu sosyal ve ekonomik destek
ile cocuklarin sosyal ve ekonomik sorunlarin ¢éziimiiniin yaninda, egitim ve dgretim
faaliyetlerinin de desteklenmesi amaglanmaktadir. Ekonomik ve sosyal sorunlar nedeni
ile okula devam edememe ihtimali 6nlenmektedir.

SED hizmet modeli ile ¢ocuklarin duygusal, ruhsal ve bedensel gelisimlerinin

desteklenmesi amaglanmaktadir. Bu destek ile ¢ocuklara aile yaninda sevgi, sefkat ve

giivenli ortam imkani sunulmaktadir.



SED hizmeti ile cocuklar egitimlerini siirdiirmeye devam etmekte ve aile
birlikteligi korunmaktadir. Bu ¢calismanin amaci Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin
sirdiirdiigii bu destek hizmetinin dogru kullanilip kullanilmadigi, bu yardimdan
faydalanan birey ve ailelerin yasadigi sorunlar ve eksiklerin arastirilmasi bu yardimin ne
kadar islevsel oldugunun analiz edilmesidir. SED hizmetinden faydalanan ailelerin bu
destegi amacma uygun kullanip kullanmadigi, destek hizmetinin ¢ocuklarin &rgiin
egitimine devam ve basar1 durumlarina etkisi arastirilmistir.

Calismamizda derinlemesine bilgi edinmek, c¢ocuk ve ebeveynlerin destek
hizmetine iligkin goriislerini ayrintili bicimde incelemek ig¢in nitel arastirma yontemi
tercih edilmistir. Bu aragtirmada nitel arastirma yontemlerinden fenomenolojik veri
analizi kullanilmistir. Creswell(2007: 305 )’a gore fenomenolojik veri analizi, birkag
birey tarafindan deneyimlenen bir olgunun, derinlemesine anlasilmasini saglamaktir.
Katilimeilar ile yapilan miilakatlardan elde edilen verilerin genis bir bilgi formu
icermektedir. Arastirmacinin sistematik olarak verileri topladigi gercek ortamda neler
oldugunu inceledigi yontemdir. Arastirmanin deseni fenomenolojik desen ¢aligmasidir.
Fenomenolojik desene dayali arastirmada belirli bir kavram, varsayim ile ilgili
goriismeye katilanlarin  duygularini, bakis agilarim1 ifade ederek varsayim veya
kavramlarla ilgili nasil deneyimler sagladiklarini belirleyen nitel analiz yontemidir.

Arastirmanin evreni Diyarbakir ili Ergani ilcesi, 6rneklemi Ergani ilge merkezde
ikamet eden Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetinden faydalanan aileler ve okula
devam eden 7-14 yas araligindaki ¢ocuklari kapsamaktadir. Bu arastirmada belirli bir
hedef Kitlesine ulasilmak istenildigi igin amagli Orneklem yoOntemi segilmistir.
Aragtirmada yar1 yapilandirilmis formlar ile 20 ebeveyn ve 20 cocuk ile yapilan
goriismeler sonucunda SED hizmet modelinden faydalanan aileler saglanan ekonomik
destek ile zorunlu egitim g¢agindaki ¢ocuklarin okul basar1 durumu ve okula devam
durumlarinda gozlemlediginiz degisimleri degerlendirmesi, SED hizmeti amacina
uygun kullanimi, SED hizmeti ile birlikte aile ve ¢ocuklarda goézlemlenen degisimler
degerlendirilmesi amaglanmistir.

Arastirmanin sonuglart SED modeli uygulama alaninda zorunlu egitim déneminde
olan 7-14 yas araliginda ki ¢ocuklarin orgiin egitime devamini ve basar1 durumuna
katkis1 icin modelin giiglii ve zayif yonlerinin belirlenmesinde ve yapilacak yasal

diizenlemelere etkisi agisindan onemlidir.



Arastirma ii¢ boliim olarak planlanmistir. Birinci béliimde sosyal hizmet kavrami,
sosyal hizmet disiplininin gelisimi, sosyal hizmet disiplini amaglar1 ve islevleri ele
almmistir. ikinci boliimde SED hizmet modeli icerisinde aile, par¢alanmis aile, cocuk,
yoksulluk kavrami, iilkemizde yoksulluk politikalari, sosyal yardim uygulamalari,
cocuk yoksulluguna deginilmistir. SED modelinin sosyal ve yasal boyutlar ile
degerlendirilmistir. Ugiincii boliimde saha arastirmasi verileri, yontem ile ilgili bilgiler
elde edilen veriler ile ilgili tablolara yer verilmistir. Ayrica bu bolimde yapilan

miilakatlar neticesinde elde edilen bulgular yorumlanmustir.



BIiRINCI BOLUM
SOSYAL HIiZMETIN KONUSU, AMACI, iISLEVLERI VE GELISIM SURECI

2014 yilinda Uluslararas1 Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Federasyonu ve Uluslararasi
Sosyal Hizmet Okullar1 Birligi Genel Kurulu tarafindan (NAWS) kabul edilen tanima
gore sosyal hizmet; “Sosyal degisimi, doniisiimii ve gelisimi, sosyal biitiinlesmeyi,
insanlarin gii¢lendirilmesini ve ozgiirlesmelerini destekleyen uygulama temelli mesleki
ve akademik disiplindir.” (Yanardag ve Ozmete, 2017:204).

Sosyal hizmet sosyal adalet, insan haklari, ortak sorumluluk ve bireysel
farkliliklara saygi ilkelerini merkeze alir. Sosyal hizmet, yasam zorluklariyla miicadele
eden kisilerin refahin1 arttirmak amaciyla bireyler ve kurumlarla uygulamali olarak
caligmaktadir. Sosyal hizmet 1905 yilinda Richard Cabot tarafindan Massachusets
Genel Hastanesi hastalia tedavi uyumlarinin degerlendirilmesinde kullanilmustir.
Ayrica sosyal hizmet 1900’14 yillarda yoksulluk ve dezavantajli gruplarla yaptigi
calismalarla dikkat ¢ekmistir. Sonraki yillarda sosyal hizmet alaninin kurumsallagsmasi
ile sistem yaklasimi, ekolojik yaklasim, psikoanalitik, biligsel ve davranig¢1 yaklasimlar
gibi bir¢ok yaklasim ortaya ¢ikmistir. Bu yaklagimlarin ortak amaci, bireyin davranissal
sorunlarinin istesinden gelebilme, sorunlarla bas edebilme becerilerini gelistirmek ve
uygun davranis degisikligi kazandirmaktir. Sosyal hizmet ilk olarak dezavantajhi
kesimlere yonelik uygulansa da ileriki yillarda psikoanalitik yaklagim temel alinarak,
fonksiyonel olarak bireylerin, gruplarin ve ailelerin davranis sorunlarini1 da kapsayacak
bir sekilde genis bir uygulama olanagi bulmustur. Sosyal hizmet disiplini kapsamin
sadece engelli, yasl, ¢cocuk ve kadinlar gibi dezavantajli gruplara degil tiim ihtiyact olan

birey, aile, grup ve topluma ydneltmistir (Yanardag ve Ozmete, 2017:205).

Gilinlimiizde iilkemiz basta olmak iizere tiim toplumlarda sosyal destege ihtiyac
artmistir. Teknolojinin hizl1 degisimi ile birlikte sosyal sorunlarin artmasi, toplum ve
birey sorunlarina daha fazla ilgi gosterilmesi ve desteklenmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmuistir.
Sosyal hizmetin amaglarindan biri de toplumun kalkinmasi ¢ergevesinde sosyal refah
icin temel olusturma ve toplumu biiyiime ve uyum yoniinde harekete gegirmedir. Sosyal
hizmetin temel amaci ise multidisipliner bir yaklasimla bireylerin ve ailelerin

ithtiyaclarini karsilamak ve onlarin sorunlarini ¢é6zmelerine yardim etmektir.



Sosyal hizmet toplumdaki esitsizliklerden olumsuz etkilenen bireylere ya da
gruplara yardim etmeyi amacglayan bir uygulamali disiplindir. Ayrica sosyal hizmet,
sosyal uyum ve sosyal biitiinlesme, is birligi ve dayanismay1 da amaglar. Bunun igin de
sug, kentlesme, saglik, egitim, go¢ gibi sosyal olgularin sonuglarinda ortaya ¢ikan
sorunlar1 da gz oniine alir (Yanardag ve Ozmete, 2017:206). Bu béliimde sosyal
hizmet kavrami ve sosyal hizmet disiplinin gelisimi, aile, ¢ocuk ve parcalanmis ailede

¢ocuk kavramlari ele alinmaktadir.
1.1. SOSYAL HIZMETIN TANIMI

Sosyal hizmet Oncelikle birey ve sosyal cevresi arasindaki iliskide var olan
psikososyal sorunlarin ve eksikliklerin giderilmesiyle ilgilenen bir alandir. Sosyal
hizmet, bir kisiyi kendine yetebilen ve kendine gilivenen biri haline getirmeyi
amaglamaktadir. Sorunun ardindaki giindelik etkenleri kesfetmeye ve bu sorunlar
bilimsel olarak ¢ézmeye ¢alisir (Apaydin ve Altun, 2021, 777-803).

Glinlimiiz toplumlarinda bireysellesme, yoksulluk, issizlik, go¢, parcalanmisg
aileler, kadina yonelik siddet, intihar, madde bagimlilig1, terérizm, ¢ocuk istismari vb.
sorunlar giderek artmaktadir. Bu sorunlarin ¢6ztimii, saglikli bir toplum i¢in zorunludur.
Ayrica bu tlir sorunlarin ¢oziimiinde bireysel miidahaleler, sorunlara kalici ¢6ziim
saglamaktan uzaktir. Modern zamanlarda sorunlarin karmasikligi ve biiyiikligi
sistematik yaklasimlar gerektirmektedir. Profesyonel sosyal hizmet, bireyleri bagimli
degil bagimsiz hale getirmeyi amaglamaktadir.

Sosyal hizmetin insan iliskilerinde bilgi ve sorunlarla basa ¢ikma yontem ve
becerileri gelistirerek bagimlilik, yoksulluk, engellilik gibi sorunlara yonelik bilimsel
bir bakis acis1 kazandirmasi amaglanmistir. Bu sorunlarin dogru ve etkili yonetimi igin
bilimsel yaklasimlar gerektirdigi goriildiiglinde, yeni bir bilimsel miidahale sistemi, yani
sosyal hizmet ortaya ¢ikmustir.

Temel olarak sosyal hizmet bireylerin, gruplarin ve topluluklarin sorunlarini ele
almak icin bilimsel ve sistematik yaklagimlar1 benimseyen ve toplumu giiclendiren bir
uygulamali destek hizmetidir. Sosyal sorunlari, bunlarin kokenlerini ve birbirleriyle

iligkilerini inceleyen ve bu tiir sorunlara sistematik ¢éztimler sunan bir disiplindir.



Sosyal hizmet, bireylerin, ailelerin, gruplarin ve topluluklarin kendi kendilerine
yetebilmelerini saglamayr amaglayan bir yardim faaliyetidir. Sosyal hizmet, bilimsel
bilgi ve becerilerle uygulanmasma yardimci olan belirli ilkelere ve felsefeye
dayanmaktadir. Herhangi bir kisinin bunu uygulayabilmesi i¢in alaninda akademik
egitim alip uzmanlagmasi gerektirmektedir. Sosyal hizmet uzmani, diger mesleklerde
oldugu gibi hizmetleri karsiliginda iicret alan egitimli bir kigidir (Rahman, 2021: 3).

Sonug olarak sosyal hizmet bireylere, ailelere, sosyal gruplara ve topluluklara
kisisel ve sosyal sorunlarini, sistematik bir siirecle kalic1 olarak ¢ézmelerinde yardimci
olmay1r amaglamaktadir. Sosyal hizmet disiplini su bicimde Ozetlenebilir
(Duyan,2021:6-7) : Sosyal hizmet bireyin, grubun veya toplumun refahini artirmayi
amaglayan profesyonel bir akademik disiplindir. Sosyal hizmet, insan haklarin1 ve
sosyal adalet kavramlarin1 merkeze alip sosyal degisimi destekleyerek insanlarin iyilik
durumunun devamini saglamayi ve insanlar arasindaki sorunlari ¢6zmeyi, iliskileri
giiclendirmeyi ve 6zgiirlestirmeyi hedefleyen bunlar1 yaparken insan davranisi ve sosyal
sistem teorilerinden faydalanarak insanlarin ¢evreleri ile etkilesimlerine miidahale eden
meslek olarak tanimlanabilir. Sosyal hizmet uygulamalarinda birey, grup ve toplum
diizeyinde miidahaleler gergeklestirilmektedir. Sosyal hizmet uygulamasi, insan
ithtiyaglarimi karsilamay1 ve insanlarin potansiyellerini gelistirmeyi hedeflemektedir.
Sosyal hizmet, karmasik durumlari analiz etmek ve birey, grup faaliyetleri sosyal
kiiltiirel degisimleri kolaylastirmak amaci ile bireylerin davranislarini agiklamaya doniik
ve sosyal sistem kuramlarindan faydalanmaktadir. Sosyal hizmet, insanlar ve gevreleri
arasindaki coklu, karmasik iligkileri ele almaktadir. Sosyal hizmetin amaci, tiim
insanlarin tam potansiyellerini gelistirmelerini saglamak, yasamlarini zenginlestirmek
ve iglev bozuklugunu 6nlemektir.

Duyan’a (2021:7) gore profesyonel sosyal hizmet, birey veya topluluklarin sorun
cozme ve kendini gelistirme becerileri iizerine odaklanmaktadir. Sosyal hizmet,
toplumda var alan sorunlar1 ve esitsizlikleri azaltmay1 amaglar.

Walter A. Friedlander'a (1977:125) gore, “Sosyal hizmet, insan iliskilerinde
bilimsel bilgi ve beceriye dayanan, bireylerin tek baslarina ya da gruplar halinde sosyal
ve kisisel tatmin ve bagimsizlik elde etmelerine yardimci olan profesyonel bir

hizmettir.”



Friedlander'in bu tanimi, sosyal hizmetin en kapsamli tanimlarindan biri olarak
kabul edilmektedir. Ona gore sosyal hizmet, diger meslekler gibi, insan iliskilerini ele
alan bilimsel bilgi ve bakis agisina sahip egitimli bir sosyal hizmet uzmaninin, bireylere
ve gruplara sosyal ve kisisel doyum saglamalar1 i¢in yardimci oldugu bir meslektir
(Rahman, 2021:15).

Stroup (1960:165) sosyal hizmeti “Insanlarin kendilerine yardim etmelerine
yardime1 olmak icin bilimsel bir yontem uygulayarak bireysel, grup ve toplum
ihtiyaclarina yonelik ¢esitli kaynaklar1 bir araya getirme sanati” olarak tanimlamastir.
Stroup taniminda sosyal hizmetin bir sanat oldugunu sdyleyerek sosyal hizmete farkli
bir bakis agis1 getirmistir. Insanlar1 kendi sorunlarmi kendilerinin ¢dzebilecekleri bir
konuma getirme sanati oldugunu ifade etmistir (Stroup, 1960:165).

Hindistan’da diizenlenen Sosyal Hizmet Konferansinda (1957) sosyal hizmet
bilimini su sekilde tanimlanmistir (Rahman, 2021:16) : “Sosyal hizmet, bireyin, grubun
veya toplumun zengin ve dolu bir yasam siirmesine yardimci olmak igin insani
felsefeye, bilimsel bilgiye ve teknik becerilere dayanan bir refah faaliyetidir.”

Uluslararas1 Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Federasyonuna (IFSW) (2013) gore;
“Sosyal hizmet, sosyal degisim ve gelisimi, sosyal uyumu ve insanlarin giiglenmesini ve
Ozgiirlesmesini tesvik eden uygulamaya dayali bir meslek ve akademik bir disiplindir.
Sosyal adalet, insan haklari, kolektif sorumluluk ve farkliliklara saygi ilkeleri sosyal
hizmetin merkezinde yer alir.

Sosyal hizmet teorileri, sosyal bilimler, beseri bilimler ve yerel bilgiler tarafindan
desteklenen sosyal hizmet, yasam zorluklarini ele almak ve refahi artirmak i¢in insanlari
ve vyapilari mesgul eder. Yukarndaki tanim ulusal ve/veya bolgesel diizeylerde
giiclendirilebilir.” Son olarak Ulusal Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Birligi'ne (NASW) gore
ise sosyal hizmet, “Insanlarin gevrelerinde yapabilecekleri en iyi sekilde islev
gormelerine yardimci olmaya adanmis bir alandir.” seklinde tanimlanmaktadir (Stroup,
1960:167).

Yukarida sosyal hizmet ile ilgili tanimlarin ortak noktasina bakildiginda, birey,
grup ve toplum ihtiyaclarinin 6n planda oldugu, refahi arttirmanin 6nemi, sosyal

degisim ve sosyal uyumun saglanmasi ve bireylerin giiclendirilmesi hedeflenmektedir.



1.2. SOSYAL HIZMETIN AMACI VE iSLEVLERI

Sosyal hizmetin amacini agiklamaya yonelik bilim insanlar1 ¢esitli goriisler one
stirmiistiir. Bunlardan biri olan Boehm (1959) sosyal hizmetin amacini, bireylerin tek
basina veya gruplar ile birlikte iletisimlerinin artirilmasi baska bir ifade ile birbirileri ile
iliskilerini gii¢lendirmelerini saglamak oldugunu belirtmis, diger bir bilim insani1 Bisno
(1952) ise, birey, aile, topluluk gibi unsurlara salt yardim odakli yaklagmak degil ayni
zamanda onlarin yasam standartlarinin artirilmasi, kendilerine uygun daha verimli
olabilecekleri is ve meslekler edinmesini saglanmasi ve genel olarak toplumsal
kosullarinin iyilestirilmesi oldugunu sdylemistir. Hamilton (1947) ise, bireylerin refahi
ile toplumun refah1 arasinda denge saglamanin sosyal hizmetin temel amact oldugunu
ifade etmistir (Akt. Altindag, 2011:10).

Sosyal hizmetin temel hedefi insan olmakla birlikte, insanin yasam diizeyinin
iyilestirilmesi, insan1 toplum igerisinde insan onuruna uygun bir sekilde hayatin
stirdiirebilmesini saglamaktir. Sosyal hizmet, birey ile tiyesi oldugu grup ya da toplum
arasinda orantisiz durumlardan kaynaklanan sorunlarin 6ncelikle tespit edilmesi ve daha
sonra bertaraf edilmesi, sorunlarin birey iizerinde biraktigi olumsuz etkilerin
onlenmesini amaglamaktadir. Bununla birlikte kisisel ve toplumsal doyumu saglamayi,
sosyal iliskilerde verimliligi artirmayi, bireyin gevresi ile iliskisini gii¢clendirmeyi,
kisinin bagimsizligin1 saglamasima yardimci olarak onun potansiyelinin yasamina
yansimasini saglamayr amaglamaktadir. Bu amaglara ulagsmak igin sosyal hizmet,
bagimsiz ¢alismayip hem diger disiplinler ile koordineli hem de birey, grup ve toplum
ile iliskide bulunma gérevlerini iistlenir (Kongar, 1978:55).

Charles Zastrow ’a gore sosyal hizmet, ¢evresi i¢inde birey anlayisiyla kisisel ve
sosyal sorunlarini ¢ézmeyi basaramayanlara danismanlik, egitim, bakim saglayici ve
davranig pekistirici hizmetleri sunmayi, yine ¢evresi i¢inde birey metodu ile birey ve
bireyin etkilesim halinde oldugu sisteme odaklanmayi, hizmet saglanacak bireylerin
savunuculugunu yapmayi, sosyal politikalarin iiretilmesine katki saglamayi, toplum
igerisinde risk altinda sayilabilecek kisi yada topluluklar1 tespit edip onlar
giiclendirmeyi ve toplumun diger tiyeleri ile birlikte adil bir yasama sahip olmalarim
saglamay1 amaglar (Zastrow, 1999; Akt. Duyan, 2014:11).

(Duyan, 2003: 4)’a sosyal hizmetin amagclar1 su sekildedir:



® Psikososyal sorunlart ¢ozerek, sevgi, sefkat ve bakim gibi ihtiyaglar1 karsilamak.
Uyum sorunlarim1 ¢ozerek kendi kendine yeterlilik siireglerini desteklemek ve

uyumlu sosyal iliskiler kurulmasini gliglendirmektir.

® Diizeltici ve rekreasyonel hizmetleri saglamak. Gelisim ve sosyal ilerleme i¢in

firsatlar saglamak,

® Halk arasinda demokratik degerleri gelistirmek. Toplumu bilin¢lendirmek/egitmek.
Cevreyi bireyin biiylimesi ve gelismesi lehine degistirmek. Toplumsal kalkinma

icin kusurlu sosyal sistemde doniisiim olusturmak,

® Bunlan karsilamaya giicli yetmeyen ihtiyac sahiplerine sosyal ve hukuki yardim

saglamak.

Yukarida belirtilen bilgiler degerlendirildiginde sosyal hizmetin temel amaclari;
bireyin kendi kendine yeterli, doyum saglayan bir yasam siirmesi i¢in uygun hale
getirilmesini saglamak ve bireyin sosyal ¢evresini, mutlu ve yeterli bir yasam siirmesi
icin elverisli hale getirecek sekilde degistirmektir. Sosyal hizmetin nihai hedefi ise, tiim
insanlarin refahini ve islevsellik diizeyini artirmak ve sosyal kosullar1 iyilestirerek ve
savunmasiz niifuslar i¢in daha insancil uygulamalar ve politikalar olusturarak olumlu
sosyal degisim yaratmaktir (Coban, 2017: 254).

Sosyal hizmetin belirtilen amaclar1 onu belirli konularda islevsel kilmaktadir. Bu
islevler, sosyal hizmetin faaliyetlerini belirlemektedir. Sosyal hizmetin islevleri dort ana
kategoride siniflandirilmaktadir (Rahman,2021:9). Bu kategoriler su sekilde
siniflandirilabilir:

Tedavi Edici Islev: Tedavi edici islevler kapsaminda sunulan hizmetler tip ve
saglik hizmetleri, psikiyatri ile ilgili hizmetler, cocuk rehberligi, cocuk refahi hizmetleri,
koruma ve rehabilitasyon seklinde engelli veya oziirliilere yonelik hizmetlerdir. Bu tiir
hizmetler, toplumdaki bireylerin fiziksel, sosyal, maddi, psikolojik hastaliklarin
tyilestirmeyi amaglamaktadir.

Diizeltme Islevi: Sosyal hizmetin diizeltme islevinin {i¢c genis alan1 vardir:
Bunlardan biri cezaevi reformu, denetimli serbestlik, sartli tahliye ve diger ilgili
hizmetleri iceren bireysel reform hizmetleridir. Digeri aile refahini arttiracak hizmetler,
okul sosyal hizmeti, endiistriyel sosyal hizmetleri vb. iceren sosyal iligkileri gelistirme

hizmetlerini gelistirmek amaglanmaktadir. Son olarak istihdam saglanmasi, dilenciligi



onlemek, ahlaka uygun olmayan islerden uzaklagilmasin1 saglayan sosyal reform

hizmetlerini uygulamaktir.

® Onleyici Islev: Bu islev tiirii temel olarak giivensizlik, hukuksuzluk, cehalet,
hastalik gibi sorunlarin 6nlenmesine iliskin hizmetlerle igerir. Bireyin istedigi
asgari sosyoekonomik yasam standardina ulagmasini engelleyen sosyal ¢evredeki
faktorlerin veya kisilik gelisimindeki eksikliklerin giderilmesine yoneliktir. Hayat
sigortasi hizmetleri, kamu yardimi, sosyal mevzuat, yetiskin egitimi ve hastaliklarin

onlenmesi gibi hizmetleri igermektedir.

® Gelisim Islevi: Egitim, rekreasyon hizmetleri, kentsel ve kirsal kalkinma
programlari ve entegrasyon programlari gibi sosyoekonomik gelisim faaliyetlerinin
gorevlerini igerir. Bireylerin, ailelerin, gruplarin ve topluluklarin gelisimiyle
ilgilidir.

Giiniimiizde sosyal hizmet, degisimin sonuglar1 iizerinde durmaktadir. Islev
bozuklugunun temel nedeninin insanlarin olmadig1r icinde faaliyet gosterdikleri
sistemler oldugu giderek daha fazla fark edilmektedir. insanlar olumlu sosyal islevsellik
icin gerekli ortam ve kaynaklara sahip degildir ya da ihtiyaclarimi karsilayacak
kaynaklara erisimleri yoktur. Bu nedenle, insanlarin islevlerini yerine getirebilmeleri

icin elverisli bir ortama sahip olmalar1 bir gereklilik haline gelmistir (Rahman,

2021:10).
1.3. TURKIYE’DE SOSYAL HiZMET UYGULAMALARININ GELIiSiMi

Gilinlimiizde sosyal hizmet, Tiirkiye'de 1950'lerin ortalarinda kamusal hizmet
olarak tanimlanmistir. Ancak hizmetlerin ge¢misi Cumhuriyet 6ncesi doneme, on
dokuzuncu yiizyila kadar uzanmaktadir. Tiirkiye’de sosyal hizmet uygulamalarinin
gecmisi, Osmanli’da Himaye-i Etfal Cemiyeti'nin kurulusundan giiniimiize SHCEK
olarak bilinen kurumlar ele alinacaktir (Kartal, 2008: 33).

1.3.1. Ge¢ Osmanh Donemi ve Cumhuriyet Donemi Sosyal Hizmet

Uygulamalar

Ikincil kaynaklarda Himaye-i Etfal Cemiyeti'nin kurulusuna iliskin kesin bir tarih
ya da yer bilgisi bulunmamaktadir. Bazilarina gére Cocuk Esirgeme Kurumu'nun ¢atisi

altinda Kurtulus Savasi sirasinda 1921 yilinda Ankara'da kurulmustur. Kurumun
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karakteristik ozellikleri ilk yillarda gelismeye basladigi i¢cin bu bolim 1917 ile 1921
yillart arasindaki donemi kapsayacaktir. Himaye-i Etfal Cemiyeti giiniimiizdeki Cocuk
Koruma Kanunu benzemektedir (Ozbek, 2006: 188).

Himaye-i Etfal Cemiyeti'nin ana hedef kitlesi 6zellikle Balkan Savaslar1 ve Birinci
Diinya Savasi sonrasinda barinma ihtiyaci duyan yetimlerdir. Bu dernek yetimlere refah
hizmetleri saglamistir. Himaye-i Etfal Cemiyeti'nin finansmani bireysel ya da kurumsal
bagiscilara bagli kalmistir. Kurumun adi, 1920'ler ve 1930'larda gerceklesen dil
reformlartyla birlikte 1934 yilinda Cocuk Esirgeme Kurumu olarak degistirilmistir.
Himaye-i Etfal Cemiyeti, Hilal-i Ahmer (Kizilay) ve Tiirk Hava Kurumu ile birlikte
Cumbhuriyet doneminin, isleyisi Osmanli donemine benzeyen sivil girisimleridir.
Himaye-i Etfal Cemiyeti de bu anlayis dogrultusunda 1950'lere kadar devlet destekli bir
sivil girisim olmustur (Ozbek, 2006: 189).

Himaye-i Etfal (Cocuklari Koruma) Cemiyeti’nin asil amaci ailesi olmayan
cocuklara bakmakti. Bu hizmet, ¢cocuklara ihtiyaclar1 dogrultusunda barinak, yiyecek ve
giyecek saglanmasini igeriyordu. Ayrica saglik hizmetleri, ¢ocuklara ahlaki egitim
verilmesi ve bedensel engelli ¢ocuklarin bakimi Himaye-i Etfal Cemiyeti'nin temel
amagclar arasindaydi. Himaye-i Etfal'de kadinlarin varlig1 ¢ok 6nemliydi, cilinkii sevgi,
kurumun temel unsuru olarak goriliiyordu. Cemiyetin amaci oncelikle korunmaya
muhtag¢ ¢ocuklar1 yaslarina uygun bir hayat stirmelerini saglamakti. Kurumun yas sinir1
on Ugctil.

Himaye-i Etfal Cemiyeti i¢in ikinci dnemli konu ise ¢ocuklarin sagligiydi. Yeni
hastaneler ve klinikler kurmak, okullardaki saglik kosullarini kontrol etmek dernegin
amaglart arasindaydi. Himaye-i Etfal Cemiyeti, yetimlerin yan1 sira kiz ¢ocuklaria da
el isleri ve evle ilgili beceriler 6gretmeyi amagliyordu. Himaye-i Etfal Cemiyeti 11
Agustos 1917'de halkin refahi i¢in ¢alisan bir sivil toplum kurulusu olarak ilan edildi.

Bu amag, ailelerin yurtlardan ¢ocuk evlat edinmeye tesvik edilmesi yoluyla
gergeklestirilmistir. Birinci Diinya Savasi'nin sonuna kadar konukevleri her etnik ve dini
kokenden cocuga ev sahipligi yapmistir ancak 1918'den sonra gayrimiislim cemaatler
kendi ¢ocuklar1 i¢in konukevleri ve sigimma evleri kurunca Himaye-i Etfal Cemiyeti
sadece Miisliiman Tiirk cocuklarina hizmet vermistir (Bugra, 2007: 38).

Himaye-i Etfal Cemiyeti Cumhuriyet sonrasinda Cocuk Esirgeme Kurumu adini

almis ve 1937 yilinda yasayla kamu yararia ¢alisan bir sivil toplum kurulusu olarak
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kabul edilmistir. 1949 yilinda 5387 Sayili Korunmaya Muhtag Cocuklar Hakkinda yasal
diizenleme yapilmistir. Bu kanun ile korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklarin korunmasi ve
bakimu ile ilgili Saglhik Bakanligi ve Milli Egitim Bakanligina gorevler verildi. CEK'in
statiisiinii degistirmistir. Clinki bu yeni diizenlemeden sonra c¢ocuklarin korunmasi
devletin bir gorevi haline gelmistir. 1949 yilinda kabul edilen bu kanun, ¢ocuklarin
korunmasimin devletin sorumlulugu olarak tanimlamasi ile Tiirkiye'deki sosyal
hizmetlerin tarihi agisindan Onemlidir. Himaye-i Etfal Cemiyeti'nin yapisindaki

degisiklikler ikinci Diinya Savasi'ndan sonra, 6zellikle 1950'li yillarda gergeklesmistir.
1.3.2. 1960 Sonrasi Sosyal Hizmet Uygulamalar

Sosyal Hizmetler Enstitlisii'nlin kurulus yasast 1959 yilinda kabul edilmistir.
Enstitii, Saghk Bakanligi'na (Sihhiye ve Muavenet-1 igtimaiye Vekaleti) bagl olarak
kurulmustur. Enstitliniin gérevleri “Yoksullugun nedenlerini anlamak ve onlara ne gibi
sosyal hizmetlerin yararli olacagina karar vermek i¢in yoksullar arasinda incelemeler
yapmak, sosyal yasamda giiglilk ¢eken insanlara yardim etmek ve bu yolla iilkenin
kalkinmasina yardimeci olmak” olarak belirtilmistir. Fiziksel engelleri nedeniyle
korunmaya ve 6zel egitime ihtiya¢ duyan ¢ocuklar da ulasilmasi gereken hedef gruplar
arasinda yer almistir.

1950'lerdeki en Onemli gelisme, Sosyal Hizmetler Enstitiisii'nlin kurulmasini
ongoren kanundur. 1965 yilinda enstitii ilk mezunlarini1 vermistir. 1950'lerde Birlesmis
Milletler, Fullbright Tiirk Amerikan Kiiltiirel Degisim Komisyonu araciligiyla
Hacettepe Universitesi Ankara Sosyal Hizmet Akademisi'nde ders vermek iizere
danmisman degisimi yoluyla Tirkiye'de sosyal hizmetin gelismesi i¢in mali destek
saglanmistir. Bu gelismeleri daha sonra 1950'ler ve 1960'larda sosyal hizmetlerin
merkezilesme siireci izlemistir. Sosyal hizmet, devlet tarafindan desteklenen ve tesvik
edilen bir dizi goniillii faaliyetten ziyade bir meslek alanina yaklasmistir (Bugra, 2007:
39).

Cocuklarin korunmasina yonelik 1949 tarihli yonetmeligi takip eden yirmi yil
Cocuk Esirgeme Kurumu’nun kurumsallasma siirecleriyle gecmistir. 1950'ler ve
1960'lardaki gelismeler, Tiirk sosyal devlet ilkesinin kuruldugu baglamin bir parcasiydi.
Tirkiye'de sosyal hizmetlerin igerik ve anlaminin degismesi, Diinya Savasi sonrasi
donemin uluslararas1 baglamindan bagimsiz degildir. Tiirkiye'de 1950'i yillarda sosyal

giivenlik sistemine iliskin ilk diizenlemeler yapilmistir. Dolayistyla 1950'lerde sosyal
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hizmetlerin profesyonellesmesi yoOniindeki gelismeleri bu genis baglam icinde
degerlendirmek gerekmektedir.

Tirkiye'nin Bati'daki benzer kurumlardan farkli bir hizda gerceklesmistir. 1963
yilinda 225 sayil1 yasanin kabul edilmesiyle Saglik ve Sosyal Yardim Bakanliina bagl
Sosyal Hizmetler Genel Midirliigi kurulmustur. Bu midiirlikk, Cocuk Koruma
Birimlerinin finansi ve personel istihdaminin yani sira yash ve engellilerin bakimindan
da sorumlu tutulmustur. Sosyal Hizmetler Enstitiisii ile ilgili idari isler de miidirliigiin
diger gorevleri arasindadir. Miidiirliigiin kurulmasi, sosyal hizmetlerin sunumuna iligskin
perspektiflerin nasil degistigini gostermesi acisindan 6nemlidir; ancak Cocuk Koruma
Birimleri, 2828 sayili SHCEK Kurulus Kanunu'na kadar yerel yonetim birimlerinin

kontroliinde kalmistir (Cengelci, 1998: 31-33).
1.3.3. 1980°den Giiniimiize Sosyal Hizmet Uygulamalar:

1983 yilina kadar 0-6 yas arasi ¢ocuklara yonelik ¢ocuk yuvalar1 Saglik ve Sosyal
Yardim Bakanlhigi'nin, 7-18 yas arasi ¢ocuklara yonelik yuvalar ise Milli Egitim
Bakanligi'nin yonetimindeydi, ancak bu ¢ocuk yuvalarinin ana gelirleri belediyeler ve il
0zel idareleri gibi yerel yonetim birimleri tarafindan saglaniyordu. Bu durum, farkli
yerlerde farkli standartlarda ve farkli mali kaynaklarla hizmet sunma potansiyelini de
beraberinde getirmistir. 1961 yilinda Ankara'da kurulan Sosyal Hizmetler Enstitiisii, bir
calisma alan1 olarak sosyal hizmetler konusunda yiiksekdgrenim ve gelecegin
aragtirmacilarini yetistirme olanagi saglamayr amaglanustir. Hacettepe Universitesi
Sosyal Hizmetler Enstitiisti 1961'den 2002'ye kadar sosyal hizmetler egitiminin verildigi
tek yer olmustur (Cengelci, 1998: 33-34).

Tirkiye'de 1960’11 yillarda sosyal hizmetler i¢in bir enstitii ve bir midiirliik
kurulmus olsa da kurum hala bagimsiz sayilmamaktadir. Bunun en agik gostergesi,
mudiirligiin yonetiminin Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi'nda kalmasi ve saglik
hizmetlerini “tamamlayici” bir hizmet olarak gormesidir. Kanunun yiiriirliige
girmesinden sonra yasanan ve bir sonraki boliimde 6zetlenecek olan gelismeler, sosyal
hizmetlerin géniilliiler ile devlet arasinda gidip gelen bir hizmet olmaktan ¢ikip devletin
sorumluluk alanmi iginde yer alan bir hizmet olarak goriilmesi agisindan Onemlidir.
Sosyal hizmetler, sanayilesme, kentlesme ve kalkinmanin bir sonucu olarak ortaya
cikan sorunlara cevap verebilmek i¢in akademik bir disiplin haline gelmistir(Gobelez,

2003: 15),
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24 Mayis 1983 tarihinde 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Kanunu kabul edilmistir. Bu tarih, sosyal hizmetlerin farkli kurumlarinin tek
bir merkezden yonetilmeye baslanmasi ve 1989 yilinda yapilan degisiklikle Saglik ve
Sosyal Yardim Bakanligi yerine Basbakanlik tarafindan yoOnetilmeye baslanmasi
nedeniyle Tiirkiye’deki sosyal hizmetler i¢in bir doniim noktas1 olmustur (Okay, 1999:
23).

2828 sayili Kanun, oOncelikle, ayri ayr1 yonetilen dort kurumu, Korunmaya
Muhta¢ Cocuklar1 Koruma Birlikleri, Sosyal Hizmetler Genel Miidiirliigii, Sosyal
Hizmetler Enstitiisii ve Tirkiye Cocuk Esirgeme Kurumu Dernegi'ni birlestirmistir.
Yeni kurumun adi Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu olmus ve bu kanunla
kendi yonetmeliklerini hazirlama yetkisi verilmis ve kurumun biit¢ce diizenlemesi
bagimsiz hale gelmistir. SHCEK'in biitgesi, devlet biitgesinden ayr1 olarak
degerlendirilen bir ek biitce kategorisindeydi. Bu, bir yandan biit¢e ile ilgili alinan
kararlar agisindan bir bagimsizlik saglarken, diger yandan kurumun oncelikle kendini
finanse etmek i¢in kendi kaynaklarina ulagmasini saglamisti. Sosyal hizmet yardimlari,
1980°li yillarda yoksullara yonelik sosyal yardimlar 1986 yilinda kanunla Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Fonu'nun kurulmasiyla genisledi. Bu hizmetler bir genel
sekreterlik aracilifiyla diizenleniyordu ve fon Merkez Bankasi biinyesindeydi. Fon,
2004 yilinda Genel Miidiirliik haline gelmistir. Bu kanunla ilgili olarak 1986 yilinda il
ve ilgelerde Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflar1 kurulmustur. Bu vakiflarin
yonetim kurullari, ilin belediye bagkani, valisi, din gorevlisi, emniyet gii¢lerinden bir
temsilci, Saglik ve Egitim Bakanligi'na bagh kaymakamlar ve SHCEK il miidiiriinden
olusmaktaydi (SHCEK, 2004: 19).

1990'1ar sosyal sorunlarin ¢éziimiinii 6nemseyen bir donem olmustur. Gelismekte
olan iilkeler i¢in 1997 Diinya Kalkinma Raporu'nda sunulan 6neriler, minimal bir devlet
yerine ortak, katalizor bir devletin tercih edildigi bir degisimi yansitmaktadir. Devletin
rolii piyasalarin diizenleyicisine doniisiirken, devlet yoksullukla miicadelede ve sosyal
hizmetlerin saglanmasinda diizenleyici bir rol iistlenmemekte, bu alanlarda goniillii
faaliyetler ve sivil toplum kuruluslarinin faaliyetlerine agirlik verilmektedir (Kartal,
2008: 54).

Toplum Merkezlerinin kurulusu, 1991 yilinda SHCEK yasasinda yapilan ve

ailenin biitiinliigiinii kurumun sorumluluk alanma dahil eden degisikligin ardindan,
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1993 yilinda ger¢eklesmistir. Bu yeni yasa gercevesinde kurulacak olan yeni kurumlar,
SHCEK'in o6nceki kurumlarindan farkli olarak ailelere, ¢ocuklara yonelik onleyici ve
koruyucu rol iistlenmektedir. Tiirkiye'deki ilk Toplum Merkezi 1993 yilinda Ankara
Altindag'da kurulmus ve bunu Canakkale Toplum Merkezi izlemistir (Kartal, 2008: 55).

Bu yonetmelige gore Toplum Merkezleri, hizli kentlesme ve onun yarattigi
sorunlara bir ¢oziim bulmak amaciyla kurulmus ve bireylerin kentle biitiinlesmesini
saglamay1 amacglamistir. Toplum Merkezlerinin kurulacag yerler; kalkinmada 6ncelikli
yerler ve ihtiyac duyulabilecek diger yerler olarak belirlenmistir. YOnetmelikte,
SHCEK'in Toplum Merkezi'nin kuruldugu mahallenin ihtiyaglarina gére gerek Toplum
Merkezi'nin kurulus siirecinde gerekse STK'lar tarafindan baslatilan projeler esnasinda
STK'lar, kamu kurumlar1 ve tniversiteler ile protokoller yapacagi belirtilmektedir.
Toplum Merkezlerinin, kurulus yonetmeligine goére kurumda sosyal hizmet egitimi
almis bir yonetici, bir sosyal ¢alismaci, bir ¢ocuk gelisimcisi, bir avukat ve teknik
destek i¢in bir personele ihtiya¢ duyulmaktadir. Ancak, biitge yetersizligi nedeniyle, bir
sosyal calismaci disinda yukarida listelenen diger personel merkezlerde gecici olarak
calismaktadir. Ayni1 zamanda yoOnetici olan sosyal hizmet uzmam tek devlet
gorevlisiydi. Merkezin geri kalan tiyeleri disaridan hizmet alim1 yoluyla ise alinmistir.

Genel olarak SHCEK'teki, 6zel olarak da Toplum Merkezleri'ndeki bu istihdam
bicimi, 1991'de yasada yapilan degisikliklerle personelin devlet memuru olarak degil,
sOzlesmeli olarak ise alinmasina olanak taninmasiyla miimkiin olmustur. Merkezlerdeki
ana faaliyetler, aile, cocuk ve kadinlarla ilgili proje ve programlar, sosyal hizmet
uzmani ve lise ya da {iniversitelerde okuyan ve egitimlerini tamamlamak i¢in staj
yapmalar1 gereken Ogrenciler tarafindan gerceklestirilmistir. Bu merkezlerde yiirtitiilen
programlar bolgenin ihtiyaglarina gore cesitlilik gdstermistir. Ihtiyaclar, merkez
kurulmadan 6nce bolgede yapilan bir 6n ¢alisma sonrasinda belirlenmis ve daha sonra
danisanlarin taleplerine gore sekillenmistir. Daha once de belirtildigi gibi, program ve
projeler en genel anlamda Ozellikle kadin ve cocuklara maddi ve manevi yardim
saglamay1 amaglamistir. Dolayisi ile, bu merkezlerin ana faaliyeti, daha iyi ebeveynlik
icin egitim saglanmasi, aile iliskilerinin iyilestirilmesi ve bunun sonucunda ailenin
biitlinliigiiniin korunmasi hedeflemistir (Kartal, 2008: 56).

1980-2000 yillar1 arasinda Tiirkiye’de sosyal hizmetin, kurumsallasma cabalari

stirmiistiir. 2000’11 yillara gelindiginde ise, Tiirkiye’de sosyal hizmetler 1999 yilinda
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yapilan Helsinki Zirvesi sonucu Avrupa Birligi adaylik statiisii kazanilmasi nedeniyle
gelisme gostermistir.

1986 yilindan itibaren faaliyetlerine devam eden Sosyal Yardimlasma ve
Dayanismay1 Tesvik Fonu (SYDTF) ile yiiriitilen sosyal yardim faaliyetleri, Sosyal
Yardimlasma ve Dayanmisma Vakiflari (SYDV)catist altinda  siirdiirilmiistir.
2004 yilinda kurulan Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Genel Miidirligii, bu Sosyal
Yardimlasma ve Dayanismayr Tesvik Fonun kaynagimi kullanarak sosyal yardim
programlar1 ger¢eklestirilmistir. Bu gelismeden sonra hizmetlerin daha sistemli bir
bicimde sunulmasi i¢in daha once Bagbakanlik biinyesinde gorev alan sosyal hizmet
kuruluslart 2011 yilinda 633 Sayili KHK ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin
kurulmas: ile sosyal yardim kuruluglar tek cati altinda toplanmistir (Taggin ve Ugur,
2013).

2018 yilinda 703 sayili KHK ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 ile Caligma
ve Sosyal Giivenlik Bakanligi birlestirilerek Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 olusturulmus ve 1 No’lu Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile Bakanligin yetki,
gorev ve sorumluluklar belirlenmistir (Resmi Gazete, 2018).

21 Nisan 2021 Tarihli ve 31461 Sayili Resmi Gazete yayinlanan Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig1 ile Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanliginin Kurulmasi ile Kamu
Personel Islemlerinin Yiiriitiilmesine iliskin Bazi Cumhurbaskanhigi Kararnamelerinde
Degisiklik Yapilmasina Dair Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig1 ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 olarak iki ayr1 bakanlik
kurulmustur (Resmi Gazete, 2021).

Sosyal hizmetler sisteminde yapilan degisikliklerin amaglar1 ise, yardim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi, sosyal politika belirlemek ve sosyal politikaya bagli olarak
stratejilerin belirlenmesi, hizmetlerin hizli ve Kkalite bir sekilde hedef Kkitlelere
ulastirilmasi, goniilli, sivil toplum olusumlari ile paydaslik kurarak is birligi igerisinde
yer almak ve sonugta aile olgusunun onemini vurgulayarak saglikli toplum igin bu
yapinin par¢alanmamasi adina faaliyetler yiiriitmek olmustur (Regber, 2019:729).

Toplum merkezleri kapatilarak yerine ikamesi olmayan il ve ilgelerde sosyal
hizmet merkezleri kurulmustur. 2013 yilinda Resmi Gazetede yayimlanan 28554 Sayili

Yonetmelik kapsaminda Sosyal hizmet merkezleri kurulmustur.
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Sosyal Hizmet Merkezleri; dezavantajli grup olan ¢ocuk, geng, kadin, yoksul,
engelli, yasgh bireyler ve ailelerine yonelik koruyucu ve dnleyici, destekleyici, gelistirici
hizmetlerin ve rehberlik ve danigmanlik hizmetlerinin bir arada bulundugu, miiracaatc1
ve arz odakli vatandaglar tarafindan kolay ulasilabilir kamu kurumu ve gerektigi
durumlarda diger kamu kurum ve kuruluslart ile birlikte is birligi gorevleri
bulunmaktadir(Resmi Gazete, 2013).

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin gorevlerinin ¢ogunu Yerine getiren en
onemli kuruluslarindan biri de sosyal hizmet kuruluslaridir. Bu kuruluslarin faaliyetleri
09.02.2013 tarih ve 28554 sayili Resmi Gazete’de yaymnlanmustir. Ilgili kanuna gore:
Sosyal hizmet merkezleri; ihtiyag gruplar1 olarak birey, aile ve toplumu esas alir, bu
yapilarda ortaya g¢ikabilecek sorunlari tespit edip ¢oziim yollarini arar, toplumsal riskleri
en aza indirmeye ¢alisir, hizmet sunulacak bolgenin sosyoekonomi, kiiltiirel kosullar
g6z Oniine alinarak alan taramasi yontemi ile degerlendirme yapar, hizmet sunumunda
oncelikli olarak riskli gruplar ve daha sonra tiim toplumun sorunlari ele alinir, aile
biitiinligiiniin korunmasi hedef alinarak 6zellikle ¢ocuklarin aile yaninda yetismesi i¢in
gerekli imkanlar1 saglamaya c¢alisir, engelli ve yasli bireylerin erigim, sosyal biitiinlesme
ve diger ihtiyaclarin1 gidermek icin sosyal hizmet modelleri uygular, 6zetle koruma,
bakima ve ekonomik yardima ihtiyaci olan kesimleri tespit ederek onlar1 desteklemeye
caligir ve riskleri onleyici girisimlerde bulunur (Resmi Gazete, 2018).

Sosyal hizmet disiplinin tarihsel gelisimi incelendiginde Osmanli Devletinin
Himaye-i Etfal Cemiyeti ile Balkan Savaslar1 ve Birinci Diinya Savaslarinda yetim
kalan ¢ocuklar1 barindirarak refahini saglamak amacindaydi. 1949 yilinda bu cemiyet
Cocuk Esirgeme Kurumu olarak yeni bir yasa ile TBMM’de kabul edildi. Cumhuriyet
sonras1t CEK ile kabul edilen kanunla birlikte cocuklarin korunmasi devletin bir gorevi
haline gelmistir. 1960’11 yillarda Sosyal Hizmetler Enstitiisii kurulmasi ile birlikte
hizlica alanda hizlica gelisme saglanmaya basladi.

1980’ler den 1999’1u yillar arasinda Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsmay1 Tesvik
Fonu (SYDTF) ile yiiriitilen sosyal yardim faaliyetleri, Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakiflar1 ¢atis1 altinda siirdiirilmiistiir. 2004 yilinda kurulan Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mudirliigli, bu Sosyal Yardimlasma ve
Dayanismay1 Tesvik Fonun kaynagimi kullanarak sosyal yardim programlar1 yapildi.

19990°11 yillarda toplum merkezleri kuruldugu, sosyal ve ekonomik yardimlar sistemli
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hale gelmeye baglandi. 2011 yilinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi kurularak tiim
yardimlar ve sosyal hizmet siirecleri bakanlikta ¢atisi1 altinda birlestirildi. 2013 yilinda
Tirkiye’de her ilde ve niifusa gore her ilgede Sosyal Hizmet Merkezleri kurularak
oncelik toplumun dezavantajli kesimi olarak toplumun tiim birey, aile, gruplarina
hizmet odakli olarak koruma, bakima ve ekonomik yardima ihtiyact olan kesimleri

tespit ederek onlar1 desteklemeye c¢aligir ve riskleri dnleyici girisimlerde bulunmaktadir.
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IKiNCi BOLUM
SOSYAL VE EKONOMIK DESTEK MODELI VE TEMEL KAVRAMLAR

Bu bolimde aile, ¢ocuk, pargalanmis aile, yoksulluk, Tiirkiye’de yoksulluk
politikalari, SED ve cocuk odakli sosyal hizmet kavramlar1 iizerinde durulmasi
amaglanmistir. SED hizmet modeli iki boyutlu olarak sosyal ve yasal boyutu ile
anlatilmastir.

Ulkemizde sosyal hizmet miidahale uygulamalarindan biri olan 3 Mart 2015 tarih
ve 29284 Sayili Resmi Gazete yayinlanan Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetleri
Yonetmeligi ve 2828 Sayili Sosyal Hizmetler Kanunu kapsaminda cocuklar SED
hizmetinden faydalanmaktadir. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 biinyesinde bulunan
sosyal hizmet modellerinden 2015 Tarih ve 29284 Sayili Kanun Sosyal ve Ekonomik

Destek Hizmetleri hakkinda Yonetmeligin 4. Maddesinde yer alan tanimlamalara gore;

® Bakim tedbiri karari; 2828 Sayili Sosyal Hizmetler Kanununun 22’nci maddesi
birinci fikrast ile 3/7/2005 tarihli ve 5395 Sayili Cocuk Koruma Kanununun 5’inci
maddesinin birinci fikrasinin (c) bendi kapsaminda, gorevli ve yetkili mahkeme
tarafindan ¢cocuk hakkinda alinan karari,

® Korunmaya muhtag c¢ocuk; 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanununun 3’{incii
maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde ve 5395 sayili Cocuk Koruma
Kanununun 3’tincii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinin birinci alt bendinde
tanimlanan ¢ocugu,

® Muhtaclik; kendisi, esi ve bakmakla yiikiimlii oldugu c¢ocuklarini ve diger aile
bireylerini bulunduklar1 yerin hayat sartlarina gore asgari olarak gec¢indirmeye
yetecek geliri, mali veya kazanci bulunmama durumunu

® Siireli ekonomik destek: Yardima muhta¢ oldugu tespit edilen ailelerin gocuklar ile
genclere, sosyal ve ekonomik bir sorunun giderilmesi amaci ile Bakanlik biitce
imkanlar1 dahilinde belirlenen siire ve oranlar dahilinde gengler ve ¢ocuklar i¢in
aylik 6demeler seklinde yapilacak yardimlari,

® Yakini; anne ve baba disinda, kan bagi bulunan akrabalar ile bunlarin bulunmamasi
veya ilgilenmemesi durumunda ¢ocugun sosyal c¢evresinde iletisim icinde oldugu
ve tanidig1 kisiler seklinde ifade edilmektedir (RG, 2015: Sosyal ve Ekonomik

Destek Hizmetleri Yonetmeligi).
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Sosyal ve ekonomik destek hizmetinin amaci, bireylerin veya gruplarin(aile)
sosyal ve psikolojik sorunlar sonucunda korumaya muhta¢ ¢ocuk durumuna diigmemesi
icin ailelerinin yaninda sosyal ve ekonomik olarak desteklenerek c¢ocugun aile
ortaminda yasamini idame ettirmesini ve 0rgiin egitimini siirdiirmesine yardim eden bir
sosyal hizmet modelidir. SED hizmetinden faydalanan cocuklarin ailelerinde; esin
cezaevinde bulunmasi, bosanma, esin engelli olmasi, esin vefati, issizlik, yasanilan
afetler veya ailevi kriz gibi durumlar aranmaktadir. SED hizmetinden faydalanan
cocuklarin korunmaya muhtag durumdan aile yaninda, ailelerin sosyal ve ekonomik
olarak kendi kendine yetebilme durumuna gelerek refah diizeylerinde bir artis olmasi

beklenmektedir (Aydin, 2021:42).
2.1. AILE

SED modelinde aile kavrami bir yer tutmaktadir. Amag ailenin biitiinliiglini
korumasi ve c¢ocuklarin aile yaninda desteklenmesidir. Bu modelde ¢ocugun temel
ihtiyaglarinin karsilanmasi ve ¢ocugun diger bir 6nemli ihtiyact olan egitim ihtiyacini
devam ettirmesidir. Bu kadar 6nemli bir kurum olan aile genellikle bir kisinin atalarini
ve torunlarin birbirine baglayan daha genis bir akrabalik aginin bir unsuru olarak kabul
edilmektedir. Cogunlukla "aile", niifus sayimlarinda ve anketlerde kan bagi, evlilik veya
evlat edinme yoluyla akraba olan ve ayni konutta yasayan iki veya daha fazla kisi olarak
tanimlanmaktadir. Bu tanim evlilik dis1 birlikte yasamayi1 hari¢ tutmaktadir ancak
cekirdek aile iiyelerinin yani sira genis aile iiyelerini de kapsamaktadir (Fields ve
Casper, 2001:537).

Aile hane kavram birbirinden farklidir. Hane ayni ¢ati altinda yasayan ve bazen
aralarinda kan bagi bulunmayan kimseleri de kapsar. Aile ise bazen evden ayrilarak
baska bir eve baska bir eve tasinmis bireyleri igerir. Hane daha ziyade istatistiki
bilgilerde baz alinirken aile kan veya varsayimli baglara dayal bir sosyal kurumdur.
Aile iiyelerine cesitli firsatlar saglar, onlarin gesitli ihtiyaglarin1 karsilar. Ozellikle
ekonomik, sosyal ve psikolojik ihtiyaclarin karsilanmasinda ¢ok 6nemli rolii vardir
(Nam, 2004: 1).

Her toplum ailelerden olusmaktadir. Aile toplumun temelini ve gelecegini
olusturmaktadir. Bireylerin basaril1 bir sosyallesme siirecinde aile ¢ok degerlidir. Aile

farkli bicimlerde tanimlanmistir.
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Ornegin Agdemir (1991:135)’e gore aile; evlenme, kan veya evlat edinme yollart
ile baglanmig, ayn1 hanede yasayan, ayn1 geliri paylasan, birbirleri ile devamli iliski ve
etkilesim halinde olan, kari-koca, anne-baba, kiz-ogul, kiz kardes-erkek kardes gibi
sosyal iligkileri olan insanlarin olusturdugu bir birliktir.

Meraki (2019:18)’e gore ise aile, cocuk ve genglerin sevgi ve giiven ortaminda
bulundugu, aidiyetin, birlikteligin saglandigi, sosyal, biligsel, duyussal gelisim
alanlarinin desteklendigi ve kiltir aktarimimin saglandigi temel kurumdur. Aile
kurumunun olusumu, biiyiimesi ve gelismesi siirecinde esler ve sonrasinda ¢ocuklarin
da dahil olmasi ile beraber giiclii bir bag kurulmaktadir. Esler evlilik siirecinde ¢ocuk
sahibi olunmasi ile birlikte ebeveyn olma deneyimi yasayarak toplumsal degerler ve
bireysel tecriibelerini cocuklara aktarmaktadir.

Sentiitk (2006: 20)’e gore aile, insan neslinin devamlilifini saglayan,
sosyallesmenin ilk olarak ortaya ¢iktigi, karsilikli iligkilerin kurallara bagli oldugu,
tiyelerinin ekonomik ve psiko-sosyal ihtiyaglarmin karsiliksiz olarak karsilandigi
biyolojik, psikolojik, toplumsal ve ekonomik yonleri olan toplumun en kiigiik yapisi
oldugunu aktarmistir.

Aile kavramini aile tiirlerine gore genis aile, ¢ekirdek aile tek ebeveynli aile ve
parcalanmis ailelerden olugsmaktadir. Modernlesme Oncesi goriilen genis aile, geleneksel
bliylik, biiylikanne, biiylikbaba ve evli ¢ocuklarinin bir arada yasadigi aile tiirtidiir.
Kirsal kesimlerde bulunan niifus olarak kalabalik olan aile tiirinde iiretim, tiiketim, gelir
ortaktir ve is boliimii yoktur. Cekirdek aile; anne, baba ve ¢ocuklardan olusan niifus
olarak smirli aile tiirtidiir. Cekirdek aile, kent yasaminda goriilen bir aile tiiri
modernlesme donemi ile birlikte giiniimiizde de daha ¢ok rastlanmaktadir. Sanayilesme
ile birlikte bireysellesme, is boliimii bu aile tiirlinde goriilmektedir (Sentiirk, 2006: 20).
Gilinlimiizde yaygin aile tiirlerinden biri de pargalanmis ailedir. Pargalanmis aile tiirii

asagida deginilmistir.
2.1.1. Parcalanmis Aile

Toplumlarin ve devletlerin devami igin aile kurumu vazgegilmezdir. Gegmisten
giinlimiize kadar modernlesme doneminin etkisi ile bitlikte de aile yapisin1 olumsuz
etkileyen cesitli olumsuz durumlar yasanmis ve aileler ¢oziilmeye baslamistir. Aile

yapisindaki bu ¢oziilmeler, ¢ocuklar1 olumsuz etkilemektedir.
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Gliniimiizde ailede yasanan sorunlar nedeni ile aile biitlinliigli bozulmaya
baslamistir. Pargalanmis aile ebeveynlerden birinin veya her ikisinin vefati, bosanmasi
sonucu aile biitlinliigliniin bozulmasi durumudur. Modern toplumlarda pargalanmas aile,
0liim, anne veya babanin uzun siireli seyahatleri, birbirinden ayr1 yasamalar1 veya
bosanmalari, ¢cocuklarin aileden ayrilmalar1 gibi durumlar igerisinde bulundurmaktadir
(Ozgiiven,2000: 7).

Sentiirk’e (2006: 60) gore parcalanmis aile; 6liim, bosanma ve ayrilma olarak ii¢
nedene dayanmaktadir. Oliim, anne veya babanin hayatin yitirmesi sonucunda ¢ocugun
Oksiiz ve yetim olarak kalmasidir. Her yas doneminde anne ve babanin kaybi ¢cocukta
farkli tepkilere sebep olmaktadir. Cocuklarda terk edilme, yalnizlik, sugluluk duygusu
gibi duygulara ve bu duygulara bagli tepkilere neden olmaktadir. Zamanla kaybi
kabullenme diger aile bireylerine yonelme s6z konusudur. Ayrilma, ebeveynlerden
birinin stirekli veya gecici olarak herhangi bir sebepten 6tiirii farkli sehirde veya iilkede
yasamini idame ettirmesi uzun siireli veya kisa siireli aileden uzak yasamasidir. Bunlar;
zorunlu gogler, hastalik, terdr, kan davasi vb. sebeplerle gergeklesebilir. Bu durumda
cocuk ve genglerde farkli tepkilere neden olmaktadir (Sentiirk, 2006: 60).

Bosanma ebeveynler arasinda yasanan problemler sonucunda resmi veya resmi
olmayan birlikteligin sonlanmasi olarak tanimlanmaktadir. Bosanma oncesi, siireci ve
sonrasi ¢ocuklarin duygu ve diisiincelerini olumsuz sekilde etkilemektedir.

Bosanma ¢ocuklarda okulda basarisizlik ve okula devam edememe, terk edilme
kaygisi, degersizlik, asir1 agresif davramiglar veya asirt olgunluk davraniglari,
ebeveynleri suclama, saldirgan davranis egilimi, depresyon, diisiik benlik algisi, diisiik
0zsaygi, sosyal faaliyetlerde azalma, suca yonelim, farkli gruplara veya cetelere
yonelim, madde kullanimi1 gibi davranis problemlerine neden olmaktadir.

Parcalanmis ailede ¢ocuk olmanin zorlugunun yaninda egitim ve Ogretimine
devam eden ¢ocuk ve genglerde bu siirecte egitim ve 6gretim faaliyetlerine katilim ve
basari durumunu da olumsuz etkilemektedir. Bu siirecte ¢ocuklara destek olan
ebeveynler, okulda 6gretmenler, cevrede akraba ve komsu destegi, kurumsal diger
destekler ile ¢ocuklarin egitim Ogretim faaliyetlerine devamini saglamak Onem

tagimaktadir (Herdem ve Bozgeyikli, 2013: 9-12).
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2.1.2. Aile ve Cocuk

Cocukluk, annenin hamileliginden baglayan donemle birlikte fiziksel, ruhsal
gelisimini tamamlamasina kadar devam eden bir zaman dilimini kapsamaktadir. Yani
cocukluk yasal velayet altinda, 6zel bakimi1 ve korunmasini gerektiren bir siireci ifade
ederek yetigkinlige dogru uzanan kopriidiir. Bu dénem, ¢ocugun hayata hazirlanma ve
adaptasyon donemidir. Sosyo-ekonomik olarak gelismis iilkelerde kentsel alanlarda
cocuk, calisma hayatindan uzak tutulan, aileye, aile olma duygusunu veren ve gelecege
hazirlanmas1 gerektigi goriilmiistiir. Cocuk, aile yapisinin Otesinde, ekonomik
kalkinmasina katkida bulunabilecek potansiyel isgiicii, ailenin ilerleyen yaslarinda ise
bir sosyal giivenlik araci olarak goriilmektedir (Kulaksiz, 2014: 97).

Cocuk, bakima ve korunmaya muhtag, on sekiz yasina kadar aile veya devlet
korumasinda olan birey olarak tanimlanabilir. Cocuklarin korunmasi ile ilgili
uluslararas1 ve ulusal alanda bir¢ok kanun ve sozlesmelerle ¢cocuklarin sahip oldugu
temel haklar belirlenmistir.

Cocuklarin temel haklarin1 garanti altina alan Birlesmis Milletler Cocuk Haklari
Sozlesmesi 20 Kasim 1989 tarihinde iiye devletler tarafindan kabul edilmistir. Bu
sozlesmeye gore erken yasta resit olma durumu hari¢ on sekiz yasina girinceye kadar
her birey ¢ocuktur. Taraf devletlerden ¢ocugun korunmasi, fiziksel, psikolojik saglik ile
refahin1 korumak ve gelistirmek i¢in her tiir gereken tedbirleri almalar1 talep edilmistir.
Bu s6zlesme ile diinyadaki tiim ¢ocuklarin kaliteli bir yasam siirmesini, her tiirlii kotii
yasam kosullarindan uzaklastirilarak aile ortaminda giivenilir bir ortamda ilgi ve
sefkatle temel ihtiya¢larini karsilanmasini amaglamaktadir (Meraki, 2019: 18).

Cocuklarin bakim, korunma gibi temel haklar1 kadar egitim gérme haklar1 da
vardir.

Temel bir hak olan egitim Oz Akar’a (2013:21) gére, “Birey ve toplum igin ¢ok
onemli ve cok genis olan bir alani i¢ine alan egitim; bir plan ve hedefe gore insanin
yetistirilmesi; ruh ve beden sagligin1 koruyarak gelistirilmesi i¢in yapilan biitiin
calismalardir.”” seklinde tanimlanmistir. Egitim hakki, temel hak ve o6zgiirliiklerdendir.
Cocuklar, korumaya muhtag olan bir grubu temsil etmektedir. Genelde devletin 6zelde
ailenin ¢ocuklara toplumsal devamliligi saglamak amaci ile egitim hakkindan

yararlanma firsati sunma zorunlulugu bulunmaktadir.
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Cocuklarin aldiklar egitim sonucunda kalict davranis degisiklikleri kazanmasi ve
bunun sonucunda saglikli bir aile ve toplum kurulmasi amacglanmaktadir. Tiirkiye’de
zorunlu egitim kapsaminda tiim c¢ocuklar egitim hakkindan faydalanmaktadir.
Tirkiye’de zorunlu egitim 12 yildir. Cocuklar 6 yasindan 18 yasina kadar egitim ve
ogretimine devam etmektedir. Tiirkiye’de egitimde firsat esitligi kapsaminda barinma,
egitim materyallerinin temini, ulasim, giyecek, yiyecek, nakdi yardimlar ¢ocuklara ve
cocuklarin bakimini iistlenen ailelerine saglanmaktadir. Egitim ile birlikte saglikli
nesillere ulasmak hedeflenmektedir. Egitim ile ¢ocuklara kiiltiirel aktarim ve istenen
davranis degisikligi saglanmasi amaglanmaktadir. Egitim kurumlarinin, ailelere bilingli
ebeveyn olma ve damismanlk hizmetleri de sunma sorumluklar1 bulunmaktadir (Oz
Akar, 2013: 18-109).

Cocuklarin egitim almasini zorlastiran ve onlar1 okuldan ayirip giivencesiz
islerde ¢aligmaya yonelten etkenlerden biri yoksulluktur. Ailede baba veya annenin issiz
olmasi veya giivencesiz, gecici islerde galismasi, anne veya babanin ayrilmasi veya
bunlardan birinin kaybi, anne veya babanin hapse girmesi gibi faktorler ailede
yoksullugu arttirmakta, ¢cocuklarin egitim almasini engel olmaktadir. Sonraki boliimde
cocuk refah1 ve g¢ocuklarin egitim almasini engelleyen ve buna yonelik sosyal hizmet

miidahaleleri gerektiren yoksulluk kavramina deginmek yararli olacaktir.

2.2. YOKSULLUK KAVRAMI VE TURKIYE’DE YOKSULLUKLA
MUCADELE POLITiKALARI

Genellikle zenginligin karsiti olarak tanimlanan yoksulluk; sefaleti, gelir
yoksunlugunu, ac¢ligt ve maddi imkansizliklarla ortaya c¢ikan caresizligi akla
getirmektedir (Bilgili ve Altan, 2003: 359).

Yoksulluk, insanlarin gereksinimlerini gidermek amaciyla yeterli kaynaga
ulasamama; asgari ekonomik diizeyin altinda olma ve hayatta kalabilmek adina lizumlu
olan mal ve hizmetlere olan ihtiyac1 giderememe durumu olarak agiklanmaktadir. Baz1
tanimlarda da bireylerin maddi hallerinin 1yi olmakla beraber, kaynaklara ulagimi ¢ok
1yl olmamasi, yalniz bir hayat siirmesi, o bireylerin yoksul oldugu anlamina gelmektedir
(Senses, 2017: 7).

Yoksulluk, yapis1 ve algilanma sekli iilkeden iilkeye degisse de tarih siiresince
hemen hemen biitiin toplumlarin muhatap oldugu problemlerin basinda yer alir.

Y oksullugun net bir taniminin yapilamamasinin 6nemli sorunlardan biri de yoksullugun
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yalnizca kisisel Olciitlerle degil, cevresel karsilagtirma neticesinde de meydana
gelebileceginin de goz ardi edilmemesidir. Yoksulluk, zamana ve mekéna gore
degisiklik gostermektedir. Clinkli bireylerin ihtiyaglar1 i¢inde bulundugu zamana ve
mekana gore farklilasmaktadir. Yillar onceki yoksulluk durumuyla giliniimiizdeki
yoksulluk durumu birbirinden farklhidir. Kirsal kesimdeki yoksulluk ile sehirdeki
yoksulluk da birbirinden farklidir. Kimlerin yoksul oldugu hususunda da iki grup
bulunmaktadir. ilk grupta is giiciine dahil olamayanlar, emeginden yararlanamayan
kisilerdir. Cocuklar, yaslilar, hastalar ve engelliler bu gruptadir. Ikinci grupta ise emek
giiclinden yararlanabilen ancak yararlanabilecegi bir isi olmayan veya az gelirli iglerde
calisan ya da ¢aligmak mecburiyetinde kalan bireyler ve ev hanimlarindan olusmaktadir
(Giines, 2009: 449).

Yoksulluk 6zellikle modern toplumlarda hem bireyi hem de devleti mesgul eden
temel sorunlardan biridir. Yoksulluk bireyin sadece fiziksel degil sosyal ve kiiltiirel
gereksinimlere ulagamama durumunu da icermektedir. Gostergeleri, kosullar1 ve bundan
dolay1r anlami degismekle birlikte yoksulluk tarihi siirecte toplumsal gercekligin
igerisinde yer almistir (Ozkul ve Kanyilmaz, 2012: 28).

Yoksulluk aclik, susuzluk, barinaksizlik, medikal ve egitsel yetersizlik, sevgi ve
bakima ulagamama gibi ¢esitli ihtiyaclar kapsar. Giiniimiizde diinyanin pek ¢ok yerinde
yoksullugun pek cok kisinin sorunu oldugu goriilmektedir. Bu nedenlerden 6tiirii
tizerinde durulmasi gereken onemli bir konu da yoksullugun “cok yonlii” olmasiyla
ilgilidir (Cabuk, 2003:41).

Yoksulluk, “gelir dagilimi” gelirin yeterli olmamas: “ekonomik mahrumiyet”
beslenme eksikligi, aclik, bedensel anlamda “fizyolojik zafiyet” egitimden yoksun
olma, diglanma vb. yoniinden “tecrit” her vakit yoksulluk tehdidiyle yiizlesme
anlaminda “gligsiizliik” katilimin yeterli olmamasi, “vaktin yeterli olmamas1” ve “cevre
kirliligi ile ¢evrenin tahrip olmasi” seklindeki etkenlerle agiklanmaktadir (Tasc1, 2010:
482).

Yoksulluk ile ilgili tanimlamalarda; yoksulluk kavraminin ¢ok yonlii oldugu,
temel ihtiyaclarinin karsilanamamasi, emeginin karsiliginin alamama diisiik gelir getiren
islerde calisma veya issiz olmasi, yasl, engelli, cocuk, engelli vb. gruplarin ¢alisma

potansiyelinin bulunmamasi yoksulluga neden olan etkenler oldugu goriilmiistiir.
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Tiirkiye’de son yillarda kamu sagligi, egitim, sosyal hizmet alanlarinda bir takim
olumlu gelismeler yasanmasina karsin; lilkemizin sosyal gostergeleri, cocuklarin yasam
kalitesi bakimindan halen olumsuz bir seyir izlemektedir. Yoksulluktan en ¢ok etkilenen
kesimlerden biri de c¢ocuklardir. Cocuk yoksullugu ve kentsel yoksulluk onemli bir
sorun olarak varligini slirdiirmekte, milyonlarca ¢ocuk niifusunun, aileleriyle birlikte
yoksulluk yiikii altinda ezildigi goézlenmektedir. Yoksulluk baska bir agidan; ¢ocuk is
giicii kullannminin temel nedenlerinden biridir. Cocuklar yoksulluk nedeni ile aile
gelirine katki saglamak amaciyla calisma yasamina katilmaktadir (Yolcuoglu, 2009:
85).

Sokakta c¢alisan ¢ocuklar, ailesinden destek alan, ailenin gecim sorumlulugunu
sokaklarda, pazarlarda calisarak paylasmak zorunda kalmaktadir. Bu gocuklar igin,
yasadiklar1 evler oyun, kiiltiirel faaliyet ve giinliikk yasam mekanlar1 olmaktan ¢ikmaistir.
Sokaklar bu ¢ocuklarin giinliik faaliyetlerde bulunduklar1 mekanlara doniismiistiir.
Sokakta calisan cocuklara, sokagin sundugu Ozgiirliik, basibos ve tehlikeli ortam,
okuldaki kacinilmaz basarisizlik ve okulu terk etmek zorunda kalma ailedeki sorunlarla
birlestiginde ailedeki iliskileri koparabilmektedir (Barig, 2008: 25).

Toplum genelinde var olan sosyal sorunlarin ¢6ziimii, mevcut veriler 1s1ginda
hangi tiir sosyal yardim 6demelerinin, 6zellikle cocuklarin en iyi sekilde gelisimlerini
saglayarak toplumsal gelismeye katki yapacaginin belirlenerek bu yonde uygulamalara
agirhik verilmesi toplumun da refah seviyesinin yiikseltilmesi hedeflenmektedir.
Yoksullugun birgok sebebi oldugunu, goreceli bir kavram oldugu bu sebeplerden otiirii

yoksullugun tiirleri oldugu goriilmektedir.
2.2.1. Yoksulluk Tiirleri

Yoksulluk goreceli bir kavram olarak da goriilebilir. Bu durum ile ilgili; her kiside
ya da toplumda gereksinim miktarlari, egitim, istthdam durumu, gelir-gider vb. kistaslar
farklilik arz etmekle birlikte toplumun kiiltiirel yapisi ve toplumsal konumdan dogan
sebepler de yoksullugu olusturmaktadir. Birkac¢ yoksulluk tiiri vardir. Bunlar; mutlak
yoksulluk, goreceli yoksulluk, insani yoksulluk, ¢alisan yoksullugu, kir-kent
yoksullugu, nobetlese yoksulluk, objektif yoksulluk, subjektif yoksulluk ve gelir
yoksullugu seklindedir (Kirlioglu, 2015: 16).

Mutlak yoksulluk, kisi ya da ailelerin yasamlarini stirdiirebilmeleri adina lizumlu

olan temel gereksinimlerin giderilebilmesi i¢in asgari bir gelir ve harcama diizeyinin
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bulunmamasi halidir. Mutlak yoksulluk oraniysa, bahsi gecen asgari diizeyin altinda
kalan ailelerin sayisimin iilke niifusuna olan oranidir. Bundan dolayi, mutlak
yoksullugun belirlenmesi, insanlarin yagsamlarini siirdiirebilmesi i¢in liizumlu olan en
asgari seviyedeki tiiketim gereksinimlerinin saptanmasim gerektirir (TUIK, 2008).

Goreli yoksullukta, kisinin hayat kalitesinin kendisinden daha iyi haldeki
belirtilen grupla mukayese edilerek belirlenmektedir. Ayrica mutlak olarak yasamini
siirdiirse de belirtilen grubun yasam seviyesi altinda olanlar goreli yoksul olarak
tanimlanmaktadir. Goreli yoksulluk tilkeden iilkeye degismektedir (Senses, 2017: 65).

Yoksulluk, minimum ihtiyaglardan daha c¢ok maddi rahatligin oldugu insani
yoksulluk, kisilerin insanca yasam olanaklari olmamasi anlamina gelmektedir. insani
yoksulluk kavramin kisilerin saglikli bir hayat yasayabilmeleri adina maddi imkanlarin
disinda esas gereksinimlerinin karsilanabilmesi i¢in sosyal, kiiltiirel vb. ihtiyaglarin
kargilanma gerekliliginden dogmustur. Kronik yoksulluk, yetersiz kazang, aglik,
sagliksiz beslenme, temiz igme suyuna ulagamama, egitim ve saglik hizmetlerine
ulagmaktan mahrum kalma gibi sorunlar1 kapsar. Kronik yoksullugun en belirgin
ozelligi, kronik yoksulluktan siyrilma gayretindeki bireylerin yeniden yoksulluk
girdabina diisme tehlikesi tasimasidir (Giiner, 2015: 15).

Kronik yoksullarin yoksullugun yogun bir bicimde iginde olmadiklar1 ve
yoksulluktan kurtulmak admma ¢ok az sanslart bulundugu belirtilmektedir. Kronik
yoksullar yalnizca gelir bakimindan degil, saglik ve egitimden de mahrum olma gibi
¢ok yonlii bir mahrumiyete neden olmaktadir (Temiz, 2008: 62).

Calisan yoksullugu ise kisinin herhangi bir yerde calismasina karsin gelirlerinin
yoksulluk diizeyinin altinda kalmasidir (Ceren, 2015: 9).

Kirsal yoksulluk, kirsal alana has iiretim ve tiiketim ag1 icerisinde meydana gelen
bir yoksulluk cesididir. Yani kirsal yoksullukta tarim ve hayvancilik gibi kazang
kaynaklarina dair problemler 6ne ¢ikmaktadir. Kirsal yoksullugun esas kaynagi topragi
olmayan ve vasfi bulunmayan c¢iftcilerdir. Buradan yola ¢ikarak kirsal yoksulluk, tarima
dayali emegin, bilhassa kiiciik mallarin tiiretim sistemi dahilinde, kendini tekrar
iiretememe sart ve yonelimleri seklinde belirtilmektedir (Erbil Erdogan, 2010: 11).

Nobetlese yoksulluk, sehirde yasayan yoksul insanlar igerisinde hemserilik ve adil
olmayan gii¢ dengeleri neticesinde birtakim gruplarin baskalar1 sayesinde zenginlige

erismesini ve hayat standartlarini yiikseltmesini belirtmektedir. Bu modelde sehirde
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hayatin1 siirdiiren kisiler ele gecirdikleri arsalar1 sehre go¢ eden yeni yoksul kisilere
satar veya kiraya verir. Yoksul olan bireyler zamanla, yoksulluktan styrilip yoksullugu
yeni go¢ eden kisilere aktarirlar (Isik ve Pinarcioglu, 2009: 8).

Tirkiye'de yoksullukla miicadele stratejileri biiyiik 6lclide “hayir isleri” bigiminde
yapilandirilmistir. Ancak bu tiir se¢imler aslinda yoksullar tizerinde damgalayici bir etki
yaratmaktadir. Bir lilkede gelir dagilimmin esitligi ve calisanlarin minimum gelir
seviyesinin altina inmemesi, toplumsal barisin tesis edilmesi ve muhafaza edilmesi
hususundan ¢ok 6nemlidir. Ayn1 zamanda gelir dagilimi dogasi itibariyle esitsiz bir
sekilde yapilmaz.

Yoksullugun en mithim sosyoekonomik sebeplerinden biri issizlik durumudur. Bir
iilkedeki yoksullugu meydana getiren mali etkenler icinde en basta geleni issizliktir. Bir
yerde ¢alisamama, gelirin olmamasi ve bunlarin neticesinde gereksinimleri giderecek
kuvvetin olmamasi1 yoksullugun en belirgin 6zelligidir. Issizlik rakamlarina bakildiginda
iilkemizde issizlik %8,8 olarak tespit edilmistir (TUIK,2023).

Issizlige dair ¢dziimler, aslinda dogrudan yoksulluga ¢oziimdiir. Issiz birine is
bulmak bireyi yoksulluktan kurtarmaya yardimci olmaktadir. Ulkeler yoksulluga iliskin
cesitli ¢oziim yollar tiretip belli roller istleniyor olsa da, diinyadaki yoksullukla
miicadele amaciyla onemli ¢aligmalar yapan Diinya Bankasi, Birlesmis Milletler gibi
uluslararast kurum ve kuruluslar da vardir. Diinya Bankasinin uluslararasi alanda
yoksullugun engellenmesi amaciyla ekonomik biiylimeye katki saglama, bu biiylimeyi
yoksul kesim i¢in avantaja donistiiriilmesine yonelik ¢aligmalar yapma, sivil toplum
kuruluglarinin etkinligi ve goriiniirliigiinii artirma amaciyla calismalar yapma gibi
katkilart olurken (A¢ikgdz ve Karagiil, 2009: 471);

Birlesmis Milletler yoksullugun ¢oziimiine yonelik atilacak adimlar i¢in birgok
kurulusla isbirligi yoluna gitmistir. Tiirkiye’nin UNICEF, WHO, UNFPA VE FAO gibi
orgiitler igbirligi icerisine girdigi kurum ve kuruluslara 6rnek gosterilebilir.

OECD emekli maasi, istihdam, kirsal bolgelerdeki ekonomik biiylimeyi tesvik
etme, ¢ocuk ve engellilere ¢ikarilacak ddenekler vb. konularda caligmalar yapmaktadir.
Bu calismalarin da devletler, uluslararas1 vakif ve kuruluslar, sivil toplum kuruluglar1 ve
0zel sektor ile ortak gotiiriilmesi gerektigi belirtilmektedir.

Tiirkiye’de sosyal yardimlar, kurumlar aracilig1 ile gerceklestirilmektedir. Sosyal

Yardimlagma ve Dayanisma Sosyal Tesvik Fonu: 3294 sayili sosyal yardimlagma ve
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dayanismay1 tesvik kanunu ile 14.06.2014 tarihinde kurulan SYDTF, Tiirkiye'nin en
onemli sosyal yardim kurulusudur. Gerek iilke genelinde gergeklestirmis oldugu yardim
faaliyetleri ile sosyal giivenceye sahip olmayan yoksul, kimsesiz ve muhta¢ bireylerin
gerekse mesleki egitim ve proje destekleri ile issiz, egitimsiz bireyleri istihdam etmeye
yonelik caligmalar ile devletin sosyal sorumluluklarini iistlenmektedir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirligi’niin saglamakta oldugu
sosyal yardimlar iginde ailelere yapilan yardimlar, egitim ile ilgili yardimlar, 6zel
amacli yardimlar, engelli bireylere yapilan yardimlar ve saglik yardimlar
bulunmaktadir (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2015). Bu yardimlarin
icerigine bakildiginda:

® Ailelere Yapilan Yardimlar: Ailelere yapilan yardimlar i¢inde; barinma, gida ve
yakacak yardimlar1 mevcuttur. Barinma yardimlari, i¢inde oturulamayacak kadar
eskimis, bakimsiz ve saglig1 tehdit edecek durumda olan evlerde yasayan ailelere

bu evlerin bakimi ve tamiri i¢in yapilan yardimlardir.

® (Gida yardimlari ise ii¢ ayda bir yilda dort defa olacak sekilde maddi imkansizlik
icindeki ailelere temel ihtiyaglarini karsilamalari i¢in yapilan yardimlardir ve bu
yardimlar fondan vakiflara aktarilarak gergeklestirilmektedir. Aile yardimlarindan
bir digeri ise, yakacak yardimlaridir. Tiirkiye Komiir Isletmeleri tarafindan, 2003
yilindan beri ihtiyag sahibi ailelere herhangi bir bedeli olmaksizin komiir yardimi

yapilmaktadir (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2015).

® Egitim ile Ilgili Yardimlar: Bu yardimlar igerisinde egitim materyali yardimi,
engelli bireylere yonelik yardimlar, yiiksekdgrenim bursu gibi egitim burslari
bulunmaktadir. Egitim materyali yardimlar1 kapsaminda, maddi gelir1 diisiik
ailelerin ¢ocuklari i¢in Onliik, canta ve kirtasiye gibi okul ihtiyaglar1 fon araciligi ile
temin edilmektedir. Yoksul 6grencilerin egitime devam edebilmeleri amaciyla burs
yardimi yapilmaktadir (Giil, 2008: 186). Bu yardim Sartli Egitim Yardimi olarak
belirtilmistir. Yardimin kesintisiz sekilde verilmesi igin ¢ocuklarin okula devam

etmeleri sartt aranmaktadir.

® Kiz ¢ocuklarina erkek ¢ocuklara oranla daha yiiksek miktarda yardim yapilmaktadir
(SYDGM, 2012). Milli Egitim Bakanligi tarafindan 2003-2004 egitim G6gretim

yilindan itibaren ilkdgretim 6grencilerinin kitaplari licretsiz hale getirilmistir. MEB,
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SYDGM ve bircok engelli hizmet miudirligi is birligi ile o6zel egitim
gereksinimine sahip 6grencilerin okullarina iicretsiz sekilde tasinip ulagtirilmalari
projesi, 2004-2005 6gretim yilindan itibaren uygulanmaya baslanmistir (T.C. Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2015).

Ozel Amacli Yardimlar: Afet, terdr saldirist gibi olagandisi durumlarda yapilan

yardimlar bu kapsamdadir.

Saglhik Yardimlari: Niifusun en yoksul kesiminde bulunan ailelerin tedavi
masraflarin1 gidermek amaci ile gergeklestirilmektedir. 0-6 yas arasi ¢ocuklarin
(saglik kontrollerinin yapilmasi sart1 ile) annelerine saglik 6demesi s6z konusu
olabilmektedir. Anne aday1 kadinlara, yesil kart1 olmayan tiim bireylere ve engelli
vatandaglara yapilan saglik yardimlari Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflar
araciligl ile gerceklestirilmektedir. Ayrica hamile kadinlara da diizenli olarak
doktor kontroliine gitmeleri ve dogumlarini hastanede yapmalar1 sartiyla destek

saglanmaktadir.

Istihdam Projeleri: Is ve Isci Bulma Kurumu, issizlik problemini ¢dzmek ve
nitelikli is gilicline duyulan gereksinimini karsilamak icin yapilandirilarak aktif ve
pasif isgiicii politikalarim1 etkili bir sekilde pratige dokebilecek bir bicimde
sekillendirmistir. 2008 senesi itibariyle gencler ve kadinlar i¢in c¢esitli tesvik
uygulamalar1 gelistirilmistir. Bu tesvik uygulamalar1 5763 sayili is kanunu ile
diizenlenmistir. Yine 5763 sayili bu kanunla birlikte engelli birey ve eski hiikiimlii
caligtirma zorunlulugu getirilmistir. Yasada yapilan degisiklige gore bu zorunluluk

hem kamu kuruluslar1 hem de 6zel is yerleri i¢in gegerli olmustur.

Konut Projesi: Konut probleminin artarak varligini siirdiirmesi sebebiyle acil eylem
plan1 uygulamasina gegilerek Ocak 2003 itibari ile toplu konut ve kentsel doniisiim
stireci hizlandirilmigtir. Mevcut sartlarda 6deme giicii olmayan bireylere uygun
mali kaynaklar saglanmas1 hedefiyle alt ve orta gelir gruplarina kredi destegi, uzun
vadeli ve diisiik aylik taksitli konut projeleri ve bankalari toplu konut finansmani
yoniinde Ozendirme amacl calismalar halen siirdiiriilmektedir. Toplu Konut
Idaresi’nin imza attig1 gesitli projelere kaynak olarak, diisiik ekonomik statiideki
vatandaglarin konut sahibi olmalarin1 amaclamakta ve bu yonde yoksullara kaynak

aktarimi ¢alismalar1 bulunmaktadir.
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® Mikro Kredi Uygulamalar:: 2002 yilinda Kadin Emegi Degerlendirme Vakfi,
MAYA adi ile Tiirkiye’deki ilk mikro kredi kurulugunu hayata ge¢irmistir. MAYA;
evden calisan, kendi tezgahi ya da kendi diikkaninda calisan ve yeni bir ig kurmak
isteyip maddi imkansizliklardan bu istegi yerine getiremeyen diisiik gelirli

kadinlara maddi destek vermeyi amaglayarak kurulmustur.

Yoksulluk, 1980°1i yillara dek genellikle kirsal bolgelerde yayginken 1990°h
yillara gelindiginde kdyden kente zorunlu gecis ile birlikte kentlerde de yoksulluk
goriinlir hale gelmistir. Doksanlarin ikinci yarisindan itibaren ise yoksulluk onemli
giindem maddelerinden biri haline gelmis ve bununla ilgili arastirma ve tartigmalar da
artig ortaya ¢cikmistir. 2001 yilinda yasanan finansal kriz ise yogun iflaslar1 ve toplu
isten ¢ikarmalar1 getirmistir. Bu durum, yoksullugu toplumsal bir risk haline getirmistir.
Tiim bunlara karsin Tiirkiye’de yoksulluga yonelik sistemli ve biitiinciil bir ¢alisma
oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Yoksullugun yapisal bir sorun oldugu ve birden
cok boyuta sahip oldugu her seyden once kabul edilmelidir. Bundan sonra ise ¢6ziim
iiretme yoluna gidilmeli ve bunu yaparken de kiiltiirel yap1, ekonomik ve toplumsal yap1

ve iliskilerin g6z 6nilinde bulundurulmasi gerekmektedir (Yeldan, 2010: 11).
2.3. YOKSULLUK VE COCUK REFAHI

Unicef(2004:18); cocuk yoksullugu kavramini “’cocuklarin yasama, biiylime ve
gelisme agisindan gerekli olan maddi, manevi ve duygusal kaynaklardan yoksun
oldugu, haklarindan yararlanama nedeniyle potansiyellerini gelistiremedigi ve topluma
tam ve esit liyeler olarak katilim saglayamadigi’” olarak tanimlamaktadir.

Yoksulluktan en c¢ok etkilenen kesimlerin basinda ¢ocuklar gelmektedir.
Yoksullugun kisilerde; onur kirict oldugu, utang verici, eksik ve baskalarina muhtag
hissetme, olumsuz psikososyal ruh hali, depresyon gibi etkileri oldugu goriilmiistiir.
Yoksulluk c¢ocuklarda ise fiziksel veya ruhsal gerileme, Ogrenme becerilerinin
diisiikliigii gibi olumsuz sonuglara yol agmaktadir. Cocuk yoksullugu bir yoksulluk
kiltlirii yaratarak bu tiir bireylerin ileriki yasamlarinda da diislik statiilii, gecici,
giivencesiz iglerde ¢alismalarina yol agmaktadir.

Cocukluk doneminde yeterli beslenemeyen ¢ocuklarin fiziksel ve biligsel gelisimi
olumsuz etkilenmektedir. Bu durum ¢ocuklarin fiziksel gelisiminin yasitlari ile paralel

olmamas1 ve diisiik bagisiklik sistemine ve kolay bir sekilde hastalanmasina neden
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olmaktadir.  Ayrica cocuklarin 6grenme diizeyini, okulda Ogrenme faaliyetlerine
katilimini olumsuz yonde etkileyerek egitim bagarisinin diismesine neden olmaktadir.

Toplumsal refahin saglanmasi i¢in yoksulluk dongiistinii kirmak igin dnleyici ve
diizeltici politikalar gerekmektedir. Bu politikalara icerisinde Iki nesil yaklasimi ve ii¢
nesil yaklagimi politikalar1 ile nesiller arasi yoksullugun ortadan kaldirilabilecegi
savunulmaktadir. ki nesil yaklasiminda; ebeveynlerin ve g¢ocuklarin birlikte ele
alindig1 ve her iki neslin de yoksulluktan kurtulmasinin hedeflendigi politikalari
icermektedir. Ebeveynlerin okul ve calisma yasamlarinin desteklenmesinin, ¢ocuklarin
basarilar iizerinde etkisi bulundugu iddia edilmektedir. Ug nesil yaklasimi biitiinciil
yaklagimla sadece yiiksek riskli aileleri degil de tiim ¢ocuklari, ergenleri ve aileleri
kapsamaktadir. Bu kapsamda cocukluk, ergenlik ve yetigskinlik doénemi igerisinde
egitim, istthdam ve ebeveynlik becerilerini kapsayan desteklerin sunulmasi
hedeflenmektedir (Hatun, 2003:253-255).

Cocuklarin gelisim donemlerinin etkili oldugu ilk alti yasinda yeterli beslenme,
korunma ve saglik gibi imkanlara sahip olamamalar1 ileriki yillarda da c¢ocuklarin
fiziksel, biligsel ve ruhsal yonden olumsuz etkilenmelerine neden olmakta, gelisimleri
olumsuz etkilenmektedir. Yoksulluk ¢ocuklarin egitim olanaklar1 ve egitim kalitelerini
de olumsuz etkilemektedir. Cocugun kaliteli bir egitim almasi ileri ki yasaminda hem
onun sosyal statii ve refah diizeyini hem is bulma, istthdam edilme gibi ekonomik
ithtiyaclarmi karsilayabilmesini saglamakta onemli bir etkendir. Egitim basarisini
belirleyen Onemli etkenlerden biri de  ¢ocugun beslenme durumudur. Yetersiz
beslenmenin sonucunda fiziksel ve bilissel gelisim bozukluklari ¢ocuklarin okula
katilim1 ve okul basarisini olumsuz etkilemektedir. Yeterli beslenemeyen ve okulda da
ag olarak ders dinlemek zorunda kalan ¢ocuklarin akademik basarisinda onemli distisler
yasanabilmektedir. Yoksulluk nedeniyle c¢ocuklar okula devam edememekte,
giivencesiz, gecici islerde ucuz is giicii olarak tercih edilmektedir. Bu durum ¢ocuklarin
okula devam etme diizeylerini etkilemekte, ¢ocuklarin ders basaris1 diismektedir. Ayrica
cocuklar yoksulluk ve onun goriiniimleri olan eski kiyafetler, egitim materyallerinin
eksikligi nedeniyle arkadaglari tarafindan sosyal dislanma yasayabilmektedir.
Cocuklarin okul basarisina etki eden etmenlerden biri de yasadiklar1 konuttur. Uygun
kosullarin saglanmadig1 konutlarda yasayan c¢ocuklarinda maddi imkanlar1 iyi olan

ailelerdeki diger cocuklara gore isinma, uygun Ogrenme ortaminin bulunmamasi,
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materyal eksikligi nedenlerinden Otiirii  okul basarist ve okulda derslere katilima
olumsuz etkileri bulunmaktadir (Hatun, 2003:254-258).

Yoksulluk aile ve ¢ocuklarin, arkadaslari ile sosyal iliskilerini de olumsuz yonde
etkilemektedir. Cocuklarda utanma, dislanma ve diisiik benlik algisina neden olmaktadir
ve .¢ocuklarin okulu birakma davranisina neden olmaktadir. Hatta bu durum ¢ocuklarin
suga yonelimine de etki etmektedir (Giinaydin,2021:157-170).

Yetersiz beslenme ve diisiik zihinsel uyarilma sebebiyle gerceklesen bilissel
gerilik, egitim c¢aginda ailede yasanan yoksullugun okul dncesi egitime katilim, okula
erisim, 0gretim malzemesi temini ve uygun ders ¢aligma ortamina sahip olma olasiligini
azaltmasi (Unicef, 2011:18) nedeniyle ¢ocugun ileri yaslarda dezavantajli bir birey
olmasina sebep olmaktadir. Cocuk yoksullugunu 6nlemek amaci ile sosyal yardimlar
ve sosyal hizmet ile istihdam 6zellikle kadmn istihdami gibi iki temel strateji
kullanilmaktadir. Ailede hanenin gelirini hizli artirma amaciyla nakdi sosyal yardimlar
ve istihdamin desteklenmesi 6n plandadir. Bununla birlikte sadece aile gelirini
artirmaya dayali her iki stratejinin de sosyal hizmetlerle desteklenmesi gereklidir.
Ciinkii aileye nakit olarak yapilan yardimlarin eger yapilan yardim sarth nakit degilse
tamaminin ¢ocuga harcanmamasi, ©6zel olarak da egitime harcanmamas1 riski
bulunmaktadir. Bu nedenle aileye yapilan nakit yardimlarin hane ihtiyaglarini da temin

edecek seklinde yardimlarin gesitliligi goriilmektedir (Hatun, 2003:253-258).

2.4. SOSYAL VE EKONOMIiK DESTEK MODELININ YASAL VE SOSYAL
BOYUTLARI

Aile ortaminda ve temel ihtiyaglart karsilanmis olarak yetismek her ¢ocugun en
temel hakkidir. Cocuklarin bulunacagi en giivenilir yer aile ortamidir. Bu nedenle ¢ocuk
ve gencleri koruma amacl temel 6ncelik ¢cocuklarin aileleri yaninda desteklenmesidir.
Cocuklarin aile icinde biiylimelerini saglamak amaciyla c¢esitli hizmet modelleri
gelistirilmistir. Bu hizmet modellerinden biri de SED hizmet modelidir (Tamkog, 2017:
42).

SED hizmetinin temel amact psikososyal risk altindaki aileleri sosyal ve
ekonomik alanlarda destekleyerek ailelerin gliglenmesini ve ¢ocuklarin aile ortaminda
yasamasini saglamaktadir. SED hizmetinin diger bir amaci, ¢ocuklarin devlet bakimina
diismesini Onlemektir. Ailelerin dagilmasini engelleyerek ailede saglikli iliskilerinin

devami, cocuklarin biligsel, duygusal, fiziksel, ruhsal ve ekonomik refahina olumlu
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katki sunulmasidir. SED yardiminin diizenli olmasi ailelerin kendine giivenini
artirmaktadir. Cocuklarinin bakim ve ihtiyaglarini temin edilmesine destek olmaktadir.
Ebeveynlerin saglanan ekonomik destek ile sosyal cevresinde ozgiivenli olmasina
katkida bulunmaktadir (Diindar Cihan. 2022: 71-72).

SED modeli; ekonomik yetersizlikler, yoksulluk nedeniyle ¢ocugunun korunma
ve bakim karar1 alinmasi gereken ailelere yonelik yapilan destektir. Ekonomik ve sosyal
yardimlarin amaci, aile birliginin korunmasi ve yoksulluk nedeniyle c¢ocuklarin
ailelerinden ayrilmalarin1 6nlemek ve ¢ocuklari aile yaninda sosyal ve ekonomik olarak
desteklemektir. Bu amag¢ dogrultusunda 28.09.1986 tarihli, 19235 sayili Ayni ve Nakdi
Yardim Yonetmeligi, son olarak 15.04.2011 tarihli 27906 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan yeni bir yonetmelikle “Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
Sosyal ve Ekonomik Destek Yonetmeligi” olarak ismi degistirilmistir (Bilgin, 2019: 8-
9).

3 Mart 2015 Tarih 29284 Sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 biinyesinde
cikarilan Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetleri Yonetmelik ¢ercevesinde, yoksulluk
icinde olup da temel ihtiyaglarin1 karsilayamayan ve hayatlari1 ekonomik olarak en
diisiik seviyede dahi siirdiirmekte zorluk c¢eken, g¢ocuk ve genglerin bakimini
saglayamayan yasal danismanlar1 veya ailelere devletin kaynaklarinin imkani 6l¢iisiinde
nakdi yardim yapilmasi amacglanmaktadir. Yonetmelige goére yardima muhtag oldugu
tespit edilen ailelerin ¢ocuklar1 haklarinda korunma/bakim tedbir karari alinmig veya
alinma durumu bulunan, resit olarak sosyal hizmet kuruluglarindan ayrilan genclere
yapilan sosyal ve ekonomik destek hizmetlerini kapsamaktadir. Bu destek ile ¢cocuk ve
gencin aile yaninda desteklenmesi amaglanmaktadir. SED hizmet modeli, ¢ocuklari
merkeze alan, aile yaninda desteklenmelerini saglayan, ailenin i¢inde ¢ocuk iyiligini
amagclayan sosyal boyutunu da i¢inde barindirmaktadir (Bilgin, 2019: 8-9).

SED hizmetinden faydalanmak isteyen ailelerin; genellikle bosanma, eslerden
birinin herhangi bir suc¢tan 6tiirii cezaevinde bulunmasi veya engelli olusu, es vefati,
igsizlik, yoksulluk hanede kii¢lik yasta ¢ocugun veya bakima muhtag¢ bireyin varligi,
dogal afet veya ailede yasanan kriz durumlarinda gibi sorunlar1 yasayanlar ve ailelerin
mevcut durumlar itibari ile ¢alisma potansiyeli bulunmayan ebeveynler veya vasiler

oldugu bilinmektedir. Bu ailelerdeki ¢ocuklara SED destegi ile birlikte ailenin yasadigi
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stresle bas etmesi, ekonomik ve sosyal olarak kendi kendine yetebilen bir diizeye
gelmesi hedeflenmektedir (Aydin, 2021:40-41).

SED hizmeti, bireylerin kendisi, yakini veya kurum araciligr ile yapilan
basvurular {izerine ilgili SHM Miidiirliigiince aileler hakkinda yapilan sosyal inceleme
sonucunda belirtilen muhtaghgin tespiti ile saglanmaktadir. SED hizmeti ¢ocuk
tizerinden ailelere veya bireylere verilen bir sosyal yardimdir. SED hizmeti ailelerin
ihtiyaclar1 dogrultusunda stireli veya gegici olarak verilebilmektedir. Bagvuru yapan
ailelerin sosyal ekonomik yoksunluk durumu siireli hizmet modeli ile giderilebilecek
durumda ise bir y1l siireli SED hizmeti verilmektedir. SED hizmetinin amacina uygun
olarak kullanilip kullanilmadiginin tespiti amaciyla ilgili SHM Miidiirliiklerince {i¢
aylik periyotlarla SED hizmeti alan ailelerin denetimleri yapilmaktadir (Aydin,
2021:41-42).

SED destegi ile birlikte ilk bir yillik siire icerisinde veya sonunda séz konusu
sosyal ve ekonomik yoksunluk durumu giderilmis, aile kendi kendisine yetebilecek
duruma gelmis ise verilen destek sonlandirilmaktadir. Bir yilin sonunda ailenin ve
cocugun halen desteklenmesi gerektigi kanaati olusursa yapilan sosyal inceleme ile
hazirlanan rapor sonucunda aile iki yil siireli olarak SED hizmeti ile desteklenmeye
devam etmektedir. Sonrasinda siire¢ yine ii¢ aylik periyotlarla aile ve c¢ocuk takip
edilerek devam etmektedir (Aydin, 2021:42-43).

SED hizmet modelinden faydalanan ¢ocuklarin vaka takibinin yapildig1 Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi hizmet modiillerinden olan Aile Bilgi Sistemi ile birlikte
tim sosyal hizmet siireclerini basvuru, degerlendirme, hizmet siireci takibi, risk
analizini iceren dongiisel bir yapiya sahip, sosyal ¢alisma gorevlileri tarafindan aktif
olarak kullanilan yazilim programidir. Sosyal ve Ekonomik Destek hizmet modeli
basvuru, siire¢ takibi, degerlendirme ve diger tiim asamalarda meslek elemanlar1 ve
diger meslek gruplarinca sifre ile ABS modiiliinii aktif olarak kullanmaktadir. ABS
modiiliinde Sosyal ve Ekonomik Destek hizmetinden faydalanan 6rgiin egitimine devam
eden ¢ocuklarin okula 6ziirsiiz otuz giin devamsizlik yapmas1 sonrasi destek tutarinda
diisiis goriilmiistir. ABS modiilii ile destek hizmetinden faydalanan ailelerin
cocuklarinin okula devam etmesi yoniinde pozitif katkisi bulunmaktadir. Aile Bilgi
Sistemi modiilii ile bakanligin verilerinin bir arada olmasi, sosyal ¢alismacilarin tiim

hizmet modelleri ile ilgili vakalarin takibi, kayit islemleri ve diger tiim islemler ile ilgili
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kolaylik saglamaktadir. ABS hizmet modiiliiniin sosyal hizmet miidahale siirecinde ilk
basvuru, izlem ve vaka sonuglandirmada sosyal calisma gorevlileri tarafindan aktif
olarak kullanilan genis kapsamli modiil olarak kullanilmaktadir (Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, aile.gov.tr/, 17.12.2023).

SED hizmet modelinin genel amaci 1982 Anayasasi’nin {i¢lincii boliimiinde yer
alan sosyal ve ekonomik haklar ve ddevler kisminda yer alan aile ve ¢ocuk haklarina
yonelik Madde 41°de yer alan ’Aile, Tiirk toplumunun temelidir ve esler arasinda
esitlife dayanir. Devlet, ailenin huzur ve refahi ile 6zellikle ananin ve g¢ocuklarin
korunmasi ve aile planlamasmin 6gretimi ile uygulanmasini saglamak icin gerekli
tedbirleri alir, teskilati kurar. Her ¢ocuk, korunma ve bakimdan yararlanma, yiliksek
yararina agikca aykirt olmadikca, ana ve babasiyla kisisel ve dogrudan iliski kurma ve
siirdiirme hakkina sahiptir. Devlet, her tiirlii istismara ve siddete karsi cocuklar

b

koruyucu tedbirleri alir.”” ifadesine dayanir. Ailenin korunmasi ve ¢ocugun yiiksek
yararinin bizzat devlet tarafindan kontrol edildiginin ve takibinin yapildiginin
gostergesidir. SED modeli ile oncelikli olarak ¢ocugun yiiksek yarar1 gozetilerek aile
yaninda bulunmasi ¢ocugun gelisimi ve yasaminda psiko-sosyal siireclerin pozitif etkisi
acisindan Onem tasimaktadir (https://www.mevzuat.gov.tr/ , Mevzuat, Erisim
Tarihi:15.02.2024).

SED, 5395 Cocuk Koruma Kanunda kurum bakim hizmetleri disinda ¢ocugun aile
yaninda desteklendigi hizmet modelidir. Bu hizmet modellerinden olan sosyal ve
ekonomik destek hizmet modelinin yasal boyutunu incelendiginde dikkate alinan
genelge ve son yayimlanan 3 Mart 2015 Tarih ve 29284 Sayili Sosyal ve Ekonomik
Destek Hizmetleri Yonetmeligi 3 boliim ve 28 maddeden olusmaktadir.

Yonetmelik igerisinde sosyal ve ekonomik destek siireci ile ilgili SED modeli

uygulamasinda dikkat edilecek maddeler su sekildedir (RG, (2015) Sosyal ve
Ekonomik Destek Yonetmeligi);

® Birinci boliimde 1. ve 2. Maddelerde sosyal ve ekonomik destegin kimlere ve hangi
kosullarda yardimin saglanacag: belirtilmistir. Yoksulluk i¢inde temel ihtiyaglarini
karsilayamayan ve hayatin1 siirdiirmekte zorluklar yasayan ¢ocuk ve genglerin
bakimi amaci ile yardima muhtag¢ ailelerinin desteklenmesi ile koruma/bakim

tedbiri bulunan ayrica resit olarak sosyal hizmet kurulusundan ayrilan gengleri
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sosyal ve ekonomik olarak desteklemek amaglanmaktadir. Evlilik yardimina iligkin
esaslar bulunmaktadir.

SED Yonetmeliginin 4. Maddesinde kavramsal tanimlamalar yapilmistir.
Bunlardan ekonomik destek, meslek elemaninin hazirladig1 sosyal inceleme raporu
sonucunda miiracaat¢inin ihtiyact dogrultusunda gegici veya siireli nakdi yardim
seklinde tanimlanmistir. Bu yardimin tutari en yiiksek devlet memuru ayliginin ek
gosterge dahil tutari ile belirlenir. Her yil bu destek tutarlar1 degismektedir. Gegici
ekonomik destek, yardima muhtag ailelerin ¢ocuklara ve genclere yonelik yilda bir
defa ya da zorunlu hallerde iki defa verilen ekonomik destek tutarinin en fazla ii¢
kat1 seklinde yapilan nakdi destektir. Siireli ekonomik destek, yardima muhtag
oldugu tespit edilen ailelere ¢ocuk ve genglerine yonelik kaynaklarin imkani
dogrultusunda sosyal ve ekonomik sorunlarin giderilmesi amaci ile belirlenen siire
ve oranlar dahilinde aylik 6demeler seklinde yapilan nakdi ve sosyal yardimlardir.
Yonetmeligin 5. ve 6. Maddesinde SED’in genel esaslarindan bahsedilmistir.
SED’in igerigine bakildiginda; hizmetin uygulamasinda korunmaya muhta¢ ¢ocuk
ve genclere Oncelik verilmesi, aciliyet ve muhtaclik sirasinin belirlenmesi,

degerlendirilmesi, uygulanmasi ve denetimi gerekmektedir.

Yonetmeligin 7. ve 8. maddelerinde miiracaat ve goriismeler sonucunda hizmet
modelini uygulamaya karar veren meslek elemani miiracaatta bulunan bireylerin
ikametlerinde, okul, is yeri veya cevresinden sosyal ve ekonomik durumlarini
kapsamli sekilde inceleyerek sosyal inceleme raporu dogrultusunda hizmet
modelinden ¢ocuk adina aile veya yakinlar1 destekten faydalanmaktadir.
Yonetmeligin 9. ve 10. Maddelerinde sosyal inceleme raporunda detayli olarak
ailenin ihtiyaglarinin tespiti yapilacak iglemler ile ilgili ayrintili bilgi mevcuttur. Bu
destek hizmetinden 6ncelikle muhtag olanlar tespit edilerek faydalandirilma amaci
bulunmaktadir.

Yonetmeligin 11. ve 12. Maddeler ekonomik destegi yapmaya yetkili makamlar ile
ilgili; bir y1l siireli destek 6demeleri illerde il miidiirii, ilgelerde sosyal hizmet
merkezi miidiirii onay: ile yapilacagi belirtilmistir. Bir yildan uzun siireli yani en
fazla iki yil siireli desteklerde vali ya da kaymakam onayi ile yapilacagi destek

yapilacag belirtilmistir.
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® Yonetmeligin 13, 14 ve 15. Maddelerinde ekonomik destek tutarlari ¢ocuklarin
egitim durumlarina gore destek oranlart degistigi belirtilmistir. Okul Oncesi ve
okula devam etmeyen %50, 1 ile 8. Siifa devam edenler %75 oraninda, 9 ile 12.
Smifa devam edenler %80 oraninda, on sekiz yasini asan bakim tedbiri uzatilan
yiiksekdgretimine devan eden %90 oraninda, bakim tedbiri bulunan on sekiz yas
siirint asan kurulustan ¢ikarilan %40 oraninda 6deme yapilir. Ayni aileden ikiden
fazla kisiye destek saglanmaz. Raporda 6deme yapilacak kisi ve destek siiresi
belirtilir. Her aym on besine kadar ddemeler yapilir. Odemelerin geri iade soz
konusu degildir.

® Yonetmeligin 16,17 ve 18. Maddelerinde aile veya genglere kendi dinamikleri ile
yasamini idame ettirme imkani buldugunda destegin sonlandirilacagi agiklanmistir.
Aileye hem sahsi hem de resmi yazigsmalar ile bilgi verilmektedir. Kurumlarda
korunma karar1 bulunan kiz ¢ocuklarina bir defa olacak sekilde devlet memuru
ayliginin bir buguk kati tutarinda evlenme yardimi yapilacagi belirtilmistir(Resmi

Gazete, 2015).

Sonu¢ olarak SED destegi c¢ocuk ve aile icin etkili sosyal hizmet
miidahalelerinden biridir. Cocugun yiiksek yarar1 kapsaminda aile yaninda sosyal ve
ekonomik olarak desteklenmesini, ¢ocugun biiylime siirecinde olumsuz etkilenmesini
engellemeyi amaglamaktadir. Cocugun orgiin egitimine devami, iyilestirilmis aile
ortami ile olumlu sosyal iliskiler kurmasi saglanmistir. SED modeli ile yapilan
izlemlerde uzmanlar tarafindan ayrica ailelere iletisim sorunlar1 ve giinliik yasam

sorunlar ile ilgili pratik ¢oziimlerle de yardimct olunmaktadir.
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Tablo 2.1. 2024 Yih Sosyal ve Ekonomik Destek Tutarlari

Oranlan 2024

Bakim Tedbiri 18 Yas | %40 289131 TL
Okul 6ncesi/ Okula %50 3614,14 TL
Devam Etmeyen
1-8. Sinifa Devam %75 5421,21 TL
Eden
9-12. Smifa Devam %80 5782.62TL
Eden
Orta Ogretim %50 3614,14.L
Seviyesine Olup Okula
Devam Etmeyen
Cocuk
Bakim Tedbiri %90 6505,45
Uzantilan
Yiiksekogrenimine
Devam Eden

1. Kat 7228,27 TL
Gegici Ekonomik
Destek 2.Kat 14.456,55 TL

3. Kat 21.684,82 TL

2024 Y1l Sosyal ve EkonomiTablo 2.3.1 de SED miktarlar1 verilmistir. Destek

tutarlar1 en yliksek devlet memuru aylig1 ve kat sayisina gore belirlenmektedir

Tablo 2.3.1 de SED miktarlar1 verilmistir. Destek tutarlar1 en yiiksek devlet

memuru aylig1 ve kat sayisina gore belirlenmektedir.
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UCUNCU BOLUM
SAHA ARASTIRMASININ YONTEMIi VE BULGULARI
3.1. ARASTIRMANIN MODELI

Bu c¢alisma nitel arastirma yontemlerinden fenomenolojik analiz ile
yirlitilmistir. Nitel aragtirmalarda, insana ait bireysel ozelliklerin farkli ve derin
noktalarina deginilmektedir. Bu kapsamda bilginin derinligi ve 06zgilinliigliniin
odaklanilmas1 amaglanmistir. Nitel arastirma, biiyiik 6rneklemler yerine daha kiiciik
orneklemler ile elde edilen derin ve Ozellikli verilere odaklanmaktadir. Amach
orneklem, arastirmada Orneklem grubunun belirli niteliklere sahip olmasinin
hedeflendigi yontemdir (Punch,2014: 15).

Arastirmada Orneklem olarak arastirmanin amaci dogrultusunda belirlenen
orneklem grubu temsil etmesinden 6tiirii amach orneklem tercih edilmistir (Baltac,
2019:369).

Arastirmada nitel aragtirma ydntemlerinden fenomenolojik veri analizi tercih
edilmistir. Creswell (2007: 305 )’a gore fenomenolojik veri analizi, birkac birey
tarafindan deneyimlenen bir olgunun, derinlemesine anlasilmasini saglamaktir.
Katilimcilar ile yapilan miilakatlardan elde edilen verilerin genis bir formunu
icermektedir. Arastirmacinin sistematik olarak verileri topladig1 gergek ortamda neler
oldugunu inceledigi yontemdir. Arastirmanin deseni fenomenolojik desen ¢alismasidir.
Fenomenolojik desene dayali aragtirmada belirli bir kavram, varsayim ile ilgili
goriismeye katilanlarin duygularini, bakis acilarini ifade ederek ve varsayim veya
kavramlarla ilgili nasil deneyimler sagladiklarini belirleyen nitel analiz yontemidir
(Creswell,2007:300-305).

SED hizmetinden faydalanan ¢ocuklarin okula devam ve basar1 durumlarinin
hizmet modelinden faydalanmadan Onceki basari1 ve ders durumlar karsilastirmasi
amaci ile arastirma da fenomenolojik desen c¢alismasi kullanilmistir. Cocuklarin basari
durumlari, devam durumlan ile ilgili basar1 belgesi, okula devamsizlik bilgileri hem
ebeveynleri ve kendileri hem de goriisme siirecinde velilerin Milli Egitim Bakanlig:
Veli Bilgi Sisteminden elde edilen devamsizlik verileri ile degerlendirilmistir.

Yapilan ebeveyn ve c¢ocuk goriismelerinde amacgli Orneklem ve yar

yapilandirilmis veli ve Ogrencilere yonelik olmak tizere iki ayr1 goriisme formlari
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kullanilmistir. Bu formlarda 6z olarak asagidaki sorular ve bunlari destekleyici kisisel
bilgiler ile ilgili sorular sorulmustur.

SED hizmet ile ilgili diisiinceleriniz nelerdir?

SED hizmetini amacina uygun kullanim sagladigimizi diisiiniiyor musunuz?
Aciklayabilir misiniz?

SED hizmeti ile birlikte ¢ocugunuzun okula devam ve basari durumlarinda nasil
bir degisim gerceklesti?

Ustteki sorular1 temel alan onceden hazirlanmis yar1 yapilandirilmis sorular
katilimcilar ve cocuklar i¢in ayri olmak iizere yirmi {i¢ soru yanit almak amaciyla
katilimecilar ile goriismeler gerceklestirilerek Sosyal ve Ekonomik Destek modelinden

yararlanmalarinin ailenin ve ¢ocugun yasamina nasil yansidigi incelenmistir.
3.2. ARASTIRMADA VERI TOPLAMA SURECI

Aragtirmanin evreni Diyarbakir ili Ergani ilgesidir. Bu evrenin tercih edilmesinde
bolgede yoksulluk diizeyinin yiiksek olmasi etkili olmustur.

Yapilan aragtirmanin 6rneklemi, Diyarbakir Ergani Sosyal Hizmet Merkezinden
sosyal ekonomik destek hizmetinden faydalanan katilimcilar (ebeveyn ve vasi) ve her
aileden 7-14 yas araligindaki 6rgiin egitimine devam eden bir ¢ocuklardir. Arastirmada
arastirmanin amaci dogrultusunda katilimcilar ile goériisme yapilan grup, amagh
orneklem ile belirlenmistir.

Calisma Diyarbakir 1li Ergani ilge merkezde ikamet eden bir yil veya daha fazla
sosyal ve ekonomik destekten faydalanan 20 katilimci (ebeveyn ve vasi) ve 7-14 yas
araligindaki orgiin egitimine devam eden 20 c¢ocuk ile yani her aileden bir ¢ocuk ile
goriisme saglanmistir. Goriigmeler 10 Subat 2024 tarihinden baslanarak 28 Subat 2024
tarithine kadar hafta i¢i mesai saatleri igerisinde katilimcilarin ikamet adreslerinde
gerceklesmistir. Arastirma i¢in sorulardan once katilimcilara Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 Egitim ve Yaym Daire Baskanlig1 ve Mus Alp Arslan Universitesi etik kurul
izinleri ailelere sunulmustur. Katilimcilar ve ¢ocuklar i¢in Aydinlatilmis Onam Formu
ve Veli Onam Formu ile arastirma igin izinler alinmistir.

Ebeveynler ve ¢ocuklara aragtirmanin amaci ve dnemi ile ilgili bilgiler verilmistir.
Katilimcilarin yapilan arastirmaya destek olmak istedikleri, egitim ve 6grenime dnem
verdikleri, sorulan sorulara igtenlikle cevap verdikleri gézlemlenmistir.  Ergani ilce

merkezinde ikamet eden katilimcilarin evlerinde 20-25 dakika araliginda birebir
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goriigme ortami saglanarak onceden hazirlanmis yar1 yapilandirilmis goriisme sorulari
sorulmus ve verilen yanitlar yazi ile kayda gecirilmistir.  Arastirma da kiz ve erkek
cocuk ayrimi yapilmamistir. Katilimcilar ile goriisme siirecinde katilimcilardan MEB
E-Okul Veli Bilgilendirme Sistemi iizerinden goriisme yapilan ¢ocuklarin 2023-2024
yili 1. Egitim ve Ogretim Donemi icindeki devamsizlik durumlari ebeveynler tarafindan
sozel olarak bilgi edinilmenin yani sira velilerin MEB E-Okul Sisteminden teyit

edilerek yaziya gegirilmistir.
3.3. ARASTIRMADA ETIiK SURECLER VE VERi TOPLAMA ARACLARI

Arastirmada kullanilan yar1 yapilandirilmis gériisme formu, Diyarbakir ili Ergani
ilge merkezde ikamet eden SED hizmet modelinden bir yil ve daha fazla siiregte
faydalanan ebeveyn ve 7-14 yas araligindaki orgiin egitimine devam eden g¢ocuklara
uygulanmistir. Ebeveynlere yonelik yari yapilandirilmig goriisme sorulari toplam 15
sorudan olusmaktadir. Cocuklara ise yar1 yapilandirilmis 8 soru yoneltilmistir.
Ebeveynlere(katilimcilara) ve ¢ocuklara yoneltilen yar1 yapilandirilmis sorular Ek-1’de
verilmistir. Arastirma kapsaminda Aydinlatilmis Onam Formu ve Veli Onay Mektubu
Ek-2’de verilmistir. Arastirma i¢in Aydinlatilmis Onam Formu ile katilimci onayi
alinmistir. Yar1 yapilandirilmis sorularda katilimcilarin demografik bilgileri; kisisel
bilgileri (yas, medeni durum, egitim ve mesleki durumu), hane bilgileri (hanedeki kisi
sayis1, cocuk sayisi, okula giden ¢ocuk sayisi, cocuklarinin basar1 belgesi alip almadig,
2023-2024 Egitim Ogretim yili 1. donemi devamsizlik sebepleri ve giin sayst ile ilgili
yar1 yapilandirilmis sorular, ayrica katilimcilardan sézel olarak MEB E-Okul Veli
Bilgilendirme Sistemi iizerinden devamsizlik giinleri ilgili bilgiler edinilmistir.) ile ilgili
sorular bulunmaktadir.

Cocuklara yonelik yar1 yapilandirilmis goriisme formu 8 sorudan olusmaktadir.
Sorular araciligi ile her aileden 7-14 yas araligindaki bir ¢ocuk olmak iizere zorunlu
egitim cagindaki ¢ocuklarin basar1 durumlart ve okula devam durumlan
degerlendirilmektedir.

SED hizmetinden faydalanan ¢ocuklar ve ebeveyn\vasileri ile yapilan goriismeler
cocuklarin ikamet adreslerinde yar1 yapilandirilmig gorlisme sorulari ile ailelerin
sorulara verilen yanitlar1 yaziya dokiilerek kayit edilmistir. Goriismeler 10 Subat 2024
tarithinden baglanarak 28 Subat 2024 tarihine kadar hafta i¢i mesai saatleri igerisinde

katilimcilarin ikamet adreslerinde gerceklesmistir. Katilimcilar ile yapilan goriismeler
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tablolara goriismeler yapildikca Word programina periyodik olarak kaydedilmistir.
Katilimcilardan alinan veriler tablolara iglendikten sonra 2024 yili Mart ay1 igerisinde
analiz edilmistir.

Cocuklarla goriisme yapilabilmesi i¢in Veli Onay Mektubu ile ebeveyn onayi
alinmis; ¢ocuklar ile goriisme gerceklestirilmistir. Yar1 yapilandirilmis miilakat sorular
kisisel bilgileri (yas, kagmcr smifta 6grenim gordiigii, basar1 belgesi alip almadigi,
2023-2024 Egitim Ogretim donemi 1. Dénemi devamsizlik sebepleri ve giin sayisi,
derslere katilimi degerlendirme, egitim materyallerinin temini), hane bilgileri (hanedeki
kisi sayisi, hanede kendisi disinda okula devam eden c¢ocuk sayisi) ile ilgili sorular
bulunmaktadir.

Arastirma kapsaminda Mus Alparslan Universitesi Etik Kurul izni Ek-3’te, Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin Egitim Yayin Daire Baskanlig1 ve Diyarbakir Aile ve
Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigii izni Ek-4’te bulunmaktadur.

3.4 ARASTIRMANIN KATILIMCILARI

Arastirmanin evreni Diyarbakir ili Ergani Ilce merkezinin secilmesinde yasanan
yoksulluk etkili olmustur. Arastirmanin orneklemi ise Diyarbakir 1li Ergani ilge
merkezde ikamet eden Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmet modelinden bir y1l ve daha
uzun siireli faydalanan ¢ocuklarin 20 ebeveyni ve 7-14 yas araligindaki orgiin egitimine
devam eden 20 ¢ocuk ile ikamet adresinde gerekli kurumsal izinler, katilimeilarin rizast,
ebeveyn onay1 ve ¢ocuklarin istegi dogrultusunda katilimcilarin hanesinde yiiz ylize
goriisme saglanmigtir. Arastirma kapsaminda dnceden hazirlanmig yar1 yapilandirilmis
goriisme sorular1 ebeveynlere ve 7-14 yas aralifinda oOrgiin egitime devam eden
cocuklara yonelik toplam 23 soru yanitlanmastir.

Tablo 3.4.1 ve Tablo 3.4.2 ‘de katilimcilarin kisisel bilgileri (yas, medeni durum,
egitim ve mesleki durumu ve ¢alisma ge¢misi ), hane ve demografik bilgileri (hanedeki
kisi sayisi, ¢ocuk sayisi, hane sahiplik durumu, okula giden ¢ocuk sayisi, 2023-2024
Egitim Ogretim Yili 1. déneminde devamsizlik sebepleri ve giin sayis, MEB e-Okul
VBS’den devamsizlik giinleri, goriisme saglanan c¢ocuklarmin basart belgesi alip
almadigi, katilimemin ¢ocuga yakinlik durumu, hanede kronik hastaligi veya saglik
kurulu raporu bulunan birey var olup olmadigi, destek siiresi) ile ilgili bilgilere yer

verilmistir. GOriisme yapilan her ailede 7-14 yas araligindaki zorunlu egitim ¢aginda
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olan bir ¢ocugun ders basarisi ve devamsizlik durumu, MEB e-Okul VBS’den
devamsizlik giinleri bilgilerine dair veriler yer almistir.

Tablo 3.4.1. ve Tablo 3.4.2°de goriisme saglanan katilimcilar(ebeveyn/vasi) siraya
dikkat edilmeden ‘A katilimci, B katilime1 * seklinde rast gele ifade edilmistir. Her
katilimcinin 6rgiin egitimine devam eden 7-14 yas araliginda bulunan bir ¢ocugu ile
goriisme saglanmistir. Cocuklar ile yapilan goriismede cinsiyet ayrimi yapilmamustir.
Tablo 3.4.3. ve Tablo 3.4.4.‘te gbriisme saglanan c¢ocuklar katilimcilarin bulundugu
siraya gore ‘A Katilimcinin Cocugu, B Katilimcinin Cocugu, C Katilimecinin ¢ocugu
vb.” seklinde nitelendirilmistir. Tabloda goriisme saglanan ebeveynler veya vasiler
siraya dikkat edilmeden ‘A katilimci, B katilimei, C Katilime1” seklinde rast gele harfler

ile ifade edilmistir.
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Tablo 3.1. Katihmcilardan (Ebeveyn/Vasi) i1k 10 Kisinin Demografik Bilgileri

Katthmer | A B C D E F G H I i
Yas 48 41 35 38 41 49 42 40 37 37
Egitim |Ortaokul| Ortaokul | T1lkokul Okur Lise Lise |Ortaokul| Lise |Ilkokul | flkokul
Durumu Yazar
Degil
Meslek
Durumu- Ev Ev  [Ev Hanimi{ Ev Ev Ev Ev Ev Ev Ev
Calisma Hammi-| Hanumi- [Temizlik | Hanimu- | Hanimu- | Hanimi- | Hanimu- | Hanmi- |Hanimi-| Hanimi-
Geemisi ].“ar_m_l Yok Yok Ozel Yok Yok Ozel Yok Tarim
Iscisi Sektor Sektor Iscisi
(Tekstil) (Muhaseb
e)
Medeni . . . .
Durumu Evli |Bosanmis Evli  |Bosanmus| Ayrilmis |Bosanmis|Bosanmus| Es Vefat | Evli Evli
Etmis
Kisi Sayis1 5 4 4 5 2 3 4 2 4 6
Hanede Var- Var- Yok Yok Var- Var- Yok |Var- Kalp| Var- Yok
Kronik |Romatiz| Miyop Alerjik | Gorme Akciger
hastalig1 ma Astim Engel Kanseri-
olan veya Raporu Dolagim
raporlu Sistemi
birey var
mi
Hane Kira- |Ev sahibi-| Kira- Ev  |Ev Sahibi-| Kira- Kira- Kira- |[Kira Kira
Durumu [Miistakil| Miistakil | Miistakil | Sahibi- | Miistakil | Miistakil | Miistakil |Apartman|Odenmi | Odenmiy
Miistakil lyor- or-
Miistakil| Miistakil
Hanede 4 3 3 4 1 1 3 1 2 3
Cocuk
Sayisi
Katilimer .
Cocuga Vasi- Anne Anne Anne Anne Anne Anne Anne Anne Anne
Yakinhk | 1€YZ8
Durumu
7-14 Yas (3. siuf- [7Simf-  Ysimf- 7. Smif-  [3simf- simif- | 8 siif- | 1siif- | 7smf- | 8sinif-
Arasinda (Taziye- [Hastalik- [Devamsizli|[Taziye- [Hastalik- | Hastalik- | Hastalik- | Hastalik- |Hastalik|Devamsiz
Cocugun [Hastalik |5 giin k yok Hastalik- |3 giin 10 giin 1 giin 7 gin |-3gin| likyok
Devam |- 6 8 giin
Ettigi Simif-|giin
2023-20234
Egitim
Doneminde
Devamsizhk|
Sebepleri-
Giin Sayis1
MEB Veli | 4 giin 5giin |[Devamsizli| 10 giin 3 giin 14 glin | 3 giin 8 giin | 5glin |Devamsiz
Bilgilendir k Yok lik Yok
meSistemi
Destek 2yl 2 yil 7 yil 7 yil 2 yil 5yl Syl 1 yil 4 y1l 2 yil
Siiresi
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Tablo 3.2. Katimcilardan(Ebeveyn/Vasi) Son 10 Kisinin Demografik Bilgileri

Katthmar | J K L M N 6} 0 P R S

Yas 37 32 43 42 31 41 29 53 47 32
Egitim | Okur |Ortaokul| Tlkokul | Okur | Okur | Ilkokul | Lise Okur | Okur |Ortaokul
Durumu | Yazar Yazar | Yazar Yazar | Yazar

Degil Degil Degil
Meslek
Durumu- Ev Ev |Calismiyo| Ev Ev Ev Ev Ev Ev Ev
Calisma Hanimi-|Hanimmi-| r-Yok | Hanmmi- | Hanimi- | Hanimi- | Hanimi- | Hanimi- | Hanimi- | Hanimi-
Gecmisi- Yok Vgr- . Yok Tarim Yok Yok Yok Tarim Yok
Cahgilan is Temizlik isciligi isciligi
Medeni . . .
Durumu Bosanm|Bosanmi| Evli Evli |Bosanmig|BosanmisBosanmig| Es Vefat[Bosanmig| Evli
1S S Etmis
Hanedeki 2 3 5 8 3 5 2 2 4 5
Kisi Sayisi
Hanede Var- Yok Var- Var- Var- Yok Var- Var- |Var-Orta] Yok
Kronik | Astim Ortopedik| Tiimor- | Kronik Epilepsi-| Kronik | Mental-
hastaligi Saghik | Saglik | Hastalik Timor |[Hastalikl| Saglik
olan veya Kurulu | Kurulu ar Kurulu
raporlu Raporu | Raporu Raporu
birey var

mi?

Hane Kira- | Kira- Kira- Kira- Kira Kira Kira- Kira- Ev Kira
Sahiplik |Miistaki|Apartma| Miistakil | Miistakil (Odemiyor|Odemiyor| Miistakil | Miistakil| Sahibi- [Odemiyor
Durumu | n - Miistakil -Miistakil Miistakil | -Miistakil
Hanede 4 2 3 5 1 5 1 1 3 4
Cocuk

Sayisi

Katilimcim
n Cocuga Anne | Anne Baba Anne Anne Anne Anne Babaan_n Anne Anne
Yakinhk elVasi
Durumu

7-14 Yas |8. siuf-| S.siif- | S.simuf- | 7.smif- | 6.simuf- | 3.smif- | 1. Sif-| 4. Siif-| 8.Smif- | 4.simif-
Arasinda [Hastalik[Hastalik-| Hastalik- |Hastalik-| Hastalik- |Devamsiz|Hastalik- |Hastalik-[Devansizl| ~ Aile-
Cocugun | - 7| 6glin 6giin 3 giin 4giin | hkYok | 4gin | 2glin | i(kYok | 1giin
Devam giin
Ettigi Simif-
2023-2024
Egitim
Doéneminde
Devamsizhik|
Sebepleri-
Giin Sayis1

MEB Veli | 8gilin | 6glin | 6 giin 2giin | 5 giin [Devamsiz| 4giin | 4 giin 1 giin |Devamsiz
Bilgilendir ik Yok lik yok
me Sistemi

Destek 1 yil 2 yil 5yl Syl 4 y1l 6 yil 1 yil 2yl 4 y1l 2 yil
Siiresi
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3.4.1.Arastirmada Katihmcilarin Kisisel Bilgileri

Katilimcilarin Tablo:3.4.1. ve Tablo: 3.4.2°de; yas, medeni durum, mesleki durum

ve c¢alisma gecmis bilgileri, hanede bulunan kisi sayisi, ka¢ ¢ocugunun bulundugu,

okula devam eden cocuk sayisi, goriisme yapilan ¢ocuga yakinlik durumu, yasanilan

hanenin sahiplik durumu, hanede sabika kaydi olan birey durumu, hanede kronik

hastalik veya saglik kurulu raporu bulunan birey durumu, SED siiresi durumlarin

detayh bir sekilde irdelenmistir.

>

Katilimcilarin yaslarina bakildiginda;

20-30 yaslarinda 1 katilimc1 bulundugu,

31-40 yas araliginda 8 katilimei,

41-50 yas aralifinda 10 katilimci,

51 yas tstii 1 katilimer ile goriismeler saglanmastir.

Katilimcilarin orta yetiskinlik diizeyinde (25-60 yas arasi) oldugu goriilmiistiir.
Katilimcilarin - medeni  durumlarina bakildiginda; 7 katilimer evli  ancak
katillmcilarin  kimisinin esleri cezaevinde, diger katilimcilarin eglerinin engel
durumlan (saglik kurulu raporu bulunmasi) nedeni ile eslerinin c¢alisabilecek
durumda olmadigi, 11 katilimci bosanmis veya bosanma asamasinda oldugu
cocuklari ile birlikte yasadiklari, 2 katilimcinin ise eslerinin vefat ettigi cocuklar ile
birlikte yasadigi sonucuna ulagilmistir. Katilimcilarin aile yapisina bakildiginda
cogunlukla tek ebeveynli olduklari, parcalanmis ailelerin oldugu goriilmiistiir.

Katilimeilarin egitim durumlarina bakildiginda;
4 katilimc1 okur yazar degil,

2 katilimc1 okur yazar,

5 katilimer ilkokul,

5 katilime1 ortaokul,

4 katilimci lise mezunu oldugu goriilmiistiir.

Katilimcilarin mesleki durumu, calisma ge¢misi bilgisi ve yapilan is bilgisine
bakildiginda; yapilan goriismelerde katilimcilarin ¢ogunlugu anne ve ev hanimi

oldugu, herhangi bir meslekte c¢alisma imkanlarmin bulunmadigi, okur yazar
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olmayan, okuryazar olan veya ilkokul mezunu, ortaokul mezunu olmalar1 sebebi ile
is bulamadiklarin1 ve g¢alisma gec¢mislerinin olmadigi giinliikk olarak temizlik,
mevsimlik is¢ilik yaptiklarini beyan etmislerdir. 13.Katilimc1 baba olan ebeveyn ise
engel durumu nedeni ile ¢calisamadig1 beyan etmistir. Lise mezunu olan 5. Katilimci
ve 8. Katilimeir evlilik Oncesi 0zel sektdrde calistiklarini beyan etmislerdir.
Cocuklarinin bakimi ve okula devam etmeleri nedeni ile c¢alisamadigini, is
bulamadigimi belirtmislerdir. Katilimeilarin ¢ogunlugunun tek ebeveynli olmalari
nedeni ile evin tiim gorevlerini yapmaya c¢alistigi bu siirecte zorlandiklari

gozlemlenmistir.

Katilimcilarin hanesinde bulunan kisi sayisina bakildiginda;
5 katilimei 2 kisilik ailelerde,

3 katilimer 3 kisilik ailelerde,

5 katilimcei 4 kisilik ailelerde,

5 katilimei 5 kisilik ailelerde,

1 katilimci 6 kisilik ailelerde,

1 katilimci da 8 kisilik ailelerde yasamaktadir.

Katilimcilarin genellikle anne ve ¢ocuklardan olustugu goriilmiistiir. Katilimeilar

parcalanmis ailelerde de yasamaktadir.

Katilimcilarin bazilar1 bosanma asamasinda veya bosanmis, bazilariin esleri

cezaevinde bulunmasi nedeniyle de ailenin bakim ve ihtiyaglarin1 anne tarafindan

karsilanmaya calisilmaktadir. Ebeveynlerin cocuklarina ve ailelerine karst 6zverili

davrandigi, evin ihtiyaglarini temin etmeye calistiklar1 gozlemlenmistir. Bir katilimci

disinda katilimcilarin genis ailede yasamadiklar1i ve ¢ogunlukla pargalanmis aileler

olarak (anne ve cocuklar) yasadig: tespit edilmistir. Katilimcilardan biri genis aileden

olusmaktadir.

Ailede es, cocuklar ve kayinbaba ile birlikte yasamaktadir. Diger ailelerde ise vasi

karar1 ile teyze ve babaanne; yegen ve torunlarina bakmaktadir.

>

Katilimeilarin ¢ocuk sayisina bakildiginda;

1 ¢cocuklu 6 katilimcinin,
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2 ¢ocuklu 2 katilimcinin,
3 ¢ocuklu 5 katilimcinin,
4 cocuklu 4 katilimcinin,

5 ¢ocuklu 2 katilimcinin bulundugu goriilmiistiir. Katilimcilarin ¢ocuk sayisinin
birden fazla oldugu aileler ekonomik olarak zorlandiklarini, nakdi yardimlardan
faydalandiklarini ve ebeveynlerin ek is yapmay diisiindiikleri ve ek is olarak el isi
iirlinleri, giinliik temizlik islerine gittigi, mevsimlik islerde (findik toplama, pamuk

toplama vs.) giinliikk kazanglar saglayarak c¢alistiklarini belirtmiglerdir.
Katilimcilarin okula devam eden ¢ocuk sayilarina bakildiginda;

6 Katilimcinin 1 ¢ocugu,

8 Katilimcinin 2 ¢ocugu,

4 Katilimeinin 3 ¢ocugu,

1 Katilimeinin 4 ¢ocugu,

1 Katilimcinin 5 ¢ocugu o6rgiin 6grenimine devam etmektedir. Cocuk sayisi fazla

olan ailelerde ekonomik imkanlarin kisith oldugu gézlemlenmistir.
Katilimeilarin ¢ocuga yakinlik durumlarma bakildiginda ;

17 katilimcinin anne,

1 katilimcinin baba,

2 katilimcinin vasilik karari ile teyze ve babaanne tarafindan bakim ve ihtiyaglari
saglandigr goriilmiistiir. SED hizmetinden genel olarak tek ebeveynli aileler
faydalanmaktadir. SED hizmeti bazi durumlarda ebeveynlerin yasadigi engelden
otiirti issizlik gibi durumlarin aile yapisini bozmamasi nedeniyle, bazi1 durumlarda
da vasilik karar1 ile ¢ocugun bakimi yakin akrabalar1 aracilifiyla saglandigi

durumlarda da verilebilmektedir.
Katilimeilarin yasadiklart hanenin sahiplik durumuna bakildiginda;
4 katilimci ailenin yasadiklar1 hane kendilerine ait oldugu,

5 katilimci ailenin akrabalarina ait veya ortakli olduklari hane olmalarindan 6tiirti

kira 6demediklerini,
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® 11 katilimci ailenin de kiraladiklar1 binada yasadiklar1 belirtilmistir. Katilimeilar
(ebeveyn, wvasi) cocuklar1 ile birlikte ilce merkezinde miistakil binalarda
yasamaktadir. Katilimcilarin ilge merkezinde yasamalar1 nedeni ile ihtiyaclarinin
daha fazla oldugu, akrabalar arasi dayanismanin az oldugu, diizenli olarak verilen
sosyal yardimlar, mevsimlik is¢ilik, giinliik temizlik veya el isi iirlinler yaparak

yagsamlarini stirdiirdiikleri goriilmustiir.

» Katilimcilarin hanesinde kronik hastaliklar1 veya saglik raporu bulunma durumu;

Kronik hastaliklar1 bulunan 7 katilimcinin ailesinde kronik (astim, tansiyon,
diyabet, ortopedik, gorme) hastaliklarindan tedavileri devam eden bireyler
bulunmaktadir. 5 katilimcinin ailesinde saglik kurulu raporlart ile engel durumu
(gorme, akciger kanseri, tiimdr, noroloji, orta mental retardasyon) bulunan bireyler
bulunmaktadir.

» Katilicinin SED hizmet modelinden yararlanma siiresine bakildiginda;
® | yildan beri 3 aile,

® 2 yildan beri 7 aile,

® 4 yildan beri 3 aile,

® 5 yildan beri 4 aile,

® 6 yildan beri 1 aile,

® 7 yildan beri 2 aile destekten faydalanmaktadir.

Katilimer aileler ile yapilan gorligmelerde ekonomik yoksullugun azaltilmasi ve is
bulma imkanlarmin arttirilmast durumunda ekonomik destege olan talebin azalacagim
diistindiikleri goriilmiistiir.

Ebeveynlerin (anne) ilge merkezde bulunan halk egitim merkezleri veya aile
destek merkezlerinde bilinyesinde bulunan is ve meslek edindirme kurslarina gittiklerini
ve meslek edinme ile i bulma potansiyelini arttirmak istedikleri gortilmiistiir.

SED hizmet modelinden faydalanan aileler genellikle ebeveyn ve cocuklardan
olusan parcalanmis ailelerdir. SED hizmeti ekonomik yoksulluk sonucunda olusabilecek
risklere kars1 ve ‘korunmaya muhta¢ ¢ocuk’ durumunda bulunan ve aile ortaminda
desteklenmesi amaglanan ¢ocuklar ve ailelerinden olusmaktadir. Ailelerin yapisina

bakildiginda bosanma asamasi veya bosanmis ailelerin ¢ocuklari, isledigi sug¢ sonrasi
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calisma potansiyeli bulunmayan es ve cocuklar, vasilik karari ile birinci derece
yakinlar1 tarafindan bakim ve hizmeti saglanan cocuklar, saglik engeli nedeniyle
calisma durumu bulunmayan saglik kurulu raporu ile durumunu belirten ebeveynlerin
cocuklart SED hizmet modelinden faydalanmaktadir.

Tablo 3.3. 7-14 Yas Arahgindaki flk 10 Cocuk Demografik Bilgileri

7-14Yas | AK.C | BK.C |CK.C|D.K.C | EK.C | FK.C|GK.C | HK.C| LK.C | LK.C
Aralktaki
Katihmel

Cocuklar
Yas 12 12 9 12 8 14 13 8 12 13

Hanede 5 4 4 5 2 3 4 2 4 6
Kisi Sayisi

Hanede 2 4 2 3 Yok Yok 2 Yok 2 3
kendisi
haric okula
devam
eden cocuk
sayis1
Cocugun | 3simif | 7smuf | 4siif | 7sinif | 3smuf | 8. sinif @smuf | 1. siif | 7smuf |8 sinif
devam
ettigi simif
bilgisi
2023-2024
Egitim
Doneminde| Hastalik- [Hastalik-| Devams|Hastalik-|Hastalik [Hastalik{Hastalik|Hastalik| Hastalik- |Devamsi
Devamsizh

6gin |5 giin | 1zhk | 8giin |-3giin|-10 giin|- 1 giin|- 7 giin| 3 giin |zlik Yok

k
Sebepleri-
Giin Sayisi Yok
Son bir yil
icerisinde Belge [Tesekkiir| Pekiyi | Belge | Pekiyi | Belge |Tesekkii| Pekiyi |Tesekkiir| Takdir
basar1 almadi almadi almadi r
belgesi alip
almadig1
bilgisi

o1



Tablo 3.4. 7-14 Yas Araligindaki Son 10 Cocuk Demografik Bilgileri

7-14 Yas
Araliktaki
Katihmel

Cocuklar

J.K.C.

K.K.C.

L.K.C.

M.K.C.

N.K.C.

0.K.C.

0.K.C.

P.K.C.

R.K.C.

S.K.C.

Yas

14

10

11

11

12

10

13

10

Hanede Kisi
Sayisi

Hanede
kendisi hari¢
okula devam
eden cocuk
sayl1s1

Yok

Yok

Yok

Cocugun
devam ettigi
sinif bilgisi

8sinif

5. siif

5.smif

7.smuf

6.smuf

3.smuf

1.Smf

4. simf

8.smuf

4. simf

2023-2024
[Egitim
IDoneminde
IDevamsizhik
Sebepleri-
Giin Sayisi

Hastalik- 7

giin

Hastalik-
6 giin

Hastalik-
6 giin

Hastalik-
3 giin

Hastalik- |[Devams|

4 giin

1zhik
yok

Hastalik-
4 giin

Hastalik-
2 giin

Devamsizli

k yok

Aile-
1 glin

Son bir yil
icerisinde
basari
belgesi alip | almad: almadi.
almadig
bilgisi

Belge Takdir | Belge |Tesekkiir|Tesekkiir| Pekiyi | Pekiyi Pekiyi | Tesekkiir | Pekiyi

Tablo 3.4.3. ve Tablo 3.4.4’te 7-14 yas araliginda ¢ocugu bulunan SED hizmet
modelinden faydalanan her aileden bir ebeveyn ve bir ¢ocuk ile yar1 yapilandirilmig
goriisme yapilmistir. Goriisme Oncesi veli onay mektubu ile veli onayr alinmistir. Bu
tabloda her aileden 7-14 yas araliginda bulunan 20 g¢ocuk ile goriisme saglanmustir.
Goriismede cinsiyete dikkat edilmemistir. Goriisme yapilan ¢ocuklar katilimcilarin
A.B,C, seklinde rast gele harf olarak belirtilmesine karsilik A. katilimec1 ¢ocugu, B.
katihmer ¢ocugu, C. katilimci ¢ocugu vs. seklinde rast gele olarak harf ile
nitelendirilmistir.

Cocuklarla yapilan goriisme sonucunda demografik bilgiler (yas bilgisi, hanede
kac kisi yasadigi, okula devam eden cocuk sayisi, kaginci sinifta oldugu), okulda
derslere katilimi ile ilgili diisiinceleri, okulda ek olarak istenilen materyaller aileler
tarafindan saglanip saglanmadigi bilgisi, cocugun bulundugu egitim 6gretim donemi

i¢inde(2023-2024 Yili Egitim ve Ogretim Yili 1. Donem) kag giin devamsizlik yaptig
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ve sebeplerinin neler oldugu, okulda son bir yil icerisinde basar1 belgesi alip almadig

bilgileri ile ilgili veriler bulunmaktadir.
3.4.2. Arastirmada Katihme1 Cocuklarin Kisisel Bilgileri

Katilimcilarin Tablo:3.4.3. ve Tablo: 3.3.4’de ; yas, smif seviyesi, okula devam
eden cocuk sayis;, 2023-2024 Yili Egitim Ogretim Yili 1. Dénemi devam bilgileri
varsa devamsizlik nedenleri, son bir yil basar1 belgesi alip almama durumlarini detayli

bir sekilde irdelenmistir.

» Gorlisme yapilan ¢ocuklarin (7-14 yas araliginda 6rgiin egitimine devam eden) yas

gruplarina bakildiginda ;

® 7 yasinda 1 ¢ocuk,

® § yasinda 3 ¢ocuk,

® O vyasinda 1 ¢ocuk,

® 10 yasinda 3 ¢ocuk,

® 11 yasinda 2 ¢ocuk,

® 12 yasinda 5 ¢ocuk,

® 13 yasinda 2 ¢ocuk,

® 14 yaginda 2 ¢ocuk ile goriisme saglanmaistir.

Cocuk katilimcilarin arasinda ilkokulda Ogrenimine devam eden 8 c¢ocuk,

ortaokulda 6grenimine devam eden 12 ¢ocuk bulunmaktadir.

» T7-14 yas araliginda goriisme sagladigimiz ¢gocuklarinin devam ettigi sinif bilgilerine
bakildiginda,

® 2 katilimci ¢ocuk 1.sinifta,
® 3 katilimci ¢ocuk 3. sinifta,
® 3 katilimci ¢ocuk 4. sinifta,
® 2 katilimci ¢ocuk 5. sinifta,
® | katilimci cocuk 6. sinifta,

® 3 katilimci ¢ocuk 7. sinifta,
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5 katilimei ¢ocuk 8. sinifta 6rgiin 6grenimlerine devam etmektedirler.

[lkokulda &grenimine devam eden 9 ¢ocuk, ortaokulda 6grenimine devam eden

11 ¢ocuk bulunmaktadir.

Y

Goriisme yapilan 20 ¢ocuktan 6 cocuk erkek, diger 14’1 ise kiz gocugudur
Hanede okula devam eden ¢ocuk sayisina bakildiginda;

7 Katilimeinin 1 ¢ocugu,

8 Katilimcinin 2 ¢ocugu,

3 Katilimcinin 3 ¢ocugu,

1 Katilimeinin 4 ¢ocugu,

1 Katilimcinin 5 ¢ocugu Orgiin 6grenimine devam etmektedir. Cocuk sayis1 fazla
olan ailelerde ekonomik imkanlarin kisitli oldugu gézlemlenmistir.

Cocuk katilimcilarin okula devam durumu ve varsa devamsizlik nedenlerine iliskin
sorulan sorulara verdikleri yanitlar incelendiginde;

4 cocugun hi¢ devamsizligi bulunmadigi,

2 ¢ocugun hastalik ve aile sebepli 1 giinliik devamsizlig1 bulundugu,

Diger 16 gocugun ise hastalik ve salgin ve tedavi siirecleri sebepleri ile okula

devam edemedikleri bilgileri verilmistir. Bunlardan;

1 ¢ocugun salgin hastalik sebepli 2 giinliik devamsizligi bulundugu,

3 ¢ocugun salgin veya hastalik sebepli 3 giinliikk devamsizligi bulundugu,

2 ¢ocugun salgin veya hastalik sebepli 4 giinlik devamsizligi bulundugu,

1 ¢ocugun salgin veya hastalik sebepli 5 giinliik devamsizligi bulundugu,

3 ¢ocugun hastalik sebepli 6 giin devamsizligi bulundugu,

Yasadig1 saglik sorunlari nedeni ile iki ¢ocugun 7 giinlilk devamsizligi, diger bir
cocugun 8 giinliik ve diger ¢ocugun ise 10 giinliik devamsizliklar1 oldugu bilgileri
verilmistir

Katilime1 gocuklarin devamsizlik durumlarmma MEB E-Okul Veli Bilgilendirme
Sistemi tizerinden kontrol edilmis ve asagidaki sonuglara ulagilmistir:

4 ¢ocugun devamsizligi bulunmadig,

1 ¢ocugun 1 giinliik devamsizlig1 bulundugu,

2 cocugun 2 giinliik devamsizlig1 bulundugu,

2 cocugun 3 giinliik devamsizlig1 bulundugu,
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3 ¢ocugun 4 giinlilk devamsizligi bulundugu,
3 ¢ocugun 5 giinliik devamsizligi bulundugu,
2 cocugun 6 giinliik devamsizligi bulundugu,

2 cocugun 8 giinliikk devamsizligi bulundugu,

1 ¢ocugun 10 giinliik, 1 ¢ocugun 14 giinliikk devamsizlig1 bulundugu goriilmiistiir.
Katilimcilarla ¢ocuklarinin okula devamsizlik siireleri ve sebepleri ile ilgili
yapilan goriismelerde ¢ocuklarmmin okula devamma Onem verdiklerini ancak
cocuklariin okulda yasanan salgin vakalar1 nedeni ile okula devamsizlik yaptiklar
ifade edilmistir. Cocuklarinin  derslerinden geri kalmalarimi  istemediklerini
belirtmislerdir. Kronik saglik sorunlari yasanan cocuklarin tedavi siirecinin devam
etmesi nedeniyle 7 giin veya daha uzun siireli devamsizlik yaptiklari ifade edilmistir.
Cocuklarin da okula gitmeye istekli olduklari, arkadaglar1 ve 6gretmenleri ile vakit
gecirmek istedikleri, hastalik disinda okuldan ayr1 kalmak istemedikleri
gozlemlenmistir. Cocuklar ile yapilan goriismelerde okula devam etme istegi
bulundugu, saglik sorunlari, taziye vs. nedenler ile devamsizlik yaptiklari goriilmiistir.
Katilimcilarin Milli Egitim Bakanlig1 e-okul veli bilgilendirme sistemi iizerinden
cocuklarin devamsizlik gilinlerine bakildiginda ifade edilen devamsizlik giinii ile sistem
tizerinden goriilen devamsizlik giinii arasinda farkliliklar bulundugu gézlemlenmistir.
Cocuklarin hastalik nedeni ile yaptigi devamsizliklar1 6gretmenler tarafindan sisteme
islenmesi halinde 6grencinin toplam devamsizlik giinlerinde farkliliklara neden oldugu
goriilmiistiir. Genel olarak siiregen hastaligi olan ¢ocuklar disinda, diger gocuklarda

okula devam etme istegi gozlemlenmistir.

» Cocuklar katilimcilar ile yapilan goriismede son bir yil igerisinde basar1 belgesi alip

almadiklar1 sorulmustur. Alinan yanitlara bakildiginda;
® ilkokula devam eden 7 ¢ocugun karnesinin ¢ok iyi,
® | cocugun karnesinin iyi oldugu belirtilmistir.
® Orta okula devam eden 4 ¢ocugun belge almadig,
® 6 cocugun tesekkiir belgesi aldig,

® 2 cocugun takdir belgesi aldig1 goriilmiistiir.
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Cocuklarin okula devam ve basart durumlar ile ilgili yapilan goériismelerde
basari durumunun ¢ocuklarin bireysel cabalar1 ve ailelerinin destekleri ile saglandig
gozlemlenmistir. Cocuklarin okula devam etmeye istekli olduklari, basar1 hedeflerinin
olmasiin okula ve derslere olan ilgiyi daha da arttirdigi, gériisme saglanan ¢ocuklarda

uzun siireli okula devamsizlik sorunlariin bulunmadig goriilmiistiir.
3.5. VERILERIN ANALIZi VE BULGULAR

Bu bélimde yapilan goriismeler neticesinde elde edilen veriler fenomenolojik
analiz yapilarak, elde edilen verilerle yorumlanmistir. Katilimeilar(ebeveyn/vasi) ve 7-
14 yas araliginda okula devam eden ¢ocuklar ile yapilan goriismede agik uglu sorulara
verilen yanitlar degerlendirilmistir. Yapilan goriismelerde katilimcilarin iletisime agik
oldugu ve kendilerini rahat bir sekilde ifade ettikleri goriilmiistiir. Baz1 katilimcilar
yasadiklar1 bireysel ve aile sorunlari nedeni ile sorulan sorulara yonelik tutarli cevaplar

veremedigi gdzlemlenmistir.
3.5.1. Katimcilarin ve Cocuklarin Okul Basaris1 Hakkindaki Goriisleri

Katilimcilar ve ¢ocuklara okulda derslere katilim durumlar1 ve okulda istenilen ek
materyallerin aileler tarafindan karsilanma durumlar ile ilgili goriisleri incelenmistir.
» Katilimcilarin 7-14 yas araligindaki zorunlu egitim c¢agindaki goriisme yapilan
cocugunun derslere katilimi, 6dev sorumluluklart ile ilgili goriislerine bakildiginda;
C Katihimey; ©Odevlerini diizenli olarak yapiyor. Sorumluluklarint yapar.”’
D Katihmey; ’Derslere katilimi ¢ok iyi ¢ekinmiyor derslerde, ddevierini yapiyor.”
G Katilimer; “*fyi, okumaya hevesli, dersleri idare eder. *’
K Katihmey; ’Dersleri ¢ok iyi, 6devieri zamaninda yapar.”’

O Katihmey; ©’ Ustiinde durursam iyi oluyor yoksa ¢alismak istemiyor.”

S Katihmey; ’ Evet derslerini yapiyor, derslere katilimi aktif.”’

Katilimcilarin ¢ocuklarinin derslere katilimi1 ve 6dev konusunda ailelerin yeterince
destek alamadiklari buna sebep olarak ailelerin egitim diizeyinin diisiikligi
gozlenmistir. Cocuklar bireysel olarak 6devlerini yapmaya calismakta, aile iiyeleri de

onlar1 izlemektedir.
» Cocuklarin okulda derslere katilimu ile ilgili goriisleri,

® R Katihma cocuk(8.siifta) ; <“/yi, hocalar soru sordugunda derse katilryorum.”

56



® D Katima cocuk(7.smfta) ; < Yavas yavas yeni katilim sagliyyorum. Okul
degisikligi yaptim. ©
® B Katilimcai ¢ocuk(7.simifta) ; < ‘Iyi, sosyal bilgiler dersini ¢ok seviyorum.”’

® M Katihma c¢ocuk(7.simifta) ; “Hoca soru sordugunda cevap veriyorum

Matematik dersim ¢ok iyi.”’

® G Katimcei cocuk(8.smnifta) ; ’Normal anladigim konulara katilim saglyyorum.

Gastronomi béliimii okumak istiyorum.*’

® O Katthma cocuk(l.simfta) ; < lyi, fasikiilde okuma yapiyorum. Bulmacalar

¢oziiyorum.”’

® | Katthma cocuk(8.simfta); <’Derslere katiliyorum. Genellikle hocalar sikayet

etmez.”’
® O Katimcal ¢cocuk(3.simfta); “ 'Derslere katilyyorum. Matematik ile aram iyi.”’

® C Katiima ¢ocuk(4.simfta); < [yi derslerim, en ¢cok matematik dersini seviyorum.

Savct olmak istiyorum.”’

Cocuklar ile derslere katilimi ile ilgili yapilan goriismelerde derslere katilim
sagladiklarini, derslerde bildikleri sorulara yanit verdiklerini, hedefleri oldugunu, bazi
cocuklarin okul degisimi veya cekingen tavirlar1 nedeni ile katilim saglamakta
zorlandiklar1 ifade edilmistir. Yapilan goriismelerde g¢ocuklarin kendilerini rahat bir
sekilde ifade ettikleri, iletisime acik olduklari, yasitlarina paralel gelisim gosterdikleri
gbzlemlenmistir. Cocuklar sorulan sorulara ictenlikle yanit verdikleri, arastirmada
sorulan sorulara ilgili olduklari, aragtirma sorularint merak ettikleri ve kendilerini ifade
ederken heyecanli olduklar1 gozlemlenmistir. Bosanmis ailelerdeki ¢ocuklarin bazisinda
ozellikle ebeveynler arasi iletisim sorunlar1 yasanan ailelerde ki cocuklar ile yapilan
goriismelerde ¢ocuklarin ilk olarak g¢ekingen davrandiklari ancak ¢ocugun kendisine
yonelik okul durumu ve ders basarist ile ilgili sorular yoneltildiginde ilgili, merakli
olduklar1 sorulari samimi bir sekilde yanitladiklar1 goriilmiistiir.

» Katilimcilara ¢ocuklarinin okulda istenilen ek materyalleri alip almadigr ile ilgili
goriislerine bakildiginda;
® B Katihmey; ’Ihtiyaclar: karsiliyoruz. Test kitabi, defter aliyoruz.”

® A Katihmey; ’Ek kaynak, kirtasiye malzemelerini destek ile alryyorum.”
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O Katihmey; ©° Ek kitaplar setler aldim.”
M Katihmey; ©’ Kirtasiye masraflarin gideriyoruz.”’

2

I Katihimer; ©° Evet kullaniyorum. Kirtasiye malzemelerini altyorum.’

R Katilimer; ’Test kitabs, defter, ek kaynaklar: lazim oldugunda alyyorum.”
Katilimcilarla yapilan goriismelerde ¢cocuklarin okul ve dersleri ile ilgili ihtiyaci
olan ek materyalleri aileleri ekonomik imkanlar dogrultusunda saglamaya calistiklar

gorilmistiir.

» Cocuklarin okul i¢in istenilen ek materyaller aile tarafindan saglanip saglamama ile
ilgili goriisleri;

® N Katihmci cocuk(6.s1nifta) ;5 ©° Test kitabi, defter annem aliyor.”’

® F Katihmeal cocuk(8.sinifta); *“ Kirtasiye malzemelerini annem alryor.”’

® | Katihmei ¢ocuk(7.simifta) ; <’ Test kitabi, defter ailem tarafindan aliniyor.”’

® P Katihma cocuk(4.sinif) 5 ©° Test kitabi seti aldim. Kalem, defterde babaannem

alyor.”
® C Katiime cocuk(4. simfta) ; < Annem aliyor. Ingilizce test kitabi aldim.”

® J Katihmea1 cocuk(8.s1nif); ©° Ailem defter, kitap aliyor. Okul miidiirlerim de test

kitabi verdi.”

Cocuklar ile yapilan goriismelerde okul icin gerekli ek materyalleri aileler
tarafindan saglandigi, maddi imkanlarin yetmedigi durumlarda okul idarecileri ve
ogretmenlerin de destek oldugu belirtilmistir.

Katilimceilar ve c¢ocuklarla yapilan goriismelerde ¢ocuklarin okula devamin
onemsedikleri goriilmiistiir. Okulda istenilen materyaller, ek kaynaklar ailenin SED
destegi ve diger gelir kaynaklari ile gocuklarinin ihtiyaglarin1 temin etmekte, okuldaki
ogretmenler ve idarecilerin de cocuklara ve ailelere materyaller konusunda destek
olduklart goriilmiistiir. Katilimcilar ¢ocuklarin okul ihtiyaglarin1 da destekle temin

edildigi agiklamistir.
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3.5.2. Katihmcilarin SED Hizmeti ile Tlgili Goriisleri

Katilimcilarin SED hizmet modeli ile ilgili diisiinceleri, amacina uygun kullanim

ile ilgili destek O6ncesi ve sonrasi ¢ocugunun okula devam ve basar1 durumlarina etkileri

konusundaki goriislerinin farkliliklar icerdigi incelenmistir.

>

Katilimcilardan destegin ¢ocugun okula devami ve basart durumunda degisim
oldugunu belirten ebeveynlerin goriisleri incelendiginde;

I Katihmey; “’Allah razi olsun. Siiper, ihtiyacimizi karsiliyor diyemeyiz. Ama
ihtiyaglart karsiliyoruz. Miktar yiikselse daha iyi olur. Evet degisim gozlemlendi,
okula devam edemezdi. Tabi ki rahatlama oldu. [llaclari, okul ihtiyaclarim
saglyorum.”’

F Katihmey; ©° Kendi ihtiyaglarint karsiliyoruz. Kirtasiye, sehir ici ticret, okulda
beslenme ihtiyaglar: saglantyor. Kendini daha iyi giivende hissediyor. Tabiki okula
devaminda etkisi oldu. Derslere faydast olmadi. Baba kaybini atlatamadi. >’

C Katihmer; “’Amacina uygun kullaniyorum. Cocuklart okula gonderiyorum.
Ihtiyaglarint karsiliyorum. Tabi ki az da olsa ihtivaclart karsiliyorum. Okula
gitmediginde destek kesildigini ogluma séyledim. Degisim gerceklesti. Hig
devamsizligi yok.”’

S Katihmey; ©’Evet kullaniyyorum. Gelirimi ¢ocuklarimin ihtiyact icin harciyorum.
Ekonomik olarak degisim oldu. Ancak dersleri zaten iyiydi.”

G Katihmcey; “’Allah razi olsun, olmazsa perisaniz. Tabi ki ¢ocuklarumin okula
devami énemli, her is yapamiyoruz. Miktar1 yetmiyor. Her acidan faydali oldu.
Okul har¢hgi verebiliyorum.”

H Katihmey; ©’Miktar: az oglumun ihtiyaglarint gidermem agisindan ¢ok iyi oldu.
Degisim gerceklesti. Okula devam etmesini sagladi. Cocugumun ihtiyaglarini
karsilyyorum.”

E Katihmci; >’ Destek amacina uygun kullanyyorum. Hayat pahaliligi var. Miktar
yetmiyor. Tabi ki suan daha iyi, alinan para ile kirtasiye ihtiyaci saglaniyor.”’

P Katihmey; ©° Kizin ihtiyaglarini karsilamak igin saglyyorum. Ev masraflarin
karsiliyor. Ayni degisiklik yok. Ekonomik anlamda rahatlama oldu.”

N Katihmey; ©* Ev i¢in ¢ocuk i¢in kullaniyoruz. Yetmiyor da yemin ederim. Pazara

gittim yetmedi. Degisiklik olmadi. Herkes destekten memnun.”’
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L Katthmea; Tabi ki cocuklar icin harciyoruz. Iyi bir destek. Ihtivaclar
karsilamak i¢in destegi kullantyoruz, degisiklik olmadi.”’

J Katithmcey; “’Alinan destek kiraya destek oluyor. Okul ihtiyaglarint saglayacak
durumda degiliz. Degisiklik olmad. Kira ihtiyacini karsilyyorum.”’

O Katihmcey; “’Azdwr ama yaginda kavrulan biriyim, insallah kesilmez idare ederim,
cocuklarin istekleri bitmiyor. Tabi ki etkili oldu ama ¢ocukta da olmali.”’

K Katihmei; ©’Amacina uygun kullantyoruz. Diger desteklerden de faydalaniyoruz.
Dersleri her zaman iyidir.”

M Katihmey; “’Allah razi olsun. Olmasa ne yapacaktik. Cocuklarin ihtiyaglarin
saglamak igin kullantyoruz. Daha iyi durum ekonomik olarak yansidi.”’

A Katihmey; ’Lyi bir destek ama miktar: az, ¢cocuklar okuluna devam ediyor. Tabii
ki geldigi giinden beri yol katettik.”’

Katilimcilardan destegin ¢ocugun okula devami ve basart durumunda degisim
olmadigin1 belirten ebeveynlerin goriisleri incelendiginde;

I Katthmer; ©Cocuklar icin kullamiliyor, yeterli degil. Cocugun ihtiyaglarim
karsilamiyor. Zaten kendisi ¢alistyordu. Acil ihtiyaglarda destek olmasi iyidir.”’

O Katihimey; *’Yetmiyor yine de iyi, mont 800T! olmus, bir ay mont digerine
ayakkabt alyyoruz.Degisim gozlenmedi. Okula yeni bagladi. ©°

B Katihmey; ’Jyi ki var, az da olsa okul ihtiyaglarini karsiliyorum. Tabi ekonomik
olarak katkist oldu. Har¢lik veriyorum. Ders bagarisina katkist olmadi.”’

R Katihmey; “Miktart az ama olmasaydi perisan olurduk. Allah razi olsun
devletimizden. Siikretmesini bilmeliyiz. Aymi degisiklik olmadi. Erkek ¢ocugu
oldugu icin kaytarmak istiyor.”

D Katihmer; “‘Cocuklar okula gidiyor ihtiyaclarini karsiliyorsun. Ayni degisen
durum olmad1.”

Katilimcilarin SED hizmeti ile ilgili goriislerinde destek sonrasi ¢ocugun okula

devam ve basart durumlarinda degisim gozlemledigini belirtenlerin soruya verdigi

yanitlar incelendiginde genellikle ekonomik olarak olumlu yonde etki -ettigini,

ekonomik iyilesmenin ¢ocugun okula devam durumuna ve basar1 durumuna dogrudan

etki etmedigi belirtilmistir. Ancak katilimcilar tarafindan evde ekonomik iyilesmenin

cocuklarin okula devam etme istegini arttirdigi, ¢cocuklarin okul ihtiyaclarinin teminini

kolaylastirdigi bu nedenlerden &tiirii ¢ocuklarin okula devam ve basar1 durumlarina
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dolayl: etki ettigini ifade edilmistir. Destegin aileler tarafindan amacina uygun kullanim
saglandig1, miktar olarak artan hayat pahalilig1 nedeni ile yetmedigi belirtilmistir.

Katilimcilardan SED hizmeti ile ilgili destek sonrasi ¢ocugun okula devam ve
basar1 durumlarinda degisim olmadigim1 belirtenlerin  soruya verdigi yanitlar
incelendiginde c¢ocuklarda ders basarisinin ¢ocuklar ile ilgili oldugu ve cocugun ders
basarisin igsel bir tutum oldugu ifade edilmistir. Katilimcilar tarafindan destegin
ekonomik olarak katkisi oldugu, okula devam ve basar1 durumlarina etkisi olmadigi
ifade edilmistir. Destegin amacina uygun ¢ocuk ihtiyaglart i¢in kullanildig1 ve destek
miktarinin yetmedigi de katilimcilar tarafindan belirtilmistir.

Tiim katilmcilarin SED hizmeti ile ilgili gortisleri genel olarak incelendiginde
destekten memnuniyet duyduklari, ¢ocuklarinin okul ihtiyaglar1 disinda da hane
ihtiyaglarini karsilamak i¢in harcama yaptiklari, diger diizenli olan sosyal yardimlardan
da faydalandiklart ancak SED hizmetinin miktar olarak yetmedigi, artan hayat
pahaliligi karsisinda daha da zorlandiklar1 goriilmiistiir. Katilimcilardan hane
ithtiyaglarin1 temin etmek i¢in mevsimlik is¢i olarak c¢alistigi, el isi lriinler isleyip
sattig1, giinlik ev temizligi yaparak ev ekonomisine katki saglamaya calistiklar
belirtilmistir. Katilimcilara yoneltilen SED hizmeti 6ncesi ve sonrast okula devam ve
basar1 durumlarinda ¢ocukta gozlemlediginiz degisimleri tiim katilimcilarin yanitlarina
genel olarak bakildiginda ailelerin ekonomik yonden rahatlamasina yardim ettigi fakat
cocugun derslerdeki basart durumlar1 ve okula devaminda dogrudan etki etmedigi
belirtilmistir. Cocuklarin ders basarisinin bireysel ¢aba ve aile destegi ile gerceklestigi,
destegin okula devamlarini olumlu yonde etkiledigi goriilmiistiir. Arastirma sonucunda
ailelere saglanan SED hizmetinin ¢ocuklarin okula devaminda olumlu etki ettigi fakat

cocuklarin basar1 durumlarina belirgin bir katkis1 olmadig1 sonucuna varilmistir.
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SONUC

SED hizmet modeli hakkinda alan yazinda benzer arastirmalar yapilmistir. Bizim
yaptigimiz arastirma sonugclari ile karsilastirmak, bu konuda benzer ve farkli sonuglara
ulasilip ulagilmadigi da gostermesi agisindan 6nemlidir.

Yaptigimiz arastirma sonucunda SED hizmet modelinden faydalanan ¢ocuklarin
ekonomik iyilesmenin dolayli olarak ¢ocuklarin aileleri ile birlikte kendilerini giivende
hissettikleri, cocuklarin sosyal faaliyetlere katilimin1 ve hobilerini yapma firsati
bulduklari, hobileri meslek se¢imlerini belirlerken etkili olduklar1 goriilmiistiir.
Arastirmamizda elde ettigimiz benzer sonucu Ersoy ve Hurasan(2017), “’Sosyal ve
Ekonomik Destek Hizmeti Alan Cocuklarin Sosyal Etkinliklere Katilimlarina iliskin
Ailelerinin Degerlendirmeleri’’ adli arastirmasinda gérmekteyiz. Ersoy ve Hurasan;
SED hizmetlerinden yararlanan ¢ocuklarin aldiklar1 hizmetler sonrasinda yeni
tanistiklar kisilerle iletisimlerinde ilerlemelerin oldugu, g¢evresini tanima isteklerinin
artig1, egitimle ilgili olarak derslerinde ¢ocuklarin daha basarili olduklar1 ve sosyal
etkinliklere katilimlarmin arttigini tespit etmistir. SED hizmetleri kapsaminda ailelere
sosyal destegin artirtlmas1 ve ozellikle psiko-sosyal gelisimini akranlart boyutunda
tamamlayamamis olanlarin sosyallesmelerinin saglanmasit bununla ilgili c¢alismalara
agirlik verilmesini Onerilerine yer vermistir.

Arastirmamizda SED profilinde bulunan aile yapilarina bakildiginda genellikle
yoksul, egitim seviyesi diisiik, tek ebeveynli ve calisma potansiyeli bulunmayan
ebeveynlerden olustugu gozlemlenmistir. Arastirmamizda elde edilen sonug Aytis ve
Ozgii¢ (2019), “’Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmeti Kapsamindaki Ailelerin Sosyo-
Demografik Yapisinin Incelenmesi’” adli arastirmasinda da gozlemlenmistir. Aytis ve
Ozgiic arastirmasinda; SED hizmetinden yararlanan aileler ile SED hizmetinden
faydalanmayan ailelerin karsilagtirmasin1 yapmistir. SED hizmetinden faydalanan
ailelerde, psikiyatrik tan1 alma, bagimliliklar, istismar ihtimali, cinsiyet ve disiik geliri
anlamli bulmuslardir. Bu anlamlilikta bir ya da birden fazla faktoriin bir arada
olmasinin, ailelerin ¢ocuklar1 adina SED hizmetlerinden faydalanmalarinda belirleyici
oldugunu ve SED hizmeti alma oranini arttirdig1 belirtmektedir. Arastirmamizda SED
profilinde bulunan aile yapilarina bakildiginda genellikle yoksul, egitim seviyesi diisiik,

caligma potansiyeli bulunmayan ebeveynlerden olustugu gozlemlenmistir.
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Yaptigimiz arastirma sonuglarinda, katilimcilarin ¢ogunlukla tek ebeveyn
olduklari, ebeveynlerin egitim seviyesinin diigiik oldugu, cocuklarinin ders basarisinda
ve Odevlerine yardimci olamadiklari, ebeveynlerin hanenin gecimini saglamada
zorlandiklari, ¢cocuklari ile iletisim kurmakta zorlandiklari, ailelerin ekonomik yardimlar
disinda sosyal ve psikolojik olarak desteklenmesi gerektigi goriilmiistiir. Aragtirmada
elde edilen sonuglara Edebali, (2020), “’Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetinden
Faydalandirilanlarin Yasam Memnuniyeti ve Yasam Kalitesi; Sincan Ornegi’’ adli
calismasinda benzer sonuglar elde edilmistir. Edebali, (2020) c¢alismasinda; SED
hizmetinden yararlanan Kkisilerin biiyiik bir bolimiiniin egitim seviyesinin ilkokul
diizeyinde kadinlar oldugunu, aylik gelir diizeylerinin diisiik oldugunu, akrabalarindan
bir destek almadiklarini, SED hizmetlerinden faydalananlarinin biiyiik bir boliimiiniin
biitiinliik ve birlikteligin olmadigi, dagilmis aileler ve tek ebeveynli aileler oldugunu
belirtmistir. Bunlarla birlikte SED hizmetlerine erisimle, ailelerin ¢evrelerine uyum
saglamalarina, aile i¢i sorunlarla ailelere sosyal ve psikolojik destek verilmesine,
ekonomik ve sosyal gelismede yararli oldugu sonucuna ulagsmustir.

Arastirmamizin sonucunda ailelerin egitim seviyelerinin diisiik oldugu, birden
fazla cocuklu ailelerin yer aldigi ve SED hizmetinden yararlanan ailelerin sosyal
yardimlar disinda bir geliri bulunmadigi, ailelerin ikamet edilen hane durumlarinin
cogunlugunun kira oldugu ve hayat pahaliligi nedeni ile artan kira fiyatlar1 ile
gecimlerini saglayamadiklar1 destek miktarini kira veya evin diger ihtiyaglarini temin
etmeye calistiklart goriilmiistiir. Ailelerin is bulma girisimleri bulundugu ancak ilge
sartlarinda is bulmanin zor oldugu ve giinliik temizlik veya el isi iirlinlerine yoneldikleri
gozlemlenmistir. Tamkog, (2017), °SED (Sosyal ve Ekonomik Destek) Hizmetinden
Yararlanan  Cocuklarmm  Ozelliklerinin  Incelenmesi ve Hizmet  Siirecinin
Degerlendirilmesi’’ adli ¢alismasi incelendiginde benzer sonuglar oldugu goriilmiistiir.
Tamkog (2017); SED alan ailelerin egitin seviyesinin ¢ok diisiik oldugunu, birden fazla
cocuklu ailelerin ¢ogunlukta bulundugunu, sosyal ve ekonomik destek alanlarin
ailelerindeki issizligin fazla oldugunu, diizenli bir gelirlilerinin olmadigini, ev sahibi
olanlarinin oraninin ¢ok diisiik oldugunu ve daha ¢ok kirada yasamlarim
sirdlirdiiklerini, babalarin sabika oranminin annelere gore daha yiiksek oldugunu
belirtmektedir. Aragtirma sonucuna gore ¢ocuklara yonelik erken yasta evlilik, madde

bagimliligr ile ilgili konularda egitim diizenlenmesi, Annelerin haklar1 konusunda

63



bilgilendirme yapilmasi hizmet silirecinde degerlendirmeler ekonomik temelli degil
gelisimsel temelli olmas1 gerektigi belirtilmistir. Aileler ve cocuklar i¢in Onleyici ve
koruyucu hizmetlerin gerekliliginden bahsedilmistir.

SED hizmet modeli ile ilgili yapilan arastirmalarda ¢ogunlukla cocuklarin tek
ebeveynli ailelerde yasadigi, bu ailelerin ¢evrenin sosyal ve psikolojik olarak destegine
ihtiyaglar1 oldugu, ailelerin ihmal ve istismara acgik olduklari, sosyal ve ekonomik
destege ihtiya¢ duyduklari sonucuna ulasilmistir.

Aragtirmanin sonuglar1 incelendiginde katilimcilara yoneltilen sorulara verilen
yanitlara bakildiginda destegin amacina uygun kullanildigi, katilimeilarin 7-14 yas
araliginda bulunan c¢ocuklarinin okula devam ettigi, derslere katilimi ve basari
durumunda farkhiliklar oldugu goriilmistiir. Derslere katilm ve basart durumunun
cocuklarda bireysel caba sonucunda gerceklestigi, katilimcilarin ¢ogunlugu olan
annelerin cocuklarinin egitimin oneminin bilincinde olmasina ragmen kendilerinin
egitim diizeylerinin diisiikliigli nedeniyle derslerine yeterince yardimci olamadiklar
saptanmistir.

Ebeveynlerin egitimin 6nemi ve farkindaliklarinin artmasi yoniinde hem sosyal
hizmet uzmanlar1 hem okulda rehber 6gretmenlerin bu konularda ebeveynlere rehberlik
ve danismanlik hizmeti sunmasi, uzmanlarin bu ailelere yonelik grup calismasi yaparak
egitimin 6nemi ve ¢ocuklarinin okul basaris1 artmasi ile ilgili ailelere pratik Oneriler
sunmasi acisindan onemlidir.

SED hizmetinden faydalanan ¢ocuklarin ¢ogunlukla tek ebeveynli olmalari nedeni
ile yasadiklar1 zorluklarda pratik ¢oziimler iiretmesi, sorunlarla bas etme becerileri ve
cocuklart ile yasadiklar1 iletisim problemlerini ¢6zme becerileri gelistirmelerini
saglanmalidir. Yapilan goriismelerde destek hizmeti alan gocuklarin ebeveynlerinin
kalifiye olmamalar1 nedeniyle calisma olanaklarmin yetersizligi, alinan destek tutarinin
ailenin temel ihtiyaglar i¢in kullanilmasi, SED yardim tutarimin yetersiz kaldigim
gostermistir. Aileler oncelikle ailenin diger giderleri ile ilgilenmek zorunda kaldig1 icin
alinan yardim c¢ocuklarin temel egitim ihtiyaclari igin yeterince kullanilamamaktadir.

SED hizmeti aileler tarafindan ¢ocuklarmin okul veya diger ihtiyaglar1 disinda
evlerinin ihtiyaclarim1 da karsilamalari nedenlerinden 6tiirii Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanliginin destek tutarlar1 ile ilgili asgari iicret tutarinda diizenlemeler yapmasi

gerekmektedir.
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Cocuklarin okula ve derslere olan ilgilerinin artmasi i¢in ders ¢alisma siirecinde
etkili ders calisma teknikleri, planli c¢aligmanin 6nemi gibi konularda uzmanlar
tarafindan egitici ve 6gretici faaliyetler, seminerler, bilgi yarismalari, sportif faaliyetler
diizenleyebilir. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanli§i uzman personelleri tarafindan tek
ebeveynli ve pargalanmig ailelere aile ici iletisim, etkili ebeveyn olmanin 6nemi, ev
ekonomisi ve ¢ocuklarin ogretim faaliyetleri ile ilgili konularda ebeveynlere destek
amacli belirli periyotlar ile bireysel veya grup danismanlig1 yapilmasi onleyici hizmetler
kapsaminda ailelere ve ¢ocuklara olumlu katki saglayacaktir. Cocuklar i¢in saglanan
destegin siireli olmasi ev ve ¢ocuk ihtiyaclart i¢in yapilan harcamalarda ebeveynlerin

kendilerini daha glivende hissettikleri goriilmiistiir.
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EKLER

EK-1 CALISMADA YER ALACAK FORMLAR
EBEVEYNLERE YONELIK YARI YAPILANDIRILMIS MULAKAT
SORULARI

1. Yasimz kag?

2. Egitim durumunuz nedir?

3. Mesleginiz nedir?

4. Medeni durumunuz nedir?

5. Hanede yasayan kisi sayis1 kagtir?
6.Herhangi gelir getiren bir iste ¢alistiniz m1?

7.Hanede kronik hastalig1 bulunan birey var m1?
8.Ikamet ettiginiz hane size mi ait?
9. Okula giden ka¢ ¢ocugunuz var?

10. Zorunlu egitim ¢aginda bulunan 7-14 yas arasinda ¢cocugunuz kaginci sinifta

egitimine devam etmektedir?

11. Sosyal ve Ekonomik Destek hizmet modelinden ne kadar siiredir

faydalaniyorsunuz?

12. Cocugunuzun derslere katilimi hakkinda ne disiliniiyorsunuz? Cocugunuz

derse katiliminda ve 6dev sorumlulugunda aktif olarak rol aliyor mu?

13. Cocuklara yonelik olarak faydalandiginiz sosyal ve ekonomik destek hizmet
ile ilgili diisiinceleriniz nelerdir? Sosyal ve Ekonomik Destek hizmetini amacina uygun
kullaniyor musunuz? Destek Oncesi ve sonrasi ¢ocugunuzun okula devam ve basari

durumlarinda bir degisim gozlemlediniz mi?
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14. Aldiginiz ekonomik destek ile c¢ocuklarinizin egitimde kullandig:

materyal(test kitabi, defter, ek kaynak) ihtiya¢larini karsilamada kullaniyor musunuz?

15. Cocugunuz egitim 6gretim donemi igerisinde okulda ka¢ giin devamsizlik

kulland1? Devamsizlik sebepleri nelerdir?

COCUKLARA YONELIK YARI YAPILANDIRILMIS MULAKAT
SORULARI
1.Kag¢ yasindasiniz?
2.Hanede kag kisi yasiyorsunuz ?

3.Hanede siz hari¢ okula devam eden ¢ocuk var mi1? Varsa okula devam eden ¢ocuk
say1s1 kagtir?

4 Kaginci sinifta egitime devam ediyorsunuz?
5.0kulda derslere katiliminizi nasil degerlendiriyorsunuz?

6.0kulda igerisinde bulundugunuz egitim G6gretim doneminde kac giin devamsizlik
hakkinizi kullandiniz? Devamsizlik sebepleri nelerdir?

7. Okulda son bir yi1l igerisinde basar1 belgesi aldiniz mi1?

8. Okulda derslerde kullanmak amaci ile istenilen materyaller (test kitabi, kalem, defter

vs.) aileniz tarafindan saglaniyor mu?
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EK-2 ARASTIRMA [CIN AYDINLATILMIS ONAM FORMU

Aragtirmanin amacini, arastirmaya katilmanin goniilliiliikk esasina dayali oldugunu, ad,
soyad, okul numarasi gibi kisiyi tanitic1 bilgilerin yazilamamas1 gerektigini ve anketin
doldurulma seklini agiklayan bir metin, onam metni olarak arastirma verilerinin
toplanmasi icin gelistirilen anket formunun bagina konmustur.

SOSYAL VE EKONOMIK DESTEK HIZMETINDEN FAYDALANAN
COCUKLARIN  OKULA DEVAM VE BASARI DURUMLARININ
DEGERLENDIRILMESIi: ERGANIi SOSYAL HiZMET MERKEZi ORNEGI

Sevgili Katilimci,

“Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetinden Faydalanan Cocuklarin Okula Devam ve
Basar1 Durumlarinin Degerlendirilmesi: Ergani Sosyal Hizmet Merkezi Ornegi”
baslikli bu arastirma, Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisii yiiksek
lisans o@rencisi Hillya KARAKAYA ve Do¢. Dr. Ummet ERKAN tarafindan
yapilmaktadir. Arastirma Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 Sosyal ve Ekonomik Destek
Hizmeti alan parcalanmis aile c¢ocuklarinin, okula devam ve basari durumunun analiz
edilmesi amaglanmistir. Sizin yanitlariizdan elde edilecek sonuglarla Sosyal ve Ekonomik
Destek Hizmeti, pek ¢ok ailenin biitiinliigiinii siirdiirmesine, ¢ocuk ve genclerin okula devam
etmesine yardim etmektedir. Saglanan bu hizmetin zayif ve giiglii yonlerinin tespit edilmesi,
uygulamada karsilasilan sorunlar ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri destek hizmetinin
amacina uygun olarak, destek hizmetinin daha verimli bigimde kullanilmasina yardimeci
olacagi planlanabilecektir. Bu nedenle bu sorularin tiimiine ve igtenlikle cevap vermeniz
biiyiik dnem tagimaktadir. Arastirmaya katilmaniz goéniilliiliik esasina dayalidir. Bu form
araciligr ile elde edilecek bilgiler gizli kalacaktir ve sadece arastirma amaciyla (veya
“bilimsel amaglar i¢in”) kullanilacaktir. Caligmaya katilmamay1 tercih edebilirsiniz veya
anketi doldururken istemezseniz son verebilirsiniz.

Anket formun adinizi ve soyadinizi yazmayiniz!

Goriisme formu 15 sorudan olusmaktadir. Sizden beklenen biitiin sorular1 eksiksiz,
kimsenin  baskist veya telkini altinda olmadan igtenlikle cevaplamanizdir.
Gorligme formunu yanitladiginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Calisma ile ilgili herhangi bir sorunuz oldugunda asagidaki kisi ile iletisim kurabilirsiniz:

Hiilya KARAKAYA
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Calismaya katilmayr kabul ediyorsaniz asagidaki kutucugu “X” ile isaretleyiniz ve

devam ediniz. Kabul ediyorum. .[...12024

VELI ONAY MEKTUBU
Sevgili Veliler,

“Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetinden Faydalanan Cocuklarin Okula Devam ve Basart Durumlarinin
Degerlendirilmesi: Ergani Sosyal Hizmet Merkezi Ornegi.” baslikli arastirmay1 yiiriitmekteyim. “Bu arastirmada
Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetinden faydalanan 7-14 yas araliginda éorgiin egitimine devam eden ¢ocuklart
bulunan ailelerin yararlandiklar: destek hizmetini kullanim amaci ve ¢ocuklarin ogrenimine devam durumu ve basari
durumuna etkilerinin olup olmadigi irdelenecektir. Saglanan bu hizmetin zayiyf ve gii¢lii yonlerinin tespit edilmesi,
uygulamada karsilagilan sorunlar ve bu sorunlara yonelik ¢oziim onerileri destek hizmetinin amacina uygun olarak,
daha verimli bigimde kullanilmasini saglayacak faktorlerin neler oldugu arastirilacaktir. “Bu amagla destek
hizmetinden faydalanan érgiin egitimine devam eden her aileden bir ¢ocuk ile goriisme saglanmak iizere ¢ocuklarin
destek hizmetinin kullamim amaci ve destegin farkindaligi, egitime devam durumu ve basari durumuna etkileri ile
ilgili yar yapilandirilmig gériisme cetveli ailelerine ve 7-14 yas araliginda bulunan ¢ocuklarma uygulanacaktir.
Calisma kapsaminda ebeveynlere ve ¢ocuklara uygulanacak yart yapilandirilmis gériisme cetvellerinde toplam 23
soru yer almaktadw. Yari yapilandirilmis goriisme cetvellerinin uygulanmasi yaklasik 25 dakika stirmektedir.
” Caligmaya katilhm tamamen goniilliik esasina dayahdir. Ogrenci arastirmaya katilmayabilir veya diledigi anda yar1
yapilandirilmis goriisme cetvelini cevaplamaktan vazgegebilir. Arastirma kapsaminda ¢ocugunuzun bedensel veya
ruhsal sagligini olumsuz etkileyecek ya da kimligini agiga ¢ikaracak herhangi bir bilgi istenmemektedir. Bu nedenle
calisma herhangi bir risk tasimamaktadir. Cocugunuzdan alman bilgiler bilimsel amagla kullanilacak ve hicbir sekilde
liclincii sahislarla paylagilmayacaktir.

Cocugunuzun bu arastirmaya katilmasina izin vererek “Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetinden yararlanan
7-14 yas araligindaki ¢cocuklarin destek hizmetinin kullanim amacinin ¢ocuklarin egitimine devam durumu ve basar
durumlarim etkisinin daha iyi anlagilmasina imkdn saglayacak ve destek hizmetinin daha verimli bir sekilde
kullanilmasina yonelik uygulanacak ¢alismalara énemli bir katkida bulunacaksiniz”. Arastirma ile ilgili sorularinizi
asagidaki e-posta adresini ya da telefon numarasini kullanarak sorabilirsiniz.

Saygilarimla,

Cocugum ‘min bu arastrmaya katilmasina izin veriyorum.

Cocugumun calismayi istedigi zaman yarida kesip birakabilecegini biliyorum ve alinan bilgilerin arastirmada
bilimsel amaclarla kullanilmasint kabul ediyorum. (Formu doldurup imzaladiktan sonra uygulayiciya geri veriniz.)

Velinin Adi-Soyadi: ..........................

Imza s
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EK-3 ETiK KURUL iZNi

Evrak Tarih ve Sayisi: 12.05.2022-49346

T.C.
.. MUS ALPARSLAN UNiVERSITESI
BiLIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETiGi KURULU

Toplanti Tarihi: 11.05.2022 Toplant:1 Sayisi: 7 Karar Sayisi: 59

Bilimsel Aragtirma ve Yaymn Etigi Kurulu, Kurul Bagkam Prof. Dr. Ekrem ALMAZ bask;ilihglg%
toplanarak agagidaki kararlar: almigtir. e

KARAR-22: Saglhik Bilimleri Fakiiltesi Dekanh@imin 19.04.2022 tarihli ve 47534 sayili yazis1 okundu ve
ekleri incelendi.

Yapilan incelemeler sonucunda; Universitemiz Saglhik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimiinde
gorev yapmakta olan Dog. Dr. Ummet ERKAN, danigmani oldugu Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Hizmet tezli
yiiksek lisans programi 6grencisi Hillya KARAKAY A 'nin yiiksek lisans tez konusu olan “Sosyal ve Ekonomik
Destek Hizmetinden Faydalanan Cocuklarin Okula Devam ve Basari Durumlarimin Degerlendirilmesi’ adh
¢aligmasi Bilimsel Arastirma ve Yayimn Etigi Kurulu tarafindan uy gun gériillmiis olup, durumun Saghk Bilimleri
Fakiiltesi Dekanligina bildirilmesine,

Oy birligi ile karar verildi.

BASKAN

(e-imzahdir)
Prof. Dr. EkKrem ALMAZ
Kurul Baskam

UYE UYE UYE
(e-imzahdir) (e-imzahdir) (e-imzahdir)
Dr. Ogr. Uyesi Bolat GUNDUZ _Dog. Dr. Mehmet SALMAZZEM Dog. Dr. Biinyamin SARIKAYA
Bagkan Yardimecist istami flimler Fakiiltesi Ogr. Uyesi Egitim Fakiiltesi Ogr. Uyesi
UYE UYE UYE
(e-imzahdir) (e-imzahdir) (e-imzahdir)

Dog. Dr. Zekeriya CAM
Egitim Fakiiltesi Ogr. Uyesi

Dog. Dr. Fuat KORKMAZER
SBF Ogr. Uyesi

Dr. Ogr. Uyesi Necmettin CIFTCi
Saghk Hizmetleri MYO Ogr. Uyesi

UYE UYE
(e-imzahdir) (e-imzahdir)
Dr. Ogr. Uyesi Demet DENiZ Dr. Ogr. Uyesi Atike YILMAZ
YILMAZ Spor Bilimleri Fakiiltesi Ogr. Uyesi

Egitim Fakiiltesi Ogr. Uyesi

lektronik imza ile
1 https

imzalanmustir

/lebys.alparslan.edu.tr/enVision/Dogrula

la/BS

75

SC4LE37H2 adresinden yapilabilir



MUS ALPARSLAN UNIVERSITESI
BiLIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETiK KURULU DEGERLENDIRME FORMU

Aragtirmanin Bagh@: “Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetinden Faydalanan Cocuklarin
Okula Devam ve Bagari Durumlarmin Degerlendirilmesi” adh
caligma,

Bagvuru Formunun Etik Kurula geldigi 19.04.2022

tarih:

Bagvuru Formunun Etik Kurulda 11.05.2022

incelendigi tarih:

Karar tarihi 11.05.2022

SONTIC

1. . Kabul

2 D Diizeltme gereklidir:

Etik sorun olabilecek sorular/maddeler, siiregler ya da unsurlar bulunmaktadir. Agiklama:

3. DRcd

Gerekge, Goriig, Tavsiye ve Agiklamalar:

Bagvuru dosyasinin incelenmesinde hazir bulunan ve aragtirmayla dogrudan veya dolayh olarak iligkisi

bulunmayan Etik Kurul bagkan ve tiyelerinin ad soyad ve imzalari.

Bagkan
(e-imzahdir)
Prof. Dr. Ekrem ALMAZ

Bagkan Yrd. Uye Uye
(e-imzahdir) ) (e-imzahdir) (e-imzahdir)
Dr. Ogr. Uyesi Bolat GUNDUZ Dog. Dr. Mehmet SALMAZZEM Dog. Dr. Biinyamin SARIKAYA
Uye Uye Uye
(e-imzalidir) (e-imzahdir) (e-imzahdir)
Dog. Dr. Zekeriya CAM Dog. Dr. Fuat KORKMAZER Dr. Ogr. Uyesi Necmettin CIFTCI
Uye Uye
(e-imzahdir) (e-imzahdir)
Dr. Ogr. Uyesi Demet DENIZ YILMAZ Dr. Ogr. Uyesi Atike YILMAZ
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