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ÖZET 

Bu araştırmanın amacı akademisyenlerde uzaktan çalışma ile teknostres arasındaki ilişkinin test edilmesidir. 

Çalışmada verilerin toplanması amacıyla üç bölümden oluşan anket formu kullanılmıştır. İlk bölümde 

cinsiyet, yaş, mesleki kıdem yılı, unvan ve teknoloji kullanımında yeterlilik düzeyini içeren genel bilgiler 

bulunmaktadır. İkinci bölümde “Uzaktan Çalışma Yaşam Ölçeği” son bölümde ise “Teknostres ölçeği” 

bulunmaktadır. Araştırma, bir devlet üniversitesinde farklı akademik programlarda görev yapan toplam 249 

öğretim elemanı ile gerçekleştirilmiştir. Veriler korelasyon analizi, regresyon analizi, bağımsız örneklem t- 

testi ve ANOVA testi kullanılarak analiz edilmiştir. Araştırmanın sonucunda uzaktan çalışma ve teknostres 

arasında istatistiksel olarak anlamlı düşük düzeyde ve pozitif yönde ilişkinin olduğu tespit edilmiştir. Ayrıca 

akademik personelin teknostres düzeylerinin cinsiyet, yaş, mesleki kıdem yılı, unvan ve teknoloji kullanım 

düzeyi değişkenlerine göre anlamlı bir farklılık göstermediği, uzaktan çalışma açısından ise cinsiyet, mesleki 

kıdem yılı ve teknoloji kullanım düzeyi değişkenlerine göre anlamlı bir farklılık göstermezken yaş ve unvana 

göre anlamlı bir farklılık gösterdiği sonucuna ulaşılmıştır. 

 

 

ABSTRACT 

The aim of this study is to test the relationship between remote working and technostress in academicians. In 

the study, a questionnaire form consisting of three sections was used to collect data. The first part includes 

general information including gender, age, years of professional seniority, title and level of competence in 

the use of technology. The second part includes the “Remote Work Life Scale” and the last part includes the 

“Technostress Scale”. The research was conducted with a total of 249 academic staff working in different 

academic programs at a state university. The data were analyzed using correlation analysis, regression 

analysis, independent sample t-test and ANOVA test. As a result of the study, it was determined that there is a 

statistically significant low level and positive relationship between telecommuting and technostress. In 

addition, it was concluded that the technostress levels of academic staff did not show a significant difference 

according to gender, age, years of professional seniority, title and technology usage level variables, and in 

terms of remote working, it did not show a significant difference according to gender, years of professional 

seniority and technology usage level variables, but it showed a significant difference according to age and 

title. 
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1. GĠRĠġ 

ÇalıĢanların vakitlerinin büyük bir kısmını geçirdikleri çalıĢma ortamları düĢünüldüğünde akla gelen ilk 

ortamlar ofis, büro, iĢ yeri gibi fiziki mekânlardan oluĢmaktadır. Bugün iĢlerin büyük bir kısmı bu tür fiziki 

mekânlar aracılığı ile yerine getirilmektedir. Ancak bir dönüm noktası olarak ifade edilecek olan Covid-19 

pandemisinin yaĢandığı dönemde yoğun karantina uygulamaları, sosyal mesafe, seyahat yasakları gibi 

uygulamalar çalıĢma ortamının da mecburi olarak dönüĢmesini gerektirmiĢtir. Böylelikle uzaktan çalıĢma 

kavramı çalıĢma hayatında zorunlu olarak uygulanması gereken bir konu haline gelmiĢtir. 

Tarihsel sürece bakıldığında bilgi ve iletiĢim teknolojilerindeki geliĢmeler ve bu teknolojilerin maliyetlerindeki 

düĢüĢlerle çok sayıda kiĢinin bu teknolojileri kullanabilmesi uzaktan çalıĢma eğilimini kolaylaĢtıran unsurlardan 

olmuĢtur (Olson, 1983:182). Uzaktan çalıĢmanın iĢe gidiĢ geliĢ maliyetlerini düĢürmesi, çalıĢma saatlerini 

esnetmesi, zamandan tasarruf sağlaması gibi birçok avantajı sebebiyle de her geçen gün daha fazla ilgi gördüğü 

ifade edilebilir. 

Covid-19 pandemisinin etkisi ile çalıĢma hayatının önemli bir parçası haline gelen uzaktan çalıĢma her sektörü 

etkilediği gibi eğitim hizmetlerini de derinden etkilemiĢtir. Devamında asrın felaketi olarak nitelendiren ve 

Türkiye’yi büyük ölçüde etkileyen deprem felaketi Yükseköğretim kurumlarında uzaktan öğretimi yine bir süre 

zorunlu kılmıĢtır. Bu durum da akademisyenlerin teknoloji kullanımını zorunlu olarak artırmıĢtır. 

Uzaktan çalıĢma, çalıĢanların bilgi ve iletiĢim teknolojilerini kullanmalarını gerektirmektedir.  Bu teknolojilerin 

sürekli olarak geliĢmesi ve güncellenmesi kullanıcıların da bilgilerini sürekli güncellemelerini gerektirmektedir. 

Bu nokta da yaĢanan yeni geliĢmelere uyum sağlayamama ve teknolojinin hayatın büyük bir alanına yayılması 

durumu kiĢilerde stresin teknolojiyle alakalı boyutunu içeren teknostres kavramını gün yüzüne çıkarmıĢtır. 

Teknostres, içinde bulunulan teknolojik çağdaki geliĢmelerin neden olduğu yeni bir durum haline gelmiĢtir. 

YaĢanan bu stres iĢimizi, evimizi ve boĢ zaman aktivitelerimizi istila eden yeni geliĢtirilmiĢ teknolojik araçların 

ve bilgisayar yükseltmelerinin artmasıyla etkileĢime girerken yaĢanan bir endiĢe türü olarak ifade edilmektedir 

(Owusu-Ansah vd., 2016:234). 

Bu çalıĢma kapsamında uzaktan çalıĢmayı uzaktan eğitim süreçlerinde kullanan öğretim elemanlarında uzaktan 

çalıĢma ve teknostres iliĢkisi incelenmiĢtir. Bir devlet üniversitesinde farklı akademik programlarda görev yapan 

249 öğretim elemanının katılımıyla yürütülen bu çalıĢmada anket yöntemiyle veriler toplanmıĢ ve analiz 

edilmiĢtir. 

 

2. ARAġTIRMANIN KAVRAMSAL ÇERÇEVESĠ 

AraĢtırmanın bu bölümünde sırasıyla “uzaktan çalışma” ve “teknostres” kavramları ana hatlarıyla ele 

alınacaktır. 

 

2.1. Uzaktan ÇalıĢma 

Uzaktan çalıĢma olgusu 1980’lı yıllarda düĢünülmesine rağmen içinde bulunulan zamanda yeni önem 

kazanmaktadır. Meslek sayılarındaki artıĢ, internet eriĢiminin sağlandığı bilgisayar ve telefonlarla birçok iĢin 

yürütülebilmesi geleneksel ofislere duyulan ihtiyacı günden güne azaltmaktadır. Bu eğilim zaman içinde 

uzaktan çalıĢmanın tamamen geleneksel çalıĢma türlerinin yerini alabilme olasılığını gündeme getirmektedir 

(Klopotek, 2017:39). 

Alanyazın incelendiğinde uzaktan çalıĢma ile ilgili ilk tanımlamalardan birisinin Olson (1983:182) tarafından 

yapıldığı ve uzaktan çalıĢmanın “normal organizasyonel alan ve zaman sınırları dışında gerçekleştirilen 

örgütsel çalışma” olarak ifade edildiği görülmektedir. 4857 sayılı ĠĢ Kanunu’nun 14. maddesinde ise (Ek fıkra: 

2 md.) uzaktan çalıĢma “işçinin, işveren tarafından oluşturulan iş organizasyonu kapsamında iş görme edimini 

evinde ya da teknolojik iletişim araçları ile işyeri dışında yerine getirmesi esasına dayalı ve yazılı olarak 

kurulan iş ilişkisidir” Ģeklinde ifade edilmiĢtir. 

Akman vd. (2023:256) ise uzaktan çalıĢmayı “çalışanların iş ve özel yaşam dengesini sağlamak üzere 

geleneksel işyeri alanlarının dışında gerçekleştirilen çalışmaları” olarak tanımlamıĢtır. Uzaktan çalıĢma alıĢılan 

çalıĢma ortamlarından farklı uygulamalar gerektirmektedir. En baĢta iĢe geliĢ - eve dönüĢ gibi günlük 

hareketlilik rutininin ortadan kalkmasına neden olmaktadır. Uzaktan çalıĢma sisteminin çalıĢanlara sağladığı 
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birçok kolaylıkla birlikte bazı dezavantajları da bulunmaktadır. Klopotek (2017:44-45) çalıĢması sonucunda 

uzaktan çalıĢmanın en önemli avantajlarını ve dezavantajlarını aĢağıdaki gibi sıralamıĢtır. Bu kapsamda uzaktan 

çalıĢmanın avantajları Ģunlardır; 

 ĠĢe gidiĢ geliĢlerde zamandan tasarruf sağlar 

 ÇalıĢma saatleri esnektir 

 Resmi iĢyeri uzaklaĢır 

 ÇalıĢma ortamı üzerinde etki sahibidir (müzik, oda sıcaklığı, mobilyalar) 

 Bağımsız hareket edebilme imkânı sunar 

 Bakmakla yükümlü olunan engelliler ve çocuk sahibi anneler için idealdir 

 ĠĢ yerinde amir olmaması 

Uzaktan çalıĢmanın bazı dezavantajları da bulunmaktadır. Bu dezavantajlar Ģunlardır (Klopotek, 2017:44-45); 

 Sosyal izolasyon 

 Organizasyon becerilerine daha fazla gereksinim duyulması 

 Örgüt kültürüne katılım eksikliği 

 Profesyonel bağlantıları kaybetme riski 

 Ev iĢlerini mesleki rollerden ayırmadan zorluk yaĢama 

Uluslararası ĠĢgücü Organizasyonu (2016) ise uzaktan çalıĢmanın avantajları ve dezavantajlarını toplum, 

iĢverenler ve çalıĢanlar açısından kategorize ederek aĢağıdaki gibi sıralamıĢtır. 

Tablo 1. Uzaktan ÇalıĢmanın Avantaj ve Dezavantajları 

 Fayda ve Avantajları Zorluk ve Dezavantajları 

Toplum 

Çevre dostluğu 

UlaĢım stresinin azalması 

Küresel iĢ birliği 

Beklenmedik durumlara uyum sağlayabilme 

Engelli bireyler için fırsat sunması 

 

ĠĢverenler 

Giderlerde azalma 

Gelirlerde artma 

ĠĢgücü devir oranında düĢme 

Daha yetenekli çalıĢanlara ulaĢabilme 

Ġstenilen faydayı daha ucuza sağlayabilme 

Farklı harcamaların ortaya çıkması 

BiliĢim teknolojilerine karĢı talep artıĢı 

Güvenlikle ilgili problemler 

Her iĢe uygun yapıda olmaması 

ĠĢe karĢı kontrol kaybı 

ÇalıĢanlar 

ĠĢe gidiĢ harcamaları ve süresinin azalması 

YaĢam tarzında esneklik 

Bakmakla yükümlü olunanlara bakma esnekliği 

Özerklik 

ĠĢ tatmininin artması 

Stresin azalması 

ĠĢ-aile çatıĢmasının azalması 

ĠĢ ve özel yaĢam sınırlarının birbirine karıĢması 

Aile ve iĢ çatıĢmasının artması 

Tatilde bile çalıĢma gerekliliği 

ĠĢ ile bağını koparılamaması 

Sosyal ve profesyonel yaĢamdan izole olma 

Fırsatların kaçırılması 

Kaynak: International Labour Office, 2016. 

Tablo 1’de de görüldüğü gibi uzaktan çalıĢmanın hem birçok avantajı bulunmakta hem de birçok zorluğu 

bünyesinde barındırmaktadır. Uzaktan çalıĢma yöntemini uygulayacak olan örgütlerin bu avantaj ve 

dezavantajları iyi değerlendirmesi ve yapılacak iĢin uzaktan çalıĢmaya uygunluğuna göre karar vermesi 

gerekmektedir. 

 

2.2. Teknostres 

Teknostres ile ilgili ilk tanımlama Brod (1984) tarafından yapılmıĢ ve teknostres “teknolojik değişimlere karşı 

uyum sağlama ile ilgili bir başa çıkma yetersizliği” olarak ifade edilmiĢtir (Alam, 2016:63). Daha sonra Weil ve 
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Rosen (1997) teknostres kavramını “teknolojinin doğrudan veya dolaylı olarak neden olduğu tutumlar, 

düşünceler, davranışlar veya vücut fizyolojisi üzerinde oluşturduğu olumsuz etkiler” Ģeklinde geniĢletmiĢlerdir 

(La Torre vd., 2018:27). Bilgi sistemleri literatüründe ise teknostres genel olarak iĢle ilgili teknoloji 

kullanımının neden olduğu stres olarak anılmaktadır (Singh vd., 2022:271). 

Teknostres, bireyin bilgi ve iletiĢim teknolojileri ile baĢ edemediği veya alıĢamadığı durumlarda yaĢadığı bir 

uyum sorunudur. Örgütsel açıdan teknostres, bireylerin sürekli geliĢim gösteren bilgi ve iletiĢim teknolojilerine 

ve bunların kullanımıyla ilgili değiĢen fiziksel, sosyal ve biliĢsel gereksinimlerle baĢa çıkma giriĢimlerinden ve 

mücadelelerinden kaynaklanan bir stres türüdür (Tarafdar vd., 2007:304). Farklı bir tanımlamaya göre ise 

teknostres, bilgi iletiĢim teknolojisinde iyi olan kiĢiler için maruz kalınan çok fazla bilgiyi iĢleyememe stresi ve 

yeni bilgi iletiĢim teknolojilerine uyum sağlama güçlüğünden kaynaklanan psikolojik baskı olarak ifade 

edilmiĢtir (Kim ve Lee, 2021:2). 

Tarafdar vd. (2007) teknostresin “tekno-aşırı yüklenme”, “tekno-istila”, “tekno-karmaşıklık”, “tekno-

güvensizlik” ve “tekno-belirsizlik” bileĢenlerinden oluĢtuğunu ifade etmekte ve aĢağıda belirtildiği gibi 

açıklamaktadır; 

 Tekno-Aşırı Yüklenme: Bilgi ve iletiĢim teknolojilerinin kullanıcıları daha hızlı ve daha uzun süre 

çalıĢmaya zorladığı durumlardır. 

 Tekno-İstila: Bilgi ve iletiĢim teknolojilerinin, herhangi bir zamanda ulaĢılabilecek kullanıcılara sürekli 

aktif olma ihtiyacı hissettirmesi ve iĢin özel yaĢam alanını istila etmesidir. 

 Tekno-Karmaşıklık: Bilgi ve iletiĢim teknolojileriyle iliĢkili yaĢanan geliĢmelerde kullanıcıların 

kendilerini yetersiz hissetmesi ve bilgi ve iletiĢim teknolojilerinin çeĢitli yönlerini öğrenmek ve anlamak 

için zaman ile çaba harcamaya zorladığı durumlardır. 

 Tekno-Güvensizlik: Bilgi ve iletiĢim teknolojilerinin sürekli geliĢmesi nedeniyle kullanıcıların 

kendilerinden daha iyi teknoloji kullananların yerlerini alması ve iĢlerini kaybetme endiĢesi yaĢamasıdır. 

 Tekno-Belirsizlik: Bilgi ve iletiĢim teknolojileri kullanıcılarının kendilerini sürekli olarak yeni 

teknolojileri öğrenme gerekliliği konusunda yaĢadıkları belirsizlik durumudur. 

Ragu-Nathan vd. (2008:421) teknostresi anlamak için ortaya koydukları kavramsal modellerinde teknostresin 

ortaya çıkmasına etki eden faktörleri yaĢ, cinsiyet, eğitim ve bilgisayar kullanım becerisi gibi bireysel özellikler 

Ģeklinde sıralamıĢlardır. Teknostresin oluĢumu engelleyecek faktörleri ise iĢ tatmini, örgütsel bağlılık ve devam 

bağlılığı Ģeklinde ifade etmiĢlerdir. Bilgi ve iletiĢim teknolojileri ile ilgili teknostresin semptomları arasında 

panik, endiĢe, direnç, teknofobi, zihinsel yorgunluk, fiziksel rahatsızlıklar, hoĢgörüsüzlük, mükemmeliyetçilik, 

baĢ ağrısı, eklem ağrıları ve uykusuzluk bulunmaktadır (Owusu-Ansah vd., 2016:125). Dolayısıyla çalıĢanların 

iĢyerinde yaĢadığı stresin farklı bir boyutu olan teknostresin de birey üzerinde çok çeĢitli yıkıcı etkilerinin 

olduğu ifade edilebilir. 

 

3. ARAġTIRMANIN METODOLOJĠSĠ 

ÇalıĢanlar çok uzun yıllardır iĢlerini iĢyerleri ortamında yerine getirmektedir. Uzaktan çalıĢmanın yaygın olarak 

kullanılmadığı çalıĢma ortamlarında çalıĢanların hızlı bir Ģekilde uzaktan çalıĢma sürecine uyum sağlaması 

kolay değildir. Singh vd. (2022:270) uzaktan veya evden çalıĢmaya alıĢkın olmayan kiĢilerin, aniden bu duruma 

zorlanmaları halinde yüksek düzeyde teknostres geliĢtirebileceklerini ifade etmektedir. 

Farmania vd. (2022) Endonezya'da uzaktan çalıĢmanın, bilgi ve iletiĢim teknolojilerinin daha yoğun kullanımını 

gerektirdiğinden çalıĢanlar arasında teknostres oranını artırdığını ortaya koymuĢlardır. Covid19 Pandemisi 

döneminde, uzaktan çalıĢma zorunluluğu tüm iĢlerin teknoloji kullanılarak yapılması ve aynı anda yeni sistem 

ve uygulamalara uyum sağlanmasını gerektirdiğinden teknostresi artmıĢtır. Singh vd. (2022), hem iĢ hem de 

kiĢisel amaçlı dijital platform kullanımının, zorunlu uzaktan çalıĢma döneminde teknostres oluĢturduğunu ifade 

etmektedir. Daha önce uzaktan çalıĢma deneyimine sahip çalıĢanların ise teknostresle daha iyi baĢa çıkabildiğini 

belirtilmektedir. 

Halen uzaktan çalıĢmanın birçok meslek kolunda uygulanıyor olması ve kalıcı bir uygulama haline dönüĢebilme 

ihtimali konunun daha detaylı incelenmesini gerektirmektedir. ÇalıĢma hayatının en büyük problemlerinden 

olan stresin de uzaktan çalıĢmayla birlikte etkisini artırarak teknostres haline dönüĢmesi uzaktan çalıĢma ve 

teknostres kavramları arasındaki iliĢkinin incelenmesini gündeme getirmektedir. Dolayısıyla bu çalıĢmanın 
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konusunu uzaktan çalıĢmayı zorunlu olarak kullanmak durumunda kalan akademisyenlerde uzaktan çalıĢma ve 

teknostres iliĢkisinin incelenmesi oluĢturmaktadır. 

Uzaktan çalıĢma ve teknostres iliĢkisinin ortaya konulması teknolojinin çalıĢanlar üzerindeki etkisini 

görebilmek, klasik iĢyeri anlayıĢının yerine uzaktan çalıĢma tarzıyla yeni iĢ kültürlerinin oluĢumunu 

değerlendirebilme olanağı sunmaktadır. Bundan dolayı bu iki kavramın iliĢkisinin ortaya konulmasının alana 

katkı sağlayacağı düĢünülmektedir. Ayrıca çalıĢanların uzaktan çalıĢma ve teknostres düzeylerinin demografik 

değiĢkenlere göre farklılık gösterip göstermediğinin tespit edilmesi de bu iki konuyu yönetebilme açısından 

fayda sağlayacaktır. 

AraĢtırmanın evrenini bir devlet üniversitesinin akademisyenleri oluĢturmaktadır. Üniversitesi’nin 2023 yılı 

verilerine göre 631 akademik personel bulunmaktadır. Dolayısıyla araĢtırmanın evreni 631 akademik 

personelden oluĢmaktadır. Bu çalıĢma uzaktan eğitim süreci devam ederken gerçekleĢtirilmeye baĢlanmıĢtır. Bu 

süreçte akademisyenlerden bir kısmının ofisleri dıĢında uzaktan eğitim faaliyetlerini yürütmesi nedeniyle evren 

içerisinden 249 akademisyene ulaĢılarak anket doldurtulabilmiĢtir. Bu durum araĢtırmanın en büyük kısıtını 

oluĢturmaktadır. AraĢtırma verileri Haziran-Aralık 2023 tarih aralığında yüz yüze toplanmıĢtır. Bu araĢtırmanın 

yapılması ile ilgili olarak MuĢ Alparslan Üniveritesi Etik Komisyonundan 05/06/2023 tarih ve 95200 sayılı 

“Etik İzni Belgesi” alınmıĢtır. 

Akademisyenlerde uzaktan çalıĢma ile teknostres iliĢkisini belirleyebilmek için yapılan bu çalıĢmada veri 

toplama aracı olarak 3 bölümden oluĢan anket formu kullanılmıĢtır. Ġlk bölümde cinsiyet, yaĢ, mesleki kıdem 

yılı, unvan ve teknoloji kullanımında yeterlilik düzeyini içeren genel bilgiler bulunmaktadır. Ġkinci bölümde 

Grant vd. (2019) tarafından geliĢtirilen, Akman vd. (2023) tarafından Türkçe’ye uyarlanan 17 ifadeli “Uzaktan 

Çalışma Yaşam Ölçeği” bulunmaktadır. Son bölümde ise Tarafdar vd. (2007) tarafında geliĢtirilen, Ilgaz vd. 

(2016) tarafından Türkçe’ye uyarlanan 23 ifadeli “Teknostres Ölçeği” bulunmaktadır. 

 

3.1. AraĢtırmanın Hipotezleri 

Uzaktan çalıĢma, çalıĢma hayatına getirdiği yenilikler ve kolaylıklarla birlikte bazı dezavantajları da bünyesinde 

barındırmaktadır. ÇalıĢanların yüz yüze kaldıkları bu yeni çalıĢma ortamı, çalıĢanlara bazı durumlarda 

yeteneklerini aĢan ve teknostres yaĢamalarına neden olan yeni talepler yüklemektedir (Camacho ve Barrios, 

2022:453). ÇalıĢanların bu taleplere cevap verebilmeleri, bilgi ve becerilerini sürekli güncel tutup 

geliĢtirebilmeleri ve karmaĢık teknolojilerle baĢa çıkabilmeleri bir gereklilik haline gelmiĢtir. 

Her geçen gün yeni teknolojilerin ortaya çıktığı günümüz iĢ dünyasında bu yeniliklere hemen uyum 

sağlayabilmek kolay olmamakla birlikle çalıĢanların teknostres yaĢamasına neden olmaktadır. Taser vd. (2022), 

finans sektöründen çalıĢanların katılımıyla yaptıkları çalıĢmalarında iyi bir uzaktan çalıĢma deneyimine sahip 

olanların daha düĢük teknostres düzeylerine sahip olma eğiliminde olduklarını tespit etmiĢlerdir. Schoch (2023), 

Covid-19 pandemisi sırasında 1553 Alman çalıĢan üzerinde yaptığı çalıĢması sonucunda uzaktan çalıĢmanın 

teknostres ile iliĢkili olduğunu ortaya koymuĢtur. Ali vd. (2023) çalıĢmaları sonucunda öğretmenlerin 

geleneksel eğitim modelinden uzaktan eğitime geçiĢ sürecinde teknostres yaĢadıklarını ortaya koymuĢlardır. 

Uzaktan çalıĢmanın giderek yaygınlaĢması, sürekli geliĢen ve kullanımı hızla artan bilgi ve iletiĢim teknolojileri 

ile “uzaktan çalışma” ve “teknostres” kavramlarının daha detaylı incelenmesi gerekmektedir. Uluslararası 

yazında uzaktan çalıĢma ve teknostres iliĢkisini araĢtıran çalıĢmalar (Comacho ve Barrios, 2022; Hinojasa-

Lopez, 2021; Tahir, 2021) bulunmasına rağmen ulusal yazında özellikle akademisyenler üzerinde böyle bir 

çalıĢmaya rastlanılmaması bu çalıĢmanın alana katkı sağlayacağını düĢündürmektedir. Ayrıca akademisyenlerin 

uzaktan eğitim ve teknostres düzeylerinin demografik değiĢkenler açısından farklılık gösterip göstermediğinin 

tespiti de bu kavramları yönetebilmek açısından önemlidir. Bu doğrultuda araĢtırmanın hipotezleri aĢağıda 

sıralandığı gibi oluĢturulmuĢtur:  

H1: Uzaktan çalıĢma teknostres düzeyini etkilemektedir. 

H2: Teknostres düzeyleri demografik değiĢkenlere göre farklılık göstermektedir. 

H2a: Teknostres düzeyleri cinsiyet değiĢkenine göre farklılık göstermektedir. 

H2b: Teknostres düzeyleri yaĢ değiĢkenine göre farklılık göstermektedir. 

H2c: Teknostres düzeyleri unvan değiĢkenine göre farklılık göstermektedir. 

H2d: Teknostres düzeyleri mesleki kıdem değiĢkenine göre farklılık göstermektedir. 
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H2e: Teknostres düzeyleri teknoloji kullanma düzeyi değiĢkenine göre farklılık göstermektedir. 

H3: Uzaktan çalıĢma demografik değiĢkenlere göre farklılık göstermektedir. 

H3a: Uzaktan çalıĢma cinsiyet değiĢkenine göre farklılık göstermektedir. 

H3b: Uzaktan çalıĢma yaĢ değiĢkenine göre farklılık göstermektedir. 

H3c: Uzaktan çalıĢma unvan değiĢkenine göre farklılık göstermektedir. 

H3d: Uzaktan çalıĢma mesleki kıdem değiĢkenine göre farklılık göstermektedir. 

H3e: Uzaktan çalıĢma teknoloji kullanma düzeyi değiĢkenine göre farklılık göstermektedir. 

 

3.2. Verilerin Analizi ve AraĢtırma Bulguları 

Akademisyenlerde uzaktan çalıĢma ve teknostres arasındaki iliĢkiyi ve bu kavramların demografik değiĢkenlere 

göre farklılaĢıp farklılaĢmadığını tespit etme amacı güden bu araĢtırma kapsamında bağımsız t- testi, ANOVA 

testi, değiĢkenler arasındaki iliĢkinin incelenmesi amacıyla korelasyon analizi ve regresyon analizi yapılmıĢtır. 

AraĢtırmaya katılan akademik personelin, demografik bilgilerine ait tanımlayıcı istatistikler Tablo 2’de yer 

almaktadır. 

Tablo2. Katılımcıların Demografik Özelliklerine Göre Ġstatistiksel Dağılımlar 

DeğiĢkenler Gruplar N % 

Cinsiyet 
Kadın 70 28,1 

Erkek 179 71,9 

YaĢ 

25-29 21 8,4 

30-34 58 23,2 

35-39 80 32 

40-44 61 24,4 

45-49 21 8,4 

50 ve üzeri 8 3,2 

Unvan 

Prof. Dr. 2 0,8 

Doç. Dr. 38 15,3 

Dr. Öğr. Üyesi 79 31,7 

Öğr. Gör. 100 40,2 

ArĢ. Gör. 30 12,0 

Mesleki 

Kıdem 

1 yıldan az 6 2,4 

1-5 yıl arası 56 22,4 

6-10 yıl arası 99 39,6 

11-l 5 yıl arası 65 26 

16-20 yıl arası 14 5,6 

21 yıl ve daha çok 9 3,6 

Teknoloji 

Kullanma 

Düzeyi 

Yetersiz 9 3,6 

Orta Düzeyde 111 44,6 

Yeterli 129 51,8 

 Toplam 249 100 

Tablo 2 incelendiğinde araĢtırmaya katılan akademik personelin cinsiyet değiĢkenine göre dağılımının %28,1 ile 

kadın, %71,9 ile erkek olduğu görülmektedir. AraĢtırmaya katılanların yaĢ dağılımına bakıldığında %8,4’ünün 

25-29 yaĢ aralığında, %23,2’sinin 30-34 yaĢ aralığında, %32’sinin 35-39 yaĢ aralığında, %24,4’ünün 40-44 yaĢ 

aralığında, %8,4’ünün 45-49 yaĢ aralığında ve %3,2’sinin 50 ve üzeri yaĢ aralığında olduğu görülmektedir. 

Diğer taraftan araĢtırmaya katılanların %40,2’si Öğr. Gör., %31,7’si Dr. Öğr. Üyesi, %15,3’ü Doç. Dr., %12’si 

ArĢ. Gör. ve %0,8’i Prof. Dr. olarak görev yapmaktadır. Mesleki kıdem bakımından incelendiğinde ise 

%2,4’ünün 1 yıldan az, %22,4’ünün 1-5 yıl arası, %39,6’sının 6-10 yıl arası, %26’sının 11-15 yıl arası, 

%5,6’sının 16-20 yıl arası, %3,6’sının 21 yıl ve daha üzerinde olduğu tespit edilmiĢtir. AraĢtırmaya katılan 

akademik personel, teknoloji kullanma düzeylerini ise %51,8 oranında yeterli, %44,6 oranında orta düzeyde ve 

%3,6 oranında yetersiz olarak ifade etmiĢlerdir.  
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Tablo 3. Uzaktan ÇalıĢma ve Teknostres Ölçeklerine Ait Güvenirlik Analizi 

Ölçekler Madde Sayısı Cronbach Alpha (α) Çarpıklık Basıklık 

Uzaktan ÇalıĢma YaĢam Ölçeği 17 0,667 0,174 1,093 

Teknostres ölçeği 23 0,858 -0,285 -0,225 

AraĢtırmada kullanılan ölçeklerin güvenilirliklerine bakmak için Cronbach Alpha değerlerine, normal dağılıma 

uygun olup olmadığını incelemek için ise çarpıklık ve basıklık değerlerine yer verilmiĢtir. Tablo 3 

incelendiğinde ölçeklerin hem güvenilir hem de normal dağılıma uygun olduğunu çıkarımı yapılabilmektedir. 

Akademisyenlerde uzaktan çalıĢma ile teknostres arasındaki iliĢkiyi tespit etmek için yapılan korelasyon analizi 

sonucu Tablo 3’te gösterilmiĢtir. 

Tablo 4. Akademisyenlerde Uzaktan ÇalıĢma ile Teknostres ĠliĢkisine Dair Korelasyon Testi Sonuçları 

 Uzaktan ÇalıĢma Teknostres 

Uzaktan ÇalıĢma 

Pearson Correlation 1 0,224** 

Sig. (2-tailed)  0,000 

N 249 249 

Teknostres 

Pearson Correlation 0,224** 1 

Sig. (2-tailed) 0,000  

N 249 249 

**p<0,01 düzeyinde anlamlıdır. 

Korelasyon analizi ile uzaktan çalıĢma ve teknostres arasında anlamlı bir iliĢkinin var olup olmadığı test 

edilmiĢtir. Tablo 4 incelendiğinde uzaktan çalıĢma ile teknostres arasında istatistiksel olarak anlamlı düĢük 

düzeyde ve pozitif yönde iliĢkinin olduğu görülmektedir (r= 0,224 p<0,01). Yani çalıĢanların uzaktan çalıĢma 

durumu arttıkça teknostres düzeyleri de artmaktadır. Akademisyenlerde uzaktan çalıĢmanın teknostres 

üzerindeki etkisini tespit etmek için uygulanan regresyon analizi sonucu Tablo 5’te gösterilmiĢtir. 

Tablo 5. Akademisyenlerde Uzaktan ÇalıĢma ile Teknostres ĠliĢkisine Dair Regresyon Testi Sonuçları 

DeğiĢken B Standart Hata β T p 

(Sabit) 2,003 0,229  8,747 0,000 

Uzaktan ÇalıĢma 0,268 0,074 0,224 3,605 0,000 

R=0,224 R2=0,050 F=12,999 p<0,001   

Tablo 5 incelendiğinde uzaktan çalıĢmanın teknostres üzerindeki etkisini tespit etmek için uygulanan regresyon 

analizinin istatistiksel olarak anlamlı olduğu görülmektedir (p<0,01). Uzaktan çalıĢmanın teknostresi %0,05 gibi 

düĢük bir oranda açıkladığı tespit edilmiĢtir. Bu sonuca göre “H1: Uzaktan çalışma teknostres düzeyini 

etkilemektedir” hipotezi kabul edilmiĢtir. 

Tablo 6. Teknostres ve Uzaktan ÇalıĢma Puanlarının Cinsiyet DeğiĢkenine Göre Bağımsız T-Testi Sonuçları 

DeğiĢkenler Gruplar N 𝑿  S.S 
t testi 

t df p 

Teknostres 
Kadın 70 2,73 0,550 

-1,40 134,72 0,163 
Erkek 179 2,84 0,591 

Uzaktan 

ÇalıĢma 

Kadın 70 13,22 3,65 
-1,27 116,72 0,205 

Erkek 179 13,84 3,34 

Bağımsız grup t-testi kullanılarak teknostres ve uzaktan çalıĢma puanlarının cinsiyet değiĢkenine göre farklılık 

gösterip göstermediği analiz edilmiĢtir. Buna göre teknostres ve uzaktan çalıĢmanın cinsiyet açısından anlamlı 

bir farklılık göstermediği sonucuna ulaĢılmıĢ (p>0,05) ve “H2a: Teknostres düzeyleri cinsiyet değişkenine göre 

farklılık göstermektedir” ile “H3a: Uzaktan çalışma cinsiyet değişkenine göre farklılık göstermektedir” 

hipotezleri reddedilmiĢtir. 
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Tablo 7. Teknostres ve Uzaktan ÇalıĢma Puanlarının YaĢ DeğiĢkenine Göre ANOVA Testi Sonuçları 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANOVA testi kullanılarak teknostres ve uzaktan çalıĢma puanlarının yaĢ değiĢkenine göre farklılık gösterip 

göstermediği analiz edilmiĢtir. Buna göre teknostresin yaĢ açısından anlamlı bir farklılık göstermediği sonucuna 

ulaĢılmıĢ (p>0,05) ve “H2b: Teknostres düzeyleri yaş değişkenine göre farklılık göstermektedir.” hipotezi 

reddedilmiĢtir. Uzaktan çalıĢmanın ise yaĢ değiĢkenine göre anlamlı bir farklılık gösterdiği görülmektedir. Bu 

farklığın 45-49 yaĢ (ort.2,72) ile 30-34 yaĢ (ort.3,15) ve 40-44 yaĢ(ort.3.01) yaĢ aralığında olanlarla olduğu 

görülmektedir. Bu sonuca göre yaĢ arttıkça uzaktan çalıĢma puanlarının yükseldiği görülmektedir. Bu sonuca 

göre “H3b: Uzaktan çalışma yaş değişkenine göre farklılık göstermektedir” hipotezi kabul edilmiĢtir. 

Tablo 8. Teknostres ve Uzaktan ÇalıĢma Puanlarının Unvan DeğiĢkenine Göre ANOVA Testi Sonuçları 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANOVA testi kullanılarak teknostres ve uzaktan çalıĢma puanlarının unvan değiĢkenine göre farklılık gösterip 

göstermediği analiz edilmiĢtir. Buna göre teknostresin unvan açısından anlamlı bir farklılık göstermediği 

sonucuna ulaĢılmıĢ (p>0,05) ve “H2c: Teknostres düzeyleri unvan değişkenine göre farklılık göstermektedir.” 

hipotezi reddedilmiĢtir. Öte yandan uzaktan çalıĢma puanlarının unvan değiĢkenine göre anlamlı bir farklılık 

gösterdiği görülmektedir. Bu değiĢkenin ise Prof (ort. 2.79) ile Doç (ort. 3.2) unvanları arasında olduğu 

görülmektedir. Bu sonuca göre “H3c: Uzaktan çalışma unvan değişkenine göre anlamlı farklılık 

göstermektedir” hipotezi kabul edilmiĢtir. 

Tablo 9. Teknostres ve Uzaktan ÇalıĢma Puanlarının Mesleki Kıdem DeğiĢkenine Göre ANOVA Testi Sonuçları 

 

 

 

 

 

 

Teknostres 

YaĢ Grupları N 𝑿  S.S F- değeri p 

25-29 21 2,64 0,442 

 

0,647 

 

0,664 

30-34 58 2,80 0,595 

35-39 80 2,87 0,616 

40-44 61 2,83 0,574 

45-49 21 2,73 0,473 

50 ve üzeri 8 2,88 0,789 

Uzaktan 

çalıĢma 

25-29 21 3,05 0,349 

 

3,09 

 

0,01 

30-34 58 3,15 0,451 

35-39 80 3,08 0,51 

40-44 61 3,01 0,409 

45-49 21 2,72 0,585 

50 ve üzeri 8 2,81 0,689 

Teknostres 

Unvan N 𝑿  S.S F- değeri p 

Prof. Dr. 2 3,43 1,045 

1,138 0,339 

Doç. Dr. 38 2,72 0,531 

Dr. Öğr. Üyesi 79 2,88 0,634 

Öğr. Gör. 100 2,79 0,587 

ArĢ. Gör. 30 2,77 0,422 

Uzaktan 

ÇalıĢma 

Prof. Dr. 2 2,79 0,45 

2,633 0,035 

Doç. Dr. 38 3,2 0,45 

Dr. Öğr. Üyesi 79 2,99 0,49 

Öğr. Gör. 100 2,98 0,48 

ArĢ. Gör. 30 3,19 0,423 

Teknostres 

Mesleki Kıdem N 𝑿  S.S F- değeri p 

1 yıldan az 6 2,92 0,630 

0,786 0,561 

1-5 yıl arası 56 2,79 0,463 

6-10 yıl arası 99 2,74 0,648 

11-l 5 yıl arası 65 2,90 0,551 

16-20 yıl arası 14 2,87 0,587 

21 yıl ve daha çok 9 2,93 0,666 
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ANOVA testi kullanılarak teknostres ve uzaktan çalıĢma puanlarının mesleki kıdem değiĢkenine göre farklılık 

gösterip göstermediği analiz edilmiĢtir. Buna göre teknostres ve uzaktan çalıĢmanın kıdem açısından anlamlı bir 

farklılık göstermediği sonucuna ulaĢılmıĢ (p>0,05) ve “H2d: Teknostres düzeyleri mesleki kıdem değişkenine 

göre farklılık göstermektedir.” ile “H3d: Uzaktan çalışma mesleki kıdem değişkenine göre farklılık 

göstermektedir” hipotezleri reddedilmiĢtir. 

Tablo 10. Teknostres ve Uzaktan ÇalıĢma Puanlarının Teknoloji Kullanma Düzeyine Göre ANOVA Testi Sonuçları 

                       

                                             

                                                                                                              

    

 

 

 

ANOVA testi kullanılarak teknostres ve uzaktan çalıĢma puanlarının teknoloji kullanma düzeyine göre farklılık 

gösterip göstermediği analiz edilmiĢtir. Buna göre teknostres ve uzaktan çalıĢmanın teknoloji kullanma düzeyi 

açısından anlamlı bir farklılık göstermediği sonucuna ulaĢılmıĢ (p>0,05) ve “H2e: Teknostres düzeyleri 

teknoloji kullanma düzeyi değişkenine göre farklılık göstermektedir.” ile “H3e: Uzaktan çalışma teknoloji 

kullanma düzeyi değişkenine göre farklılık göstermektedir” hipotezleri reddedilmiĢtir. Bu sonuçlara göre “H2: 

Teknostres düzeyleri demografik değişkenlere göre farklılık göstermektedir.” hipotezi reddedilmiĢ, “H3: 

Uzaktan çalışma demografik değişkenlere göre farklılık göstermektedir.” hipotezi kısmen kabul edilmiĢtir. 

 

4. SONUÇ 

ÇalıĢma hayatı açısından eski bir kavram olmasına rağmen son dönemlerde yaĢanan olumsuzluklar (Covid-19 

pandemisi, deprem felaketi) nedeniyle uzaktan çalıĢma, iĢverenlerin tekrar yönelmek zorunda kaldığı 

konulardan bir tanesi olmuĢtur. Zamandan sağladığı tasarruf, daha ekonomiklik, iĢleri daha esnek bir Ģekilde 

yerine getirebilme gibi avantajlarından dolayı da bazı meslek kollarında uzun dönemde uygulanmaya devam 

edilmiĢtir. Fakat uzaktan çalıĢma, çalıĢanların hayatına kattığı avantajlarla birlikte bazı dezavantajları da 

bünyesinde barındırmaktadır. Bunlardan bir tanesi de teknostres kavramıdır. 

ÇalıĢma hayatında yaĢanan iĢ stresinin farklı bir yönü olarak teknostres kavramı, yeni teknolojileri kullanma ve 

uyum sağlama noktasında çalıĢanların yaĢadığı stresi ifade etmektedir. ÇalıĢma hayatında teknolojinin en yoğun 

bir Ģekilde kullanıldığı dönemlerden olan uzaktan çalıĢmanın da teknostresi etkilediği birçok araĢtırma 

sonucuyla ortaya konulmuĢtur. 

Bu çalıĢmada da zorunlu uzaktan eğitim dönemlerinde uzaktan çalıĢmak durumunda kalan akademik 

personellerde uzaktan çalıĢma ve teknostres iliĢkisi incelenmiĢtir. AraĢtırma sonucunda uzaktan çalıĢma ve 

teknostres arasında istatistiksel olarak anlamlı düĢük düzeyde ve pozitif yönde iliĢkinin olduğu tespit edilmiĢtir. 

(r= 0,224 p<0,01). Uzaktan çalıĢmanın teknostres üzerindeki etkisini tespit etmek için uygulanan regresyon 

analizinin de istatistiksel olarak anlamlı olduğu ve uzaktan çalıĢmanın teknostresi %0,05 gibi düĢük bir oranda 

açıkladığı tespit edilmiĢtir. Bu etki oranın düĢük olmasında, öğretim üyelerinin geçmiĢ dönemlerde uzaktan 

eğitim noktasında tecrübe sahibi olmaları, teknostres düzeylerini kontrol edebilme becerisi kazanmaları, 

teknolojiye olan yüksek uyum, kurumun dijital alt yapısının iyi olması gibi faktörler etki etmiĢ olabilir. 

 

 

Uzaktan 

çalıĢma 

1 yıldan az 6 3,17 0,45 

1,493 0,193 

1-5 yıl arası 56 3,12 0,41 

6-10 yıl arası 99 3,08 0,46 

11-l 5 yıl arası 65 2,96 0,54 

16-20 yıl arası 14 2,88 0,28 

21 yıl ve daha çok 9 2,86 0,76 

Teknostres 

Düzeyler N 𝑿  S.S F- değeri p 

Yetersiz 9 2,70 0,738 
 

1,336 

 

0,265 
Orta Düzeyde 111 2,88 0,509 

Yeterli 129 2,76 0,624 

Uzaktan 

çalıĢma 

Düzeyler N 𝑿  S.S F- değeri p 

Yetersiz 9 3,01 0,545 
 

1,588 

 

0,193 
Orta Düzeyde 111 2,97 0,434 

Yeterli 129 3,09 0,518 
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Alanyazın incelendiğinde bu araĢtırma sonucunda olduğu gibi uzaktan çalıĢma ve teknostres arasındaki pozitif 

iliĢkiyi ortaya koyan birçok araĢtırma bulunmaktadır. Fernandez vd. (2023) teknostresin uzaktan çalıĢanları 

önemli ölçüde etkilediğini ortaya koymuĢlardır. Taser vd. (2022), finans sektöründe çalıĢanların katılımıyla 

yaptıkları çalıĢmaları sonucunda iyi bir uzaktan çalıĢma deneyimine sahip olanların daha düĢük teknostres 

düzeylerine sahip olma eğiliminde oldukları bulgusunu saptamıĢlardır. Schoch (2023), Covid-19 pandemisi 

sırasında Alman çalıĢanlar üzerinde yaptığı çalıĢması sonucunda uzaktan çalıĢmanın teknostres ile iliĢkili 

olduğunu ortaya koymuĢtur. Ali vd. (2023) öğretmenlerin geleneksel eğitim modelinden uzaktan eğitime geçiĢ 

sürecinde teknostres yaĢadıklarını ortaya koymuĢlardır. Farmania vd. (2022) araĢtırmalarında, Endonezya'da 

uzaktan çalıĢmanın bilgi ve iletiĢim teknolojilerinin daha yoğun kullanımını gerektirmesi nedeniyle çalıĢanlar 

arasında teknostres oranını artırdığını tespit etmiĢlerdir. Farkı bir çalıĢmada Molino vd. (2020) uzaktan 

çalıĢmanın teknostres ile güçlü bir Ģekilde iliĢkili olduğunu ortaya koymuĢlardır. 

Bu araĢtırma bulguları ıĢığında, çalıĢanların yürütmek zorunda oldukları iĢlerini uzaktan çalıĢma ile yapmaları 

teknostres yaĢamalarına neden olduğu söylenebilir. Farklı bir ifade ile çalıĢanların teknostres yaĢamalarına 

neden olan etkenlerden bir tanesinin uzaktan çalıĢma olduğu ve uzaktan çalıĢma sürecini etkin yönetebilenlerin 

daha az teknostres yaĢadıkları ifade edilebilir. 

Bu araĢtırma kapsamında test edilmek istenen diğer hipotezler akademik personelin uzaktan çalıĢma ve 

teknostres düzeylerinin demografik özelliklere göre farklılık gösterip göstermediğidir. Yapılan analizler 

sonucunda akademik personelin teknostres düzeyleri ile cinsiyet, yaĢ, unvan, çalıĢma süresi ve teknoloji 

kullanma düzeyleri arasında anlamlı bir farklılığın bulunmadığı; uzaktan çalıĢma ile cinsiyet, çalıĢma süresi ve 

teknoloji kullanma düzeyleri arasında anlamlı bir farklılık bulunmazken, yaĢ ve unvana göre farklılık gösterdiği 

tespit edilmiĢtir. Bu sonuca göre bu araĢtırmaya katılan akademik personelin teknostres düzeylerinin demografik 

değiĢkenlerden etkilenmediği, uzaktan çalıĢma açısından ise kısmen etkilendiği ifade edilebilir. 

Alanyazın incelendiğinde bu araĢtırma bulgularına paralel Ģekilde uzaktan çalıĢma ile cinsiyet arasında anlamlı 

bir farklılığın bulunmadığını ortaya koyan çalıĢmalar (BaĢol ve Çömlekçi, 2021; Toygur Eroğlu vd., 2023; 

Duran ve Döven, 2024) bulunmaktadır. Kadın çalıĢanların erkek çalıĢanlara kıyasla uzaktan çalıĢmaya daha 

pozitif yaklaĢım göstereceği düĢüncesi bu sonuçlara göre doğrulanmamaktadır. Teknostres açısından 

bakıldığında teknostres düzeyinin cinsiyet değiĢkeni ile anlamlı bir fark oluĢturmadığını ortaya koyan 

çalıĢmalarla (Krishnan, 2017; Çoklar vd., 2016; Akman ve Durgun, 2022; Gökbulut, 2021; Akgün, 2019; 

AltıntaĢ, 2020; Gökaslan, 2022) birlikte cinsiyet değiĢkeninin teknostres üzerinde etkili olduğunu ifade eden 

çalıĢmalar da (Estrada-Munoz vd., 2021; Gabr vd., 2021; Ragu-Nathan vd., 2008; Erdoğan ve Akbaba, 2022; 

Gökbulut ve DindaĢ, 2022) bulunmaktadır. Estrada-Munoz vd. (2021) ile Gabr vd. (2021) kadın çalıĢanların 

erkek çalıĢanlara göre daha fazla teknostres yaĢadıklarını tespit etmiĢlerdir. Kadınların daha fazla teknostres 

yaĢamaları durumu uzaktan çalıĢma dönemlerinde evlerinde çalıĢırken aynı zamanda çocuklarına ve ailelerine 

bakma yükümlülüğünden kaynaklanmıĢ olabileceği düĢünülmektedir. 

Diğer taraftan uzaktan çalıĢmaya yaĢ değiĢkeni açısından bakıldığında Koçoğlu (2024)’ nun çalıĢmasında bu 

çalıĢma sonucunda olduğu gibi uzaktan çalıĢma yaĢ değiĢkenine göre anlamlı farklılık göstermektedir. 

Teknostres açısından bakıldığında ise yaĢ ve teknostres arasında anlamlı bir farklılığın olmadığı bulgusuna 

benzer Ģekilde sonuçlar içeren çalıĢmalarla (Wang vd., 2008; Krishnan, 2017; Akman ve Durgun, 2022; 

AltıntaĢ, 2020; Çetin ve Bülbül, 2017; Gökaslan, 2022) birlikte teknostres düzeyinin yaĢa göre farklılaĢtığını 

ortaya koyan çalıĢmalara (Ragu-Nathan vd., 2008; ġahin ve Çoklar, 2009; Akgün, 2019; Can Yalçın ve 

BeğenirbaĢ, 2021; Çoban ve Aydoğdu, 2020) rastlanmaktadır. Akademik unvan değiĢkeni açısından 

bakıldığında ise Gabr vd. (2021) tarafından yapılan çalıĢma sonucunda akademik unvanı yüksek olanların düĢük 

unvanlılara göre daha çok teknostres yaĢadığını görülmektedir. Gökaslan (2022) ise akademik unvanın 

teknostres ile anlamlı bir farklılık oluĢturmadığını ortaya koymuĢtur.  

Kıdem değiĢkeni açısından bakıldığında bu araĢtırma bulgusundan farklı olarak Koçoğlu (2024) uzaktan çalıĢma 

ile çalıĢma süresi arasında anlamlı farklılığın olduğunu ortaya koymuĢtur. Öte yandan bu araĢtırma bulgusuna 

paralel olarak teknostres ile kıdem arasında anlamlı bir farklılığın oluĢmadığı bulgusunu içeren çalıĢmalara da 

rastlanmaktadır (Gökbulut, 2021; AltıntaĢ, 2020; Çetin ve Bülbül, 2017; Çoban ve Aydoğdu, 2020; Gökaslan, 

2022; Kopuz ve Aydın, 2020).  

Sonuç olarak teknolojiden bağımsız düĢünemeyeceğimiz çalıĢma hayatında çalıĢanların teknostres yaĢama 

ihtimali hep var olacaktır. Çünkü dinamik bir yapı olarak teknoloji kendini her geçen gün güncellemektedir. 

ÇalıĢanların da bu yeniliklere hızla uyum sağlaması gerekmektedir. Uzaktan çalıĢmanın, teknostresin bir öncülü 

ve çalıĢma hayatı için daha çok gündemde kalabilecek bir yapıda olduğu göz önüne alındığında çalıĢanların ve 



ÖZDĠL  DEMĠREL,  Elif  ve  ġEKEROĞLU,  Bengü  -  Akademisyenlerde  Uzaktan  ÇalıĢma  ile  Teknostres  ĠliĢkisi 

402 

 

örgütlerin teknostresi azaltıcı önlemler alması kaçınılmazdır. Bu noktada öncelikle çalıĢanların uzaktan çalıĢma 

dönemlerinde teknostres yaĢamalarına etki eden nedenleri iyi tespit edip, onları ortadan kaldırma yönünde çaba 

sarfetmesi de gerekmektedir. Ev ortamında çalıĢılması gerekiyorsa, evde ayrı bir çalıĢma ortamı oluĢturulup 

düzenli bir program dâhilinde iĢler yürütülmelidir. Uzaktan çalıĢma sürecinde ev ve çalıĢma hayatının birbirine 

karıĢmaması adına çalıĢma ve çalıĢma dıĢı saatlerin net bir Ģekilde belirlenmesi fayda sağlayacaktır. Örgütler ise 

bu süreçte çalıĢanlarının iĢlerini sağlıklı yürütebilmesi adına ihtiyaç duyulan teknolojik araç ve donanımları 

temin etmelidir. Gerekli görülen noktalarda dijital eğitim kursları düzenlenmelidir. 

Son olarak bu çalıĢmanın bazı kısıtları bulunmaktadır. Uzaktan çalıĢmanın teknostres üzerindeki etkisini ortaya 

koymak amacıyla yapılan regresyon analizinde R²=0.05 gibi oldukça düĢük bir açıklayıcılık oranı elde 

edilmiĢtir. Bu oranın düĢüklüğü çalıĢmanın sınırlılıkları arasındadır. Bu etkinin düĢük olması araĢtırmanın 

yapıldığı kurumda çalıĢan öğretim üyelerinin teknolojiye olan yüksek uyumlarını, öğretim üyelerinin geçmiĢ 

dönemlerde uzaktan eğitim noktasında tecrübe sahibi olmalarını, kurumun teknolojik alt yapısının güçlü 

olmasını ifade ediyor olabilir. Kısıtlılık olarak ifade ettiğimiz bu durum aslında uzaktan çalıĢmanın iyi 

kurgulanması halinde teknolojiyi bir stres kaynağı değil, kolaylaĢtırıcı unsur haline getirebileceğini 

göstermektedir. Bu çalıĢmanın bir diğer sınırlılığı zaman ve maliyet kısıtından dolayı sadece yüksek öğretim 

hizmeti veren bir kurumda yapılmasıdır. Bundan sonra yapılacak çalıĢmalar farklı sektörlerde ve daha geniĢ 

örneklem gruplarında yapılabilir. Yine aynı kurumda ileri zamanlarda aynı çalıĢmalar tekrarlanarak sonuçlar 

karĢılaĢtırılabilir. Farklı değiĢkenler de araĢtırma içeriğine dâhil edilebilir. 
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